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CEiS’ten

Cimento Endustrisi Isverenleri Sendikasi (CEIS) olarak, sektdriimiiziin insan kaynaginin niteligini ve stratejik gliciini artirmak icin egitim calismalarina
araliksiz devam ediyoruz. Kuruldugumuz glinden bu yana, gelisimi desteklemeyi merkeze alan bir yaklasimla faaliyetlerimizi strdtriyor ve sektdrimizin
belkemigini olusturan isgliciine yatirim yapmanin, her daim en buytk degeri trettigine ylrekten inaniyoruz.

2000'liyillarin bagindan buyana tzellikle is saghgi ve gtivenligi (ISG) ile hukuk ve endustri iliskileri alaninda diizenledigimiz egitimlerin cesitliligini
artirmak amaciyla sonyillarda liderlik, insan kaynaklari ydnetimi, operasyonel gelisim gibi alanlarda da egitimlere agirlik vermeye basladik. Bu kapsamda
uzun sureli ve moduler yapidaki sertifika programlari ile ivmelenen egitim faaliyetlerimiz; 2017-201g yillarinda baslattigimiz orta kademe ve Ust dizey
yonetici liderlik gelisim programlari ve 2020 yilinda baslattigimiz daha kisa siireli genel katilima agik egitimlerle hiz kazandi.Yogun ilgi gdren ve oldukca
olumlu geri bildirimler aldigimiz bu egitimlerden aldigimiz giicle ve Ulkemizin 6nde gelen Universitelerinden, egitim kuruluslari ile egitmenlerinden

aldigimiz destekle, 2021 yili icin GEIS Kampiis't hayata gecirdik.

CEIS KampUs'ti 1o farkh sinif ve 100'den fazla egitimi tek cati altinda toplayarak olusturduk. Sendikamiz tarafindan diizenlenen iSG disindaki tim
egitimleri Kampus'e alarak, uzun yillardir dizenledigimiz egitimlerin cok daha kurumsal, nitelik ve nicelik olarak strekli kendisini gelistiren bir yapida
yénetilmesini hedefledik. Kapsayicilik, glivenilirlik ve esneklik ilkelerinin lizerine insa ettigimiz CEIS KampUs'U egitim sektdriinde bir marka haline

getirerek, referans noktasi olmasini amagladik.

Degerli Uyelerimizin ve alanlarinda isim yapmis egitim ortaklarimizin destekleriyle hayata gecirdigimiz ve en kiymetli kaynagimiz olan “insan

kaynagimizin” gelisim yolculuguna yon verecegine inandigimiz CEIS Kamptis'tin, sektériimiize hayirli olmasini temenni ediyaruz.

CIMENTO ENDUSTRISI iSVERENLERI SENDIKASI (CEiS)

CEIiS
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CEiS KAMPUS

CEiS KAMPUS HAKKINDA

CEIS tarafindan diizenlenen Is Sagligi ve Guvenligi (ISG) Egitimleri
disinda kalan tim egitimler, 2021 yili itibariyle CEIS Kamps altinda
birlestirildi.

CEIS Kamptis, Sendikamiz Uiyesi sirket ve fabrikalardaki beyaz yakali
ydnetici ve calisanlar icin cimento sektdrinin ihtiyaclarina uygun
egitimlerle yapilandirildi.

Catisi altinda 10 ayr sinifin ve birbirinden farkli bircok egitim basliginin
bulundugu Kampus'te egitimlerin, Covid-1g Salgini nedeniyle 2021
yilinin itk yarisina kadar canli sanal siniflarda gerceklestirilmesi
planlanmistir..

CEiS KAMPUS'U ONE CIKARAN BASLIKLAR

Kapsayicilik

«  (EIS Uyesi fabrikalardaki, neredeyse tiim beyaz yakali yénetici ve
cahisanlariilgilendiren alanlarda ve basliklarda secilmis egitimler

« lhtiyaclari belirlemek amaciyla yapilan anketlere verilen yanitlar
1siginda secilmis egitimler

Gavenilirlik

«  Egitim verecekleri alanlarda yetkin, glivenilir ve taninir egitim
ortaklar ile ishirligi

«  Uyelerimizin CEIS tarafindan acilan Egitim Programlarina
duyduklari gliven

«  CEIS Egitim Programlarina katilan katiimcilarin yiiksek
memnuniyet oranlari

Esneklik

«  Egitimlerin Covid-1g salgininin gidisatina bagli alarak canli sanal
veya yerinde siniflarda gerceklestirilebilmesi

+  (imento sektdri ihtiyaclarina uygun 6zel icerik calismast
Markalagma Vizyonu

«  CEIS Kampiis'e kurumsal bir kimlik kazandirma ve egitim
sektortinde markalastirma vizyonu

KAMPUS KURALLARI

«  Kampus'teki egitimler, 30 Haziran 2021 tarihine kadar canli
sanal siniflarda gergeklestirilecektir. Bu tarihten sonra yapilacak
degerlendirmenin ardindan, salginin gidisatina bagh olarak
egitimlere canl sanal siniflarda devam edilecek veya yerinde/yuz
yiize siniflara gegilecektir.

«  Canlisanal sinif egitimlerinde katilimcilarin;
- Siniflara diz Ustli veya masaistu bilgisayarlarindan baglanmalarr,
- Zorlayici bir durum olusmadikca kameralarini agik tutmalari,
- Egitim boyunca bilgisayar baginda bulunmalari
beklenmektedir.

«  Aksibelirtiimedikce canli sanal sinif egitimlerinin, sesli veya
goruntdld kayitlarinin alinmasi yasaktir.

«  CEIS Kampuste'ki uzun sireli sertifika programlarinda (IK Gelisim
Programi,Yéneticiler icin Finans Egitimi Programi, Dijital Déntstim
Liderligi Programi, Bireysel Is Hukuku Egitim Programi, Business
English, Business Coaching Advantage,Yalin 6 Sigma Sari Kusak
Programi ve CeMENT Gelisim Programi), katilimcilardan egitimde
dgrendiklerini “uygulamaya nasil gegirebileceklerini” kapsayan bir
Eylem Plant hazirlamalari ve egitim programin bitisinin ardindan
belirli bir stire icerisinde, planda belirttikleri eylemleri hayata
gecirmeleri beklenecektir.

Eylem Plani Raporu hazirlayan katilimcilar tarafindan
gerceklestirilecegi taahhiit edilen eylemlerin takibi CEIS
tarafindan yapilacaktir.

+  Katihm Belgesi veya Katilim Sertifikasi, sadece ilgili egitim icin
belirtilen stire boyunca egitime katilim saglayan katilimcilar
icin dizenlenecektir. Egitim stiresinin tamami boyunca egitime
katilmayan, egitimlere ge¢ giris yapan veya erken ayrilan
katilimcilarimiza, belge veya sertifika diizenlenmeyecektir.

+  Kontenjani onaylanan ve mazeret bildirmeksizin veya egitim
glnl mazeret bildirerek -saglik sorunu benzeri micbir sebepler
disinda- egitime katilmayan katilimcilarimizin, belirli bir stire
boyunca Kampus egitimleri icin yapacaklari yeni basvurular kabul
edilmeyecektir.

«  Katihmailarimizin egitim devam durumlar takip edilecek olup;
katihmcinin sirketine/fabrikasina ve talep edilmesi halinde CEIS
Yonetim Kurulu'na raparlanacaktir.
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DATA SCIENCE (VERI BILiMi) | TEMEL FARKINDALIK

EGITIM ICERIGI

Veri Bilimi Temel Farkindalik Egitimi; ufuk acan, farkindalik
olusturan ve vizyon genisleten cagdas bir bilisim ve teknoloji
egitimidir. Egitime katilan herkes en glincel dijital ve biligsim
teknolojilerive cagin petroll olarak nitelendirilen veri ve veri
bilimi kavramlari hakkinda farkindalik sahibi olacaktir.

« Verive Bilgi

« VeriYonetimi ve Platformlari

« Veritabani Sistemleri ve SQL

« lliskisel Veritabani Yénetim Sistemleri

. i|i§ki5el Olmayan Veri Tabani Yonetimi Sistemleri ve NoSQL
+ Veri Modelleme, Mimari ve Veri Tabani Tasarimi
« Veri Madenciligi ve Analitigi

- Veri Kalitesi ve Kesfi

« Veriyi Buttnlestirme ve Aktarma

« Veri Ambari ve Is Zekasi

« Veri GUvenligi

« Veri Tabani Yedekleme Stratejileri

« EndUstri 4.0

« Bulut Bilisim ve Veri Merkezleri

« BlyUk Veri Yonetimi

« Veri Uzmanligive Bilimi

KIMLER ICIN?
Is hayatinda veriyi kullanan ve kullanmak, cikarimlar yapmak
isteyen tim yonetici ve ¢alisanlar

SURE

1 Tam GUn

OGAN OZDOGAN | EGITMEN
BMI | EGITIM ORTAGI

Lisans derecesini Bilkent Universitesi Bilgisayar Teknolojisi ve
Bilisim Sistemleri bélimden aldi. istanbul Bilgi Universitesinde
Isletme Yonetimi alaninda yiiksek lisans egitimini tamamladi.
Yuksek lisans projesi olarak bir organizasyonun degisimi sirasinda
calisanlarin gosterdigi tepkileri arastirdi.

s hayatina Ericsson'da Servis Miihendisi rolii ile baslayan 0ZDOGAN,
ayni sirkette terfi alarak Tecrlibeli Servis Muhendisi olarak calistl.
Kariyerine Oracle'da Kidemli Satis Danismani, SAP’'de C6zUm
VYoneticisi, Céziim Satis Yéneticisi ve Ozel Bulut Bilisim Satis Liderligi
rolleri ile devam etti. Mevcut rollinde diinyanin en degerli yapay zeka
sirketi SenseTime'in Ulke satis direktdri olarak calismaktadir. Oracle
veri tabani yonetimi alaninda OCP (Oracle Certified Professional)
sertifikasini aldi. Calistigi sirketlerde veri ve etrafindaki dinyayi ve
satis yonetimi alanlarini kesfetti. Veri tabani yonetimi, veri kalitesi,
is zekasi, veri ambari tasarimi ve veri bitlnlestirme gibi pek cok veri
yBnetim alaninda teknik ¢alismalarda bulundu.

Buyuk veri, bulut biligsim, yeni nesil veri merkezleri, nesnelerin
interneti, makineler arasi iletisim gibi cagdas teknoloji alanlarinda
makaleleryayimladi.Kisisel ag glinligl olan www.oganozdogan.com
adresinde yazilaryayinlamakta, sosyal medya ve internet Gizerinden
yaptigi paylasimlarla ve bugiine kadar katildigi onlarca seminerle
bilisim camiasina katkilarda bulunmaktadir. Egitmenin, ElmaYayinevi
tarafindan yayimlanan “Buyuk Veri Denizi: Veri Yonetimi Hakkinda
Her Sey” ve Pusula Kitaplik tarafindan yayimlanan “Endustri 4.0:
Dordlnct Sanayi Devrimi ve Endistriyel Dontstimin Anahtarlarn”
isimli kitaplar bulunmaktadir.

CEiSDT21 | DIJiITALLESME VE TEKNOLOJi SINIFI




DiJITAL CAGA HAKIM OLMAK

EGITIM ICERIGI
« Gelecegi Sekillendiren 24 Trend ve Is Modeli
- Bunlarin Arasinda Dijital Dunyaya Refere Edenler?
+ Pandemi ile Eklenen 25. Madde
- Dijital Teknolojiler Nasil Calisir?
- Dijital Teknolojileri Basarili Kilan Yeni is Modelleri
« Yapay Zeka ve I Dinyasi
« Eko Sistem ve Is Diinyasi

« Blockchain ve is Diinyasi

« Dijital Cagda Liderlik

KIMLER ICIN?
Fabrikalarinda dijital dontstim projesi gerceklestirmek,

dijitallesme yol haritasini 6grenmek, dijital teknolojilere iliskin
bilgi ve farkindaligini artirmak isteyen tim yonetici ve ¢alisanlar

SURE

2Yarim GUn (3,5 Saat x 2 Seans)

HUSEYIN SAYIN | EGITMEN
MCT | EGITIM ORTAGI

Dokuz Eylil Universitesi iktisat bltimind bitirdikten sonra
Bahcesehir Universitesi'nde Stratejik Pazarlama ve Marka Yonetimi
Uzerine yuksek lisansimi tamamladim. 2008 yilindan bu yana
pazarlama, reklam, dijital pazarlama, seyahat ve gelisim tzerine blog
yaziyorum.

Turkiye'nin en biiyiik aki treticilerinden biri olan inci GS Yuasa
pazarlama biriminde 5,5 yil boyunca farkli pozisyon ve kademelerde
gdrev aldim. inci GSYuasa markalarinin “Global Marka Stratejilerinin”
olusturulmasi ve yurittlmesinde de ek gorevlerde bulundum. Ayni
dénem inci Holding ve bazi grup sirketlerinin dijital pazarlama
calismalarin temellendirilmesinde ve yuritilmesinde de cesitli
gdrevlerde bulundum ve ekip liderlikleri yaptim.

Bu siirecte Tiirkiye Aile isletmeleri Dernegi (TAIDER), Pinar Balik,
Bereket Enerji Grubu, inci Vakfi ve Seymen Koleji gibi dernek ve
sirketlere dijital pazarlama ve markalasma danismanliklari verdim.

2018 yilinda katildigim Nissan'da Turkiye, Kuzey Afrika ve CIS
Ulkelerinin Pazarlama iletisimi faaliyetlerinin yirttiilmesinde gérev
aliyorum. is hayatina paralel olarak istanbul Aydin Universitesi
lletisim Fakiiltesi'nde 6gretim godrevlisi olarak da gérev almaktayim.

Gérev aldigim sirketlerde yonettigim calismalar 8 Uluslararasi ve

2 Ulusal 8dule layik géruldu. Pazarlama, Markalasma, is Hayatinda
Bireysel Farkindalik, Sunum Sanati, Kisisel Markalasma gibi farkli
dallarda profesyonel egitimler ve danismanliklar da vermekteyim.
Buglne kadar 2.700'U geckin kisi bu egitimlerime katiimis durumda.

CEiSDT21 | DIJiITALLESME VE TEKNOLOJi SINIFI




DiJITALDONUSUM LIDERLIGIi PROGRAMI

EGITIM ICERIGI

Dijital Dlinya, Dijital Dontistim ve Bilesenleri (1 Giin)

- Dijital Dinya - VUCA Diinyasi - Dénuistim Ihtiyaci

« Dijital Déniistim & Endistri 4.0 - llkeler & Kavramsal Cerceve

« Dijital Bontstim & Endustri 4.0 — Ekonomi & Finans

« Dijital Bonlsim & Endustri 4.0 — Trend Teknalojiler

« Dijital Bonlsim & Endustri 4.0 - Etki Alanlar

« Dijital Déniistim & EndUstri 4.0 — Is Modelleri & inovasyon

« Dijital Bonlsim & EndUstri 4.0 - Stratejileri & Gincel
Ornekler

« IsYapis Stireclerinde & Is Modellerinde Dijital Doniistim

« Dijital Calisan, Dijital Musteri, Dijital Kurum

« Dijital Liderlik Yetkinlikleri & Dijital Cagda Liderlik

Dijital Déntstim Surecini Planlamak &Yonetmek (1 Giin)

- Dijital Bunya'da Strateji ve Stratejik Yonetim

« Dijital D&niistim & Inovasyon Stratejisini Olusturmak

- Dijital Stratejiden Dijital Organizasyona — Stratejik Yénetim
Yaklasimi

« Dijital Bonlstm icin Zorluklar Belirlemek

« Dijital Bonlstm ile Basa Cikmak — Sorun & Engeller

« Dijital Bonlsim Yol Haritasi Olusturmak

« Dijital Bonlstm Strecini Yonetmek

« Dijital DBniistimiin Basarisini Olcmek

» Dijital Bonlstm ile Verimlilik

« Surekli & Strddrdlebilir Dijital Bondsim

j
j
j
j

KIMLER ICIN?

Egitim programi, kurum icerisinde dijital déntisim yolculuguna
liderlik etmesi beklenen ve bu bakimdan ekiplerine ve
kurumlarina stratejik anlayis, teknik bilgi seti ve yenilikgi
¢6zUmler sunarak, dnctlik etmesi hedeflenen yaneticiler icin
tasarlanmistir.

Bu dogrultuda Pragrama;

+ Orta Diizey Yoneticilerin, BolUm / Departman Yoneticilerinin,
Direktdrlerin, Ust Diizey Yoneticilerin, Yonetim Kurulu Uyelerinin,
SirketYonetimi Danismanlarinin katilimi hedeflenmektedir.
Ozellikle asagidaki departmanlarda etkili olan / kararlar alan
yoneticilerin katilimlarinin saglanmasi ayrica 6nerilmektedir;
«IT/1S/Dijital, Operasyon / Uretim / Tedarik, Finans / Muhasebe,
GenelYénetim

EGITIM ICERIGI

Uretim Sektdriinde Dijitallesme (3 Giin)

« Urtinleri, Hizmetleri, Deger Zincirlerini ve Strecleri Yeniden
Kesfetmek

« Inovasyan Siireclerini Yeniden Diisiinmek - Yikici inovasyon &
Acik inovasyon

« Gtratejik Teknoloji & inovasyon Yénetimi

« Uretim Sektdriinde Dijitallesme: Ihtiyaclar, Zorluklar ve
Firsatlar

« Uretim ve Stireclerde inovasyon, Girisimcilik, Yonetim

+ Uretim Otomasyonu ve Dijital Otomasyon

+ Operasyonlarda & Tedarik ZinciriYénetiminde Dijitallesme

« Dijitallesme icin Analitik Araclari Kullanmak ve Veri
BilimindenYararlanmak

« Nesnelerin interneti ve Endiistriyel Uygulamalari

« Endistride Btk Veri,Yapay Zeka ve Makine Ogrenmesi
Uygulamalarn

+ Endustride Robotik Sistemler, Uygulamalar & Robotik 4.0

« Endistriyel Monitdrler ve Takip Sistemleri — Ongériicti Bakim

+ Endustriyel Dijitallesme — Glnumuzin Fabrikalar

« Uretim Sektdriinde Siber Giivenlik, Fikri Milkiyet, Patent ve
Diger Konular

Global is Anlayisi & Dijitallesme & Stratejik Yénetim (1 Giin)
» Dijital BUnya ve Strateji: Firsatlar Yakalamak

« Dijital Tabanh Is Grnekleri: Verimlilik Firsatlarini Gérmek
- Dijital Cagda Stratejik Finans Yonetimi & Portfoy Yonetimi
- Global Perspektiften Kurum Stratejisini Gozden Gegirmek
« Global Is Anlayisini Olusturmak, Planlamak, Uygulamak

« Global Dijital Is Ortami — Dijital Diinyada Giincel Trendler
« Is Modeli Yaklasimini Globale ve Dijitale Uyarlamak

« Vaka Analizleri ve En Gincel Ornekler

SURE

Program 6 tam glin sreli bir icerige sahiptir.
Program Takvimi, s6z konusu 6 tam guinlik sirenin,
saatlere boltinmesiyle ve 10 veya daha fazla gline
dagitilmasiyla yapilandirilacaktir.
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DiJITALDONUSUM LIDERLIGIi PROGRAMI

ALi RIZA ERSOY | EGITMEN
BMI | EGITIM ORTAGI

Siemens Turkiye'de, 32 yil icinde; Saglik, Insan Kaynaklari, IT
(ozUmlerive Servisleri, Kurumsal Teknolajiler (Ar&Ge), Tedarik
ZinciriYonetimi, Strddrlebilir Sehirler, EndUstri ve Dijital Fabrikalar
béltimleri Direktérligu, Genel MidirYardimcihigi ve icra Kurulu
tyeligiile bir donem “Siemens Business Solutions” sirketi Genel
Madurlagi yapti.

1957 Ege dogumlu. Tarsus Amerikan Koleji, istanbul Teknik
Universitesi Elektronik ve Haberlesme Fakiltesi ile Viyana Teknik
Universitesi Uygulamali Elektronik baltimii mezunu. 5 yil Viyana'da
eszamanli asistanlik yapti.

Etik ve Itibar Dernegi Kurucu Baskani, Tibbi Gériinttileme, Personel
Yonetimi, Turkiye Bilisim, Bilisim Sanayicileri,Yazilim Sanayicileri,
International Coach Federation USA, ICF Tirkiye,Yonetim
Danismanhig, Rotary, Propeller, AlumniTurk, Mutfak Dostlari,
Futlristler, Bugday, Slow Food, Bati Urla Kdyleri derneklerinde;
Alman-Turk Ticaret ve Sanayi Odasi’'nda, Saglik ve Egitim Vakfi ile
Bilim Merkezleri Vakfi'nda tyelik/yanetim kurulu Gyeligi yapti veya
yaplyor.

Universite 8gretim gdrevliligi,yénetim kurulu serbest tyelikleri ve
mahkeme bilirkisiligine hazirlaniyor.

ICF Associate Certified Coach, Melek Yatirmei ve KOBI/Startup
Mentorlugu sertifikalari vardir.

OKTAYAKTOLUN | EGITMEN
BMI | EGITIM ORTAGI

Oktay AKTOLUN, Uretim ve Finans sektérlerinde aralarinda interbank,
Demirbank gibi kurumlarin da bulundugu farkli sirketlerde Bilgi
Teknolojileri alaninda calisti ve yoneticilik yapti. 2000-2012 yillari
arasinda Deloitte blnyesinde Kurumsal Risk Hizmetleri faaliyetlerini
gelistiren Oktay Aktolun, sirketlerin kurumsallasmalarinda oldukca
dnemliyere sahip olan Bilgi Teknolojileri, Risk Yonetimi, Proje
Yonetimi, Is stirecleri ve is performansini iyilestiren hizmet ve
¢6zUmler konusunda deneyim sahibidir.

Istanbul Teknik Universitesi, Elektrik ve Elektronik Mithendisligi
mezunu ve BODK nezdinde Sorumlu Bilgi Teknolojilerive is

Surecleri bas denetgisi olan Oktay AKTOLUN, CGEIT (Certified in the
Governance of Enterprise IT), CRISC (Certified in Information Systems
and Control), CRMA (Certification in Risk management assurance)
sertifikalarina sahip ve iyi derecede ingilizce biliyor.

Finans, bilgi teknolojileri ve risk ydnetimi alanlarinda 25 yili agkin
tecrlibesi ve birikimi olan AKTOLUN, sirket ortagi ve Risk, Strec ve
Teknoloji Hizmetleri lideri alarak PwC Turkiye'ye katildi.
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DiJITALDONUSUM LIDERLIGIi PROGRAMI

ETKIN CIFTCI | EGITMEN HAYRIYE KARADENIZ | EGITMEN

BMI | EGITIM ORTAGI BMI | EGITIM ORTAGI

Etkin CIFTCI, 2003 yilinda Bilkent Universitesi Glizel Sanatlar, 1995 yilinda Istanbul Universitesi’nden mezun olmustur. 2005 yilinda
Tasarim ve Mimarlik Fakiltesi Iletisim ve Tasarim BélUimU'nden Ford Otomotiv'de Bilgi Teknolojileri Yardimci Midur olarak ¢alismaya
mezun olmustur. istanbul Teknik Universitesi'nde Tasarimda Bilgi baslamistir.

Teknolojileriylksek lisans programini tamamladiktan sonra ayni 20m yilinda yine Ford Otosan'da Is Proje Miiduirii olarak gérev almistir.

Universitede Participatory Design konusunda doktora egitimine
baglamistir. 2012 Temmuz ayindan bu yana Bilgi Teknolojileri Direktdrii olarak

devam etmekte, 2016 Ocak ayindan beri Ford Otosan'da Chief Digital

2008 yilindan bu yana lider kurumlara dijital dontisiim, deneyim Officer (CDO) olarak gbrevini de strdirmektedir.

tasarimi ve inovasyon ajandalari dahilinde ugtan uca danismanlik
hizmeti sunan Etkin CIFTCI 2008-2015 yillari arasinda tasarim

direktorl olarak Bilende firmasinda calismistir. Uzmanlik Alanlari

2015-201g yillar arasinda Accenture Digital'da kidemli mudur olarak
calistiktan sonra PwC Tirkiye'ye gecerek Deneyim Danismanligi
Lideri gorevini Ustlenmistir.

Bilgi SistemleriYonetimi
Bilgi Teknolojileri
CDO (Chief Digital Officer)
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DiJITALDONUSUM LIDERLIGIi PROGRAMI

Dr. Ogr. Uyesi ENGIN AYCICEK | EGITMEN
BMI | EGITIM ORTAGI

Dr. Ogr. Uyesi Engin AYCICEK; lisans, yliksek lisans ve doktorasini
Elektrik Mihendisligi alaninda halen egitim vermekte olduguYildiz
Universitesi’nde tamamlamistir.

Doktora Tezini, Vuruntu Momenti Azaltilmis Eksenel Akili Strekli
Miknatisli Senkron Mator Tasarimi, Yiksek Lisans Tezini de, Servo
Tahrik Sistemlerinin Endustriyel Uygulamalari ve Bir Serva Sistemin
Tasarim Asamalari Uzerine yapmistir.

Arastirma Alanlar arasinda; Elektrik-Elektronik Mihendisligi, Eneriji,
Yenilenebilir Enerji, Gug Elektronigi, Elektrik Makineleri Kurami ve
Tasarimi, Muhendislik ve Teknoloji konulari yer almaktadir. Ayrica;
ulusal ve uluslararasi dergilerde yayinlanmis bircok makalesive
Hakemli Kangre / Sempozyum Bildiri Kitaplarinda Yer AlanYayinlari
da bulunmaktadir.

UYGAR DOYURAN | EGITMEN
BMI | EGITIM ORTAGI

1994 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi'nde Lisans egitimini
tamamladiktan sonra, 19g6 yilinda da ayni Universitede yiksek lisans
yapmistirigg4 - 19g6 yillari arasinda ODTU ‘de arastirma gérevlisi
olarak caligmistir.

1997 yilinda ASELSAN'da Mobil Ag Coztimleri departmaninda Ekip
Lideri gdrev almistir.

2002 yilinda Meteksan Sistem'de Proje Yénetimi islerini ylriitmustir.

2005 yilinda Intel'de Saglik CoztimleriYonetici olarak baslamis, ayni
sirkette 2008 yilinda Kurumsal CozimlerYoneticisi olarak atanmistir.

200gyili Kasim ayinda Intel'de Bdlge Satis Muidur gérevine devam
etmistir.

2016 Mart ayindan beri GE Dijital ‘de Ulke Yoneticisi olarak gérevine
devam etmektedir.

Uzmanlhk Alanlar

+ Mobil Teknolojiler

« ProjeYonetimi

+ Satis Yonetimi

« CDO (Chief Digital Officer)

« Kurumsal Iletisim
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DiJiITALDONUSUM LIDERLiGI PROGRAMI

L\

OGAN OZDOGAN | EGITMEN
BMI | EGITIM ORTAGI

Lisans derecesini Bilkent Universitesi Bilgisayar Teknolojisi ve
Bilisim Sistemleri bélimden aldi. istanbul Bilgi Universitesinde
Isletme Yonetimi alaninda yiiksek lisans egitimini tamamladi.
Yuksek lisans projesi olarak bir organizasyonun degisimi sirasinda
calisanlarin gosterdigi tepkileri arastirdi.

s hayatina Ericsson'da Servis Miihendisi rolii ile baslayan 0ZDOGAN,
ayni sirkette terfi alarak Tecriibeli Servis Muhendisi olarak calistl.
Kariyerine Oracle'da Kidemli Satig Danismani, SAP'de C8zim
VYoneticisi, Céziim Satis Yéneticisi ve Ozel Bulut Bilisim Satis Liderligi
rolleri ile devam etti. Mevcut rolliinde diinyanin en degerli yapay zeka
sirketi SenseTime'in Ulke satis direktdri olarak calismaktadir. Oracle
veri tabani yonetimi alaninda OCP (Oracle Certified Professional)
sertifikasini aldi. Calistigi sirketlerde veri ve etrafindaki dinyayi ve
satis yonetimi alanlarini kesfetti. Veri tabani yonetimi, veri kalitesi,
is zekasi, veri ambari tasarimi ve veri btlnlestirme gibi pek cok veri
yBnetim alaninda teknik ¢alismalarda bulundu.

Buyuk veri, bulut bilisim, yeni nesil veri merkezleri, nesnelerin
interneti, makineler arasi iletisim gibi cagdas teknoloji alanlarinda
makaleleryayimladi.Kisisel ag glinligl olan www.oganozdogan.com
adresinde yazilaryayinlamakta, sosyal medya ve internet Gizerinden
yaptigl paylasimlarla ve bugiine kadar katildigi onlarca seminerle
bilisim camiasina katkilarda bulunmaktadir. Egitmenin, Elma Yayinevi
tarafindan yayimlanan “Buyuk Veri Denizi: VeriYonetimi Hakkinda
Her Sey” ve Pusula Kitaplik tarafindan yayimlanan “Endistri 4.0:
Dordlnct Sanayi Devrimi ve Endistriyel Dontdstimin Anahtarlan”
isimli kitaplar bulunmaktadir.

MUAMMER KIZILASLAN | EGITMEN
BMI | EGITIM ORTAGI

Muammer KIZILASLAN, kariyerine 2005 yilinda Alman Bechtle
sirketinde Miisteri Yéneticisi olarak basladi. 2006 yilinda Is Zekas
CozUmleri Kidemli ProjeYoneticisi olarak BSH sirketinin Miinih
birimine katilan KIZILASLAN, yaklasik 5 yil bu gdrevi stirdurdikten
sonra 2011 yilinda ayni sirketin Turkiye'deki Is Zekasi Yetkinlik Merkezi
Baskani olarak atandi. 5 sene bu gorevi ylrtitmesinin ardindan
tekrar Miinih'e dénerek 2015-2017 yillari arasinda BSH Kiiresel iK
Isglicti Suregleri Baskanligi gdrevini yurittd. KIZILASLAN 2017-
2018 yillarinda BSH'nin énce Italya Milano Bilgi Teknolojileri Birim
Baskanligl, daha sonra da T-MEACIS Bélgesel Bilgi Teknolojileri
Fabrika ve Tedarik Zinciri Cézlmleri Birim Baskanligi yapti.1 Kasim
201g9'da Borusan Mannesmann'a katilan KIZILASLAN, Dijital
Teknolojiler Genel MiidiirYardimcisi ve icra Kurulu Uyesi olarak
gdrevine devam ediyor.

KIZILASLAN, K&In Universitesi Ekanomi ve Bilgisayar Bilimleri
B&IUmU mezunudur.
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TUGRUL CORA | EGITMEN
BMI | EGITIM ORTAGI

Tugrul CORA,19g1yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi, Elektrik
Elektronik Mihendisligi Balimi'nden ve 1993 yilinda da Virginia
Tech'den MBA derecesi ile mezun olmustur. 2009 yilinda Harvard
Business School'da ileri Yénetim Programini (AMP) tamamlamistir.
Tugrul CORA kariyerine 1991 yilinda Aselsan'da baglamistir.

1995-2004 yillari arasinda sirasiyla Digital Equipment, Compaq
Computer ve Hewlett-Packard'da calismistir. 2004 - 2010 yillar
arasinda Millenicom Telekomiinikasyon Kurucu Genel MiidUri olarak
gdrevyapan CORA, Millenicom'u 2009 yilinda Deloitte’in Avrupa’'nin
En Hizli Buytyen Teknoloji Sirketleri siralamasinda ikinci siraya
getirmistir.

Turkcell'de Kurumsal Satis Direktéril, daha sonra da Kurumsal is
Birimi Kidemli BaskanYardimcisi olarak gorev yapan Tugrul CORA,
Turkcell’in Telekominikasyon, Bulut ve Sistem Entegrasyon Hizmet
Saglayicisi olmasina dnderlik etmistir.

MUSTAFA AYHAN | EGITMEN
BMI | EGITIM ORTAGI

1976 yilinda dogan Mustafa AYHAN, profesyonel alarak is hayatina
1998 yilinda Bosch firmasinda, bilisim alaninda veri merkezi, ag,
Uretim sistemleri, stireg yBnetimi, proje yénetimi, degisim yonetimi
sorumluluklariniyuriterek baslamistir. 2014 yilinda Turkiye,
Ortadogu ve Afrika'daki 17 Ulkeye bilisim hizmetleri Greten birimin
direktdrltgiini tstlenmistir. Dijital Déniisiim, Nesnelerin interneti,
Buyuk Veri, Sanayi 4.0 konularinin sirketlerin ajandasina en st
siralardan girmesi ile birlikte, sorumlu oldugu fabrikalarin Sanayi
4.0 dontisimini gerceklestirme, pazara Sanayi 4.0 danismanlik
ve hizmetlerinin sunulmasi icin is gelistirme faaliyetlerinde
bulunmustur.

Turkiye'nin sanayideki rekabetci glicini artirmak ve dordincl sanayi
devrimi ile ilgili farkindalik yaratmak adina Bakanlik ve STK'lar ile
calismalar yuritmektedir. 2018 yilinin Ekim ayi itibari ile Borgelik
firmasinda Ar-Ge, Bilgi Teknolojileri, Dijital Déntistim veYonetim
Sistemlerinden sorumlu icra Kurulu Uyesi olarak gorev yapmaya
baslamistir. Ayni zamanda profesyonel bir kag olan AYHAN, kisisel
farkindalik ve kariyer koclugu da yapmaktadir.
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DiJITALDONUSUM SURECI: DiJITALLESMEYOL HARITASI

——)) EGITIM iCERIGI

+ Temel Kavramlar « Yapay Ogrenme (Makine

« Dijitallesme Ogrenmesi) veYapay Zeka

« Dijital Déntsim « Derin Ogrenme ve Yapay Zeka
- Endiistri 4.0 - 10T (Nesnelerin Interneti)

« Dijital Dénlstmiin Unsurlari  « 0B (Davranislarin interneti)

J
- Dijital Dénlsumin Nedenleri  « Bulut Teknolojiler
j

- Dijital DBnlstimiin Zorluklar  « Coklu Deneyim Dr. UMUT KOKSAL | EG ITMEN

- Dijital Yikim (Digital « Artirilmis Gergeklik (AR) v o
Disruption) « Sanal Gergeklik (MR) BAUSEM | EGITIM ORTAG

- Dijital Donustmde ' Dijital « SUrUkleyici Deneyim 20 yildan fazla uluslararasi is deneyimine sahip olan Dr. Umut
Olgunluk” » Pratik Blockchain KOKSAL, dijital dénlisiim, yapay zeka, makine 6grenmesi, derin

- Dijital Olgunluk Nedir? + 5Gve Diger Teknolojilerile dgrenme, robotik proses otomasyonu, blackchain, insan kaynaklarinin

- Dijital Olgunluk Faktorleri Iligkisi dijitallesmesi, 8lgme ve degerlendirme konularinda Bahgesehir

« Isletmenin Dijital « Siber Giivenlik Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (BAUSEM) biinyesinde Egitmenlik
Olgunlugunun Analizi « DijitallesmeYol Haritasi ve Danigmanlik yapmaktadir.

+ Dijital Stratejive Dijital * Ortak Akil Olugturmak Yapay zeka konusunda tlkemiz tarihinin en kapsamli kitabini
Olguniuk ’ §a||.§ma Grubu yazmakta olan Dr. Umut KOKSAL, yeni nesil teknolojiler ve dijital

« Bijital DéntstimdeYeni Nesil  « Proje Kapsam-Burum Analizi o . .

déntstim kanusunda diinyanin sayil uzmanlarindan biridir. Dinya
Teknolojilere Bakis « Ortak Motivasyon N . R
) sektdrlerinin dev organizasyonlarina dijital déntstim yolculuklarinda
« BlyUk Veri « Strateji ve Yol Haritas!

yol gdstermektedir.
+ Hiperotomasyon

- Robotik Proses Otomasyonu Kendisinin egitmen ve danismanligini yaptigi sektdrler arasinda;
(RPA) Uretim, perakende, otomotiv, telekomiinikasyon, bankacilik, enerfji,
kamu, holding, havayolu tasimaciligi gibi sektérler; Turkiye disinda

Azerbaycan, Macaristan gibi Ulkelerdeki sirketler yer almaktadir.

KIMLER iCiN?

Fabrikalarinda dijital déntisim projesi gerceklestirmek,
dijitallesme yol haritasini 6grenmek, dijital teknolojilere iliskin
bilgi ve farkindaligini artirmak isteyen tim yonetici ve ¢alisanlar

SURE

1 Tam Gin (6 Saat)
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IS'TE SOSYAL MEDYAY| ETKIN KULLANMAK

——)) EGITIM iCERIGI
1.B6lim - LinkedIn Nedir?
« Sosyal Medya Platformlar Ne iseYarar?

« Profesyonel Sosyal Ag LinkedIn Ne Amacla Kullanilir?
« Gnemli Kisisel ve Giivenlik Ayarlari Nasil Yapilir?

2.B6lim - Kisisel Marka Olusturma

« LinkedIn Profili Nasil Olusturulur? SINANYORGANCIGIL ‘ EGiTMEN
« Bir “"All-Star” Olmanin lpuglar Nelerdir? MCT | EGITIM ORTAGH

« Profil Metrikleri Nasil Yonetilir?
Management Centre Turkiye (MCT) blnyesine yeni katilan bir

3.B6liim - icerik Yaratma danisman olarak profesyonel kariyeri sirasinda calistigi firmalarda;

« Uygun Icerik Basliklari Nelerdir? Pazarlama ve Inavasyon Stratejisi, Stratejik Planlama, Dijital

« Icerikler Nasil lgi Cekici Hale Getirilebilir? Danistim ve Kurum ici Girisimcilik siirecleri basta olmak tizere bir

- Daha Fazla Etkilesim icin Ipuglar Nelerdir? cok konuda 8nemli sorumluluklar Ustlemis, egitimler vermisg ve
atdlye calismalari diizenlemistir. Sinan YORGANCIGIL MCT'de verdigi

4.Boltim - Networking egitimlere ek olarak projelerin tasariminda, gelistirilmesinde ve

+ Baglanti Sayisi Nasil Saglikli Bir Sekilde Arttirilir? uygulamasina da destek vermektedir.

. i i ? .
S0syal Medya Gruplart lle Hedef Kitlelere Nasil Ulagilir 2001yilindaYildiz Teknik Universitesi Kimya Mihendisligi

BélUim{’'nden mezun olan Sinan YORGANCIGIL sonrasinda
Almanya'da RWTH Aachen Universitesinde Proses Mithendisligi
alaninda yiiksek lisansini tamamladi. is hayatina 2004 yilinda

- LinkedIn'de is ve Calisan Arama Nasil Yapilir?

henliz yuksek lisans 6grencisiyken Bayer AG firmasinda basladi.
Turkiye'ye dénlp askerlik gdrevini tamamladiktan sonra 2006 yilinda
is hayatina bir Proses Miihendisi olarak Eczacibasi Holding — Ipek
Kagt fabrikasinda basladi ve burada calistigi stire boyunca Uriin
Gelistirme, Is Gelistirme ve Marka MUdUrlUg gérevleri Ustlendikten
sonra 2014 - 2018 yillari arasinda Sabanci Holding - Yiinsa'da
Pazarlama ve Strateji Midurlugi rolinde gorev aldi. Son olarak

k . . da Kale Endustri Holding catisi altinda Pazarlama ve Is Gelistirme
KIMLER |C|N7 Direktord roltnd Gstlendi.
Marka Yénetimi, Pazarlama, Kurumsal iletisim ve iIgili YORGANCIGIL, calistigi stire boyunca aldig1 sayisiz ic egitime
DepartmanlarinYéneticileri ve Calisanlar ek olarak 2008 yilinda Kog Universitesi’nde Turquality Yénetici
Gelistirme Programi, 2012 yilinda yine Koc Universitesi'nde Executive
- MBA programi, 2013 yilinda Eczacibasi Holding Future-Fit Lider
SURE Gelistirme Programi ve son olarak da 2017 yilinda Sabanci Holding
2Yarim GUn (3,5 Saat x 2 Seans) SA-LabYanetici Gelistirme Programi ve Mentor Programlarini basari
ile tamamlad.
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SIBER GUVENLIK

== )] EGITIM ICERIGI BUYEM | EGITIM ORTAG!

+ Siber GovenlikNedir? Bu egitimdeki egitmen bilgisi, egitim tarihinden belirli bir stire nce

« Tehlikenin Farkinda miyiz? Siber Givenlik ihlalleri Ornek Olaylar sadece katilimailar ile paylasilacaktir.

« Is GruplaninaYénelik Siber Riskler Nelerdir? Yoneticiler icin
Siber Guvenlik Farkindalig

« Siber Guvenlikte Fiziksel Guvenlik ve Onemi

« Parola GUvenligi, Parolalarimiz Gergekten Guvenli mi?

« E-Posta Guvenligi

« Kablosuz Ag (Wi-Fi) Glvenligi

+ Mobil Cihaz ve Uygulamalarimizin Glvenligi

« Guvenli internet Kullanimi

« Sosyal Medya Guvenligi

« Dosya Paylasim, Bulut ve Hal ihlalleri

+ Hassas Verilerimizi Nasil Korumaliyiz?

« GUvenli Uzaktan CalismaYontemleri

« Evlerimizde Siber Guvenlik

« Cocuklarimiz internette Givenli mi?

« Guvenli Seyahat, Otellerde Ne Kadar Guvenliyiz?

+ Hacklendim, Peki NeYapmaliyim?

KiMLER iCiN?

Ag ve sistemlerin ydnetiminden ve giivenliginden sorumlu olan
veya egitim icerigiyle ilgilenen tim ydnetici ve calisanlar

| SURE

3 Saat
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YAPAY ZEKA | TEMEL FARKINDALIK

——)) EGITIM iCERIGI
Egitime katilan kisiler su sorularin yanitlarini bulabilirler: Yapay
zeka nedir-ne degildir, nasil bir gecmise ve gelecegi sahiptir,
hangi alt bilesenleri bulunmaktadir ve bu alanlardaki kiiresel

uygulama drnekleri nedir, verinin yapay zeka kavramindaki
6nemini nasil aciklariz, veri ile beslenen derin 6grenme

algaritmalari ne anlama gelir, Turkiye agisindan yapay zekanin
olastilerleme ve kullanim alanlari/grnekleri neler olabilir ve OGAN OZDOGAN ‘ EG |‘|‘M EN
hangi endijstrilerde ne gibi 'gergekl u'ygulamla alahlérl Uretilebil‘ir,l BMI | EGITIM ORTAG

yapay zeka alaninda ¢alisabilmek icin hangi yetkinlikler gereklidir

ve Endustri 4.0 caginda yapay zekanin nasil bir gelecegi olacaktir. Lisans derecesini Bilkent Universitesi Bilgisayar Teknalojisi ve
Bilisim Sistemleri bélimden aldi. istanbul Bilgi Universitesinde

+ Yapay Zeka: Neden Simdi? Isletme Yonetimi alaninda yiiksek lisans egitimini tamamladi.

« Veri:Yapay ZekaninYakiti Yuksek lisans projesi olarak bir organizasyonun degisimi sirasinda

« Yapay Zeka Kavraminin Alt Bilesenleri calisanlarin gosterdigi tepkileri arastirdi.

« Alt Bilesenler Bazinda Gercek Uygulama Ornekleri
« Derin Ogrenme veYapay Zeka Algoritmalari

- Is Diinyasi ve Organizasyonlar Acisindan Onemi

« Turkiye veYapay Zeka Uygulamalari

s hayatina Ericsson'da Servis Miihendisi rolii ile baslayan 0ZDOGAN,
ayni sirkette terfi alarak Tecrlibeli Servis Muhendisi olarak calistl.
Kariyerine Oracle'da Kidemli Satig Danismani, SAP'de C8zim
VYoneticisi, Céziim Satis Yéneticisi ve Ozel Bulut Bilisim Satis Liderligi
rolleri ile devam etti. Mevcut rollinde diinyanin en degerli yapay zeka
sirketi SenseTime'in Ulke satis direktdri olarak calismaktadir. Oracle
veri tabani yonetimi alaninda OCP (Oracle Certified Professional)

« Yapay Zeka Caginda Sahip Olunmasi Gereken Yetkinlikler
« Endustri 4.0 veYapay Zeka Uygulamalarinin Gelecegi

sertifikasini aldi. Calistigi sirketlerde veri ve etrafindaki dinyayi ve
satis yonetimi alanlarini kesfetti. Veri tabani yonetimi, veri kalitesi,
is zekasi, veri ambari tasarimi ve veri bitlnlestirme gibi pek cok veri
yBnetim alaninda teknik ¢alismalarda bulundu.

Buyuk veri, bulut biligsim, yeni nesil veri merkezleri, nesnelerin
interneti, makineler arasi iletisim gibi cagdas teknoloji alanlarinda
makaleleryayimladi.Kisisel ag glinligl olan www.oganozdogan.com

. . adresinde yazilaryayinlamakta, sosyal medya ve internet Gizerinden
1)) KIMLER ICIN?

yaptigi paylasimlarla ve bugiine kadar katildigi onlarca seminerle

Calisma alaninda uygulanan teknolojiyi degerlendirmek ve bilisim camiasina katkilarda bulunmaktadir. Egitmenin, ElmaYayinevi
gelistirmek isteyenler ile yapay zeka teknolojileri hakkinda tarafindan yayimlanan “Buyuk Veri Denizi: Veri Yonetimi Hakkinda
farkindaligini artirmak isteyen tim yonetici ve calisanlar Her Sey” ve Pusula Kitaplik tarafindan yayimlanan “Endustri 4.0:

Dordlnct Sanayi Devrimi ve Endistriyel Dontstimin Anahtarlarn”

SURE isimli kitaplar bulunmaktadir.

1 Tam GUn
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YENI TEKNOLOJILER, TRENDLER VE INOVASYON

EGITIM ICERIGI

Endustride Dijitallesmeyi Tetikleyen Stirecler, Gelismeler ve

Teknolojiler

« Gelecek Dijitalin Otesinde

« Stratejik Teknolojik Gelismeler
+ Dijitallesen Dinya

« Dijital Déntsim

+ Endlstri 4.0 ve EndUstriyel loT
« Endustriyel 1oT Platformlar

Teknolojik Trendler ve Endiistride Uygulamalari
« Teknolojik Trendler

+ Hiperotomasyon ve Yapay Zeka

+ Davraniglarin interneti

« Yapay ve Arttirilmis Gergeklik

« Robotik Proses Otomasyonu

« Dagitik Bulut ve SisYapilari

« Dijital Duygusal Zeka

« Blytk Veri ve Etkilesimleri

+ Pratik Blokchain

« 3 BoyutluYazicilar ve Kullanim Alanlar

Dijital Diinyada inovasyon ve Yeni Normal
+ DegerYaratma

« Dijital Olgunluk

- Dijitallesmedeki Zorluklar
- DijitalYikim

- Yikimve Is Modelleri

« Post-Covidig Etkisi

« Dijital Kdltur Olusturmak
» Tasarim Odakh Distinme
« Endlstri 5.0

« Gelecegin Uretim Diinyas!

KIMLER iCiN?

Endustri alaninda dijital dinyayi tanimak isteyen tim yonetici ve

cahsanlar

SURE

1 Tam Gun (6 Saat)

EDiz 0ZTURK | EGITMEN
BAUSEM | EGITIM QRTAGI

Lisans egitimini Yildiz Teknik Universitesi'nde, yiiksek lisansin
ise Bahcesehir Universitesi Bilgisayar Mihendisligi Bélimiinde
tamamlamistir.

2003 yilinda NIT ve Landon Business School is birligi ile diizenlenen
Executive Management programini basariyla bitiren 0ZTURK,

halen Bahgesehir Universitesi’nde egitim ve Tirkiye'nin énde gelen
kurumlarinda yonetim kurulu danismanhigi vermektedir.

Is yasamina 1994 yilinda baslayan OZTURK, kariyeri boyunca bircok
uluslararasi kurumda Ust diizey yonetici olarak gérev yapmis ve
Turkiye'nin 6nde gelen projelerini ydnetmistir. Bankacilik ve Finans
alaninda bircok projede yoneticilik ve danismanlik yapmis olan
0ZTURK, 20 seneden fazla yoneticilik deneyimine sahiptir.

Turkiye'nin en btk bitceli projelerinden olan Passolig projesinde
Genel Koordinatorlik gorevi Ustlenmistir. Avrupa Birligi destekli
bircok projede danismanlik ve yéneticilik yapan 0ZTURK, halen diinya
Uzerinde bircok organizasyonda egitmen/konusmaci olarak gorev
almaktadir.
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BLOCKCHAIN VE KRiPTO PARA TEMELLERI

=21 ) EGITIM iCERIGI
Neler Ogrenecegiz?

« ik Caglara Gidecegiz
« Sayi Sistemlerinin Pratikte Kullanimini Gorecegiz

+ Dénem Dénem Para Tarihgesine ve Temellerine Géz Atacagiz
« Kriptodan Para Olur mu Diyecegiz

« Kripto Para Cesitlerini Gortip Ekonomisinden Ornekler DEVR'M DANYAL | EG |‘|‘MEN

Verecegiz .. i o
BUYEM | EGITIM ORTAGI
+ Bugline Kadar Fark Yaratmis Teknolojilere Bakacagiz u | G 0 .
« Ayni Dili Konusabilmek icin Terminolojilere Hakim Olacagiz Ik TV cocuklarindan biri olarak dogdu ve 1993 yilinda Fizik Miihendisi
« Block Nedir? Chain Nedir? Blockchain A'sini B'sini aldu.

Ogrenecegiz

- KitleYénetimi, Komple Bijital Aglara Aktarilabilir mi
Sorgulayacagiz 15 sene IT Fintech, Internet ve Mobil Servislerini kurdu (Kog Holding

« Yeni Donem Ekonomisini Fark Edecegiz Finans Grubu & Yapi Kredi Bankas).

+ Hizmet Sundugunuz Sektorlere Blockchain Getirilerini
Tartisacagiz

7 sene Dijital Medya ve Cizgi Film Sttdyolart kurdu (TRT & AA).

3 sene yerel ve global sirket birlesmelerinde gorev aldi (Ko Holding
Finansal Hizmetler).

7 sene E-Ticaret projeleri kurguladi ve satti & operasyon ve lojistik
altyapilar kurdu (Operasyon Merkezi).

g sene Global Teknoloji Firmalari icin UX Ul tester olarak gorev yapti.

10 internet girisimcilik projesinin sifirdan olusturulmasinda ve
satilmasinda Danismanlik yapti.

500 Girisim Projesine Destekci Mentor olarak yol gsterdi.

500 Turk Kadinina Binya Capinda Sosyal Sorumluluk projesi olarak
“Blockchain ve Kripto Para” egitimi verdi.

20 sene profesyonel voleybal oynadi ve bircok konferansta

. T konusmaci oldu. Bireysel, kurum ve topluluklara (+20.000 kisiye)
¢ KIMLER ICIN? egitimler verdi. “Devrim Danyal Teknoloji Akademi” blinyesinde
Finans ve ekonomi alanlarinda calisan veya bu alanlara ilgi kisiye 6zel teknoloji egitimleri akimini baslatti. 200g yilindan
duyan tim ybnetici ve calisanlar buyana yeni teknolojiler olan Kuantum Bilgisayarlar, Artirilmig
Gerceklik, Nesnelerin interneti, Sanal Gerceklik,Yapay Zeka,
. Blockchain, Kripto Paralar, Kriptopara Ekonomisi, Para Tarihgesi,
SURE E-ticaret ve Operasyon ile ilgili teorik ve uygulamali egitim,
1Gln danismanlik ve mentarluk hizmetleri vermektedir.
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COVID SONRASI DUNYA: POLITIK VE EKONOMIK GORUNUM

EGITIM ICERIGI

» Hem kiresel ekonomideki hem Turkiye Ekonomisindeki
gelismelere ve risklere artik Covid-1g 8ncesi ve sonrasi
seklinde bakmak gerekiyor.

« Covid-1g 6ncesi dinya ve Turkiye Ekonomisi neredeydi, neleri
konusuyor, neleri izliyorduk?

« “Covid-1g soku” ne anlama geliyor?

« Su ana kadar bu sokla mucadele icin ekonomi tarafinda neler
yapildi?

« Politika yapicilar ve piyasalar nelere odaklaniyor, neler
sdyleniyor, nelerden endise ediyor?

+ Kisa ve orta vadede bizi hem icerde hem disarida neler
bekliyor?

« Turkiye Ekonomisi tarafinda son gelismeler ne gdsteriyor,
senaryolar ne olabilir?

Egitimde bu konulara 1sik tutmaya ve katilimcilara bir
perspektif verilmeye calisilacaktir.

KIMLER iCiN?

Cimento Sektéri Ust Diizey Yoneticileri

SURE

1 Tam GUn (7 Saat)

Prof. Dr. SUHNAZYILMAZ | EGITMEN
KOG UNIVERSITESIYGP | EGITIM ORTAGI

Prof. Dr. Suhnaz YILMAZ, Koc Universitesi Uluslararasi

iliskiler Belumii Ogretim Uyesi ve Sosyal Bilimler Enstitiisi
DirektorYardimaisidir.YILMAZ ayni zamanda Kiresellesme ve
Demokratiklesme ArastirmaYénetim Merkezi'nin (GLODEM)

Dis Politika Birimi'nin de Direktorudur. Prof. Dr. Suhnaz YILMAZ
akademik programlar veYonetici Gelistirme Programlari'nda Dig
Politika Analizi, Tiirk Dis Politikasi, Tirk-Amerikan iliskileri, Avrasya
Politikalari ve Enerji Politikasi konularinda egitimler vermektedir.

Lisans egitimini Bilkent Universitesi’nde (1993), yiksek lisans (19g5)
ve doktora (2000) egitimini ise Uluslararasi iliskiler ve Orta Dogu
alanlarinda yogunlasarak Princeton Universitesi'nde tamamlamistir.
Daha sonra post-doktora calismasini Harvard Universitesi'nde
yapmistir. Ayrica Princeton ve Stanford Universiteleri'nde Misafir
Ogretim Uyesi olarak bulunmustur.

Middle Eastern Studies, World Today, Insight Turkey, Middle East
Journal ve Political Science Quarterly gibi akademik dergilerde
yayinlanmis cok sayida makalesi vardir. Ayrica Turkish-American
Relations (1800-1g52): Between the Stars, Stripes, and Crescent
isimli kitabi yakinda Routledge Press International Studies
Series'den cikacaktir. Kazandigi dduller arasinda Sakip Sabanci
Uluslararasi Arastirma Odiilii (2007) ve TUBITAK Ustiin Basarili Geng
Bilim insani Oduilti (2008) vardir.
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COVID SONRASI DUNYA: POLITIK VE EKONOMIK GORUNUM

Dr.MURAT UCER | EGITMEN
KOG UNIVERSITESIYGP | EGITIM ORTAGI

Murat UCER, Global Source Partners Tiirkiye Danismanhiginin yan
sira Turkey Data Monitor Kurucugu Ortagi ve Kog Universitesi'nde
Kidemli Ogretim Gérevlisidir.

Finans kuruluslarina, uluslararasi firmalara ve kamu kurumlarina
makroekonomik danismanlik yapmakta; Turkiye ekonomisive
kuresel ekonomi Uzerine makro seminerler vermektedir. Daha énce
Uluslararasi Finans Enstittst (11F), Credit Suisse ve Uluslararasi Para
Fonu'nda (IMF) ekonomist olarak gorev almis, 2001'de Hazine ve
1997'de Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi olmak Uzere Ust dlizey
danismanlik gérevlerinde bulunmustur.

Lisans ve Doktora derecelerini sirasiyla Bogazici Universitesi ve
Boston College'dan alan UCER'in Tiirkiye Ekonomisi tizerine yazilmis
cok sayida makalesinin yani sira Turkiye'de 2001 Krizi Uizerine
yaymlanmis bir kitabi bulunmaktadir.
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EGITIM ICERIGI
» Ekonomik Gostergeler
- Temel Makro Gostergeler ve Yorumlanisi

- Trkiye Ekonomisine Bakis; Avantaj ve Dezavantajlar
- Oncesi Ve Sonrasiyla 1gg8, 2001 ve 2008 Krizleri

+ Ekonomik Evreler
- Genigleme Evresi ve Etkileri
- Durgunluk Evresi ve Etkileri
- Resesyon Turleri ve Tahrip Kapasitesi

+ Radar Paneli
- Borsa Endeksleri
- Oncii Ekonomik Gostergeler
- Merkez Bankasi Politika ve Mesajlari
- Tahvil Piyasalarinin isleyisi ve Olusan Sinyallerin
Yorumlanisi
- Takvimsel Donguler
- Alarm Tablosu & Eller Havaya Tablosu

+ GUncel Gorlnim
- Dinya Ekonomisi 2021-2025 Dénemine Yonelik Beklentiler
- Turkiye Ekonomisi 2021-2025 Donemine Yonelik Beklentiler

« Finansal Piyasalar
+ Varlik Yonetimi

» Piyasa Gelenekleri

+ Hisse Senedi Se¢imi

« Teknik Analiz

KIMLER ICIN?
Finans ve ekonomi alanlarinda calisan veya bu alanlara ilgi
duyan tim yéneticive calisanlar

SURE

2 Tam Gin (6 Saat x 2 Seans)

ERALILHAN KARAYAZICI | EGITMEN
BAUSEM | EGITIM QRTAGI

Gedik Portfay FonYonetim Mudurlugu, Hirriyet Bigpara‘da
yayinlanan strateji yazisi Pusula’'ninyazarligi, TRT Haber, Kanal B ve
Hurriyet TV'nin sabit yorumculugu gorevlerini strdirmektedir.

1993 yihinda Gazi Universitesi Uluslararasi Iktisat bslimiinden
mezun olan KARAYAZICI, 28 yildir finans sektdrinde calismakta
olup; bireylere, kurumlara danismanlik hizmeti ve finans egitimleri
vermekte, ayrica Gedik Portfoy Birinci DegiskenYatirnim Fonunu
yBnetmektedir.

2004-2006 déneminde yabanci bir fonun Turkiye islemlerinde
aktif gérev alan KARAYAZICI, son bes yil icinde Istanbul, Ankara,
izmirve Adana kentlerinde ekonomi, finans, hisse senedi secimi,
day trade, forex trade ve teknik analiz konularinda 250 ayri egitim
gerceklestirmistir.
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FINANSCI OLMAYANLAR iCiN FINANS

EGITIM ICERIGI

Egitimin amaci; isletmelerde finansal verilerin stratejik ve
yBnetimsel kararlardaki dnemini ve etkilerini degerlendirmek,
finansal riskleri tanimlayip, ynetmek, kar ile gercek anlamda
yaratilan nakdin farkini gdstermek ve alternatif finansman
tekniklerini sunup, ardindan 6rnek ¢alismalarla karar aldirarak
konuyla ilgili yetkinligi artirmaktir.

+ Bilanco ve Kar/Zarar Tablolari ve Unsurlar
+ Unsurlarin birbirine Kisa ve Uzun Vadede etkileri
« Net isletme Sermayesi Kavrami
« Isletmelerdeki Finansal Riskler ve Yonetimi
- Kur RiskiveYonetimi
- Faiz Riski ve Yonetimi
- Likidite Riskive Yonetimi
« Ozkaynak/Yabanci Kaynak Yonetimi ve sektdr bazinda olmas
gereken aranlari
« Faaliyet Kari ve Yonetimi
+ Basabas Noktasi Kavrami
+ Net KarveYonetimi
+ Yaratilan Nakit ve Yénetimi
+ Gelecek ile ilgili calismalar ve Bitce
« Alternatif Finansman Teknikleri
« Ornek Tablo ve Calismalar

KIMLER ICIN?
Finans ve ekonomi alanlarinda calisan veya bu alanlara ilgi
duyan tim yoneticive calisanlar

SURE

2 Tam GUn (6 Saat x 2 Seans)

FIGEN ALABAY | EGITMEN
KOG UNIVERSITESIYGP | EGITIM ORTAGI

Istanbul'da dogdu.1984 yilinda Bogazici Universitesi Ekonomi
Bolimi’'nden mezun oldu.

Isvec'te gecen bir staj déneminden sonra 1985 de Interbank’a
Management Trainee Programina girerek Kredi Pazarlama
Departmaninda galisti. 1991 de ayni bankanin biinyesindeki Interlease
Firmasi'na Genel MudurYardimcisi olarak gecti.igg3 yilinda Turk
Ticaret Bankasi'nin istiraki olan Ticaret Leasing'i kurarak 19g6 yilina
kadar Genel Mudurltk ve Yénetim Kurulu Gyeligini yapti.19g6 yilinda
ise Sanko Grubuna bagli Sanko Leasing’i kurarak Genel Mudr ve
Yonetim Kurulu Gyeligini yapti. Tum buyillar icerisinde Euromoney
nezdinde cesitli panel ve toplantilara katilarak, Yonetim Kurulu Uyesi
oldugu Fider'i (Finansal Kiralama Dernegi) yurt disinda temsil etti.

Bankacilik ve finans sektdriine; bankacilik, alternatif finansman
teknikleri, krediler, finansal analiz gibi muhtelif konularda egitim
vermektedir.
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TEMEL FINANSAL MUHASEBE

EGITIM ICERIGI
+ Temel Muhasebe Esitligi
« Muhasebe Is Akis Siireci
« Finansal Tablolarin Taninmasi
- Bilangonun Taninmasi
- Gelir Tablosunun Taninmasi
- Nakit Akim Tablosunun Taninmasi
- Satislarin Maliyeti Tablosunun Taninmasi

« Finansal Tablalarin Analiz Edilmesi
- Oran Analizi
- Mukayeseli Analiz
- Trend Analizi
- Dikey Analiz

« Finansal Tablo Analiz Sanuglarinin Degerlendirilmesi
- Sektorler Mukayese
- Sirketin Gegmis Dénemleri ile Mukayese
- Sirket Degeri ve Marka Degeri Hesaplamalari

+ Analiz Raporu Hazirlanmasi

« Sirket Satin Alma Kredi Verme Tedarikcisi Olma Tavsiye
Rapaorlar

KIMLER ICIN?

Muhasebe, Finans ve IK Departmanlari calisanlari ile
muhasebe bilgisini gelistirmek isteyen tim ydnetici ve
cahsanlar

SURE

1 Tam GUn

Doc. Dr. Ercan CALIS | EGITMEN
BMI | EGITIM ORTAGI

2001yilinda Anadolu Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiltesi’nden mezun olan Dog. Dr.Yildirim Ercan CALIS, Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Muhasebe Finansman
Bilim Dalinda 2005 yilindaYuksek Lisans, 200g yilinda da Doktora
calismalarini tamamlamistir.

Marmara Universitesinde 2003-2012 yillari arasinda Arastirma
Gérevlisi, 2012-2015 yillar arasinda Ogretim Gérevlisi Dr., 2015-2020
yillari arasinda da Dogent Doktor olarak gérev yapmistir. 2014 yilinda
muhasebe bilim alaninda Docent unvani alanYildirnm Ercan CALIS
halen Marmara Universitesi isletme Fakiiltesi'nde gérev yapmaktadr.
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YONETICILER IiCIN FINANS PROGRAMI

EGITIM ICERIGI

Sirketlerin faaliyetlerinin sonucu finansal tablolarda
gorulebilmektedir. Sirketin basarili oldugu alanlar ve
gelistiriimeye ihtiyac duydugu noktalar, ilgili rasyonlarin
yorumlanmasiyla netlik kazanir. Dolayisiyla tim yoneticiler,
is ortaklari ile i sahipleri finansal tablolari anlamak, analiz
etmek ve sonuglarini yorumlayarak gelecek ile ilgili kararlar
almak durumundadirlar.

Yoneticiler icin Finans Sertifika Programi’'nda, finansci
olmayan ydneticilerin, is ortaklari ve is sahiplerinin bir
finansci kadar bilgi sahibi olabilmeleri ve bitiinsel bir finansal
bakis agisi kazanmalarini saglamak ile bir isletmenin tim
faaliyetleri stiresince karar streclerinde finansal boyutun
etkilerini 6n gorebilmeleri hedeflemektedir.

Programda, finansal tablolarin analiz tekniklerine ve uzun
vadeli yatinm kararlarinin verimliligini 6lcme tekniklerine
de i1sik tutulacaktir. Toplam 6 modulden olusan programda,
finansal yetkinlikleri gelistirecek asagidaki egitim basliklar
yer almaktadir:

1.Modul | Finans Matematigi

2.Modul | Temel Kurumsal Finans

3.Modil | Finansal Tablolarin Analizi

4.Modl | Nakit Yonetimi ve Nakit Akim Tablosu

5.Madl |Yatirim Projelerinin Verimliliginin Degerlendirilmesi
6. Modil | Temel Risk

KIMLER ICIN?
Kendini finans alaninda gelistirmek isteyen finans disi
yoneticiler

SURE

8 Tam GUn

FAIK BASAR | EGITMEN
SABANCI UNIVERSITESI EDU | EGITIM ORTAG!

Istanbul'da dogdu.1984 yilinda Bogazici Universitesi Ekonomi
Bolimi’'nden mezun oldu.

Isvec'te gecen bir staj déneminden sonra 1985 de Interbank’a
Management Trainee Programina girerek Kredi Pazarlama
Departmaninda calisti. 1991 yilinda ayni bankanin biinyesindeki
Interlease Firmasi'na Genel MidurYardimcisi olarak gectiigg3 yilinda
Turk Ticaret Bankasi'nin istiraki alan Ticaret Leasing'i kurarak 1996
yilina kadar Genel Mudurltk ve Yonetim Kurulu Uyeligini yapti. 1996
yilinda ise Sanko Grubuna bagli Sanko Leasing'i kurarak Genel Midur
veYénetim Kurulu Gyeligini yapti. Tum buyillar icerisinde Euromoney
nezdinde cesitli panel ve toplantilara katilarak, Yonetim Kurulu Uyesi
oldugu Fider'i (Finansal Kiralama Dernegi) yurt disinda temsil etti.

Bankacilik ve finans sektdriine; bankacilik, alternatif finansman
teknikleri, krediler, finansal analiz gibi muhtelif konularda egitim
vermektedir.
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YONETICILER iCIN FINANS PROGRAMI

0GUZ BULUT | EGITMEN
SABANCI UNIVERSITESI EDU | EGITIM ORTAG!

1962 yilinda dogdu. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi'ni
1982 yilinda bitirdikten sonra, acilan sinavi kazanarak ayniyil
BankalarYeminli Murakibr oldu.

198g-19g1 yillari arasinda ABD lllinois Universitesi'nde ekonomi
yUksek lisans calismasini tamamladiktan sonra Washington D.C.'deki
Dinya Bankasi nezdinde aktif olarak biryil calisti.Yurda donlsini
takiben Ozellestirme idaresi'nde ve Hazine Miistesarlig’'nda

Daire Bagkani olarak toplam Ucg yil gdrev yapti. Kamudan ayrilarak
Yatirrmbank A.S. Genel MidurYardimciligr gorevine atandi. Daha
sonra OkanYatirim Bankasi A.S'nin kurulusunda Genel Mudur olarak
gorev yaptl. Ayrica Kazakistan'da kurulmus International Bank Alma-
Ata’nin murahhas yonetim kurulu Gyeligi gbrevini de yerine getirdi.
Agustos 2000'den bu yana M.G.I. Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali
Musavirlik A.$.'nin Sorumlu Ortak Bas Denetgisi olarak calisma
hayatina devam etmektedir.

Yeminli Mali Misavir ve Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlari Kurulu Bagimsiz Denetci unvanlarina sahip olan 0guz
Kemal BULUT, iki kiz babasi olup cok iyi diizeyde ingilizce ve orta
dlzeyde Rusca bilmektedir.

AYSEM OZAKMAN SULUN | EGITMEN
SABANCI UNIVERSITESI EDU | EGITIM ORTAG!

Bogazici Universitesi Isletme Fakiiltesi'ni bitiren Aysem SULUN, yine
ayni Universiteden finans alaninda yuksek lisans derecesi almistir.
Sonrasinda SULUN, Bank Of New York ‘ta MT (Management Trainee)
programini tamamlamistir.

1988 yilinda aktif calisma hayatina baglayan SULUN, cesitli banka
ve finans kuruluglarinda Pazarlama Mudurlugd, Yatirim Bankacilig
Grup Baskanhgl, finansal danigmanlik ve cesitli bankalarin ¢ok
sayida subesinde Sube Mudirligt yapmistir. Ustlendigi gérevlerden
bazilari; Turkiye'nin en blyik bankalarindan birinde en blyk Ug
subesinden ikisinde uzun yillar Sube Mudurligi yapmis ve yerel-cok
uluslu sirket portfoylerinin ydnetimi ve ekip liderligi konularinda
deneyim kazanmistir.

SULUN, yogun calisma hayatinin kazandirdigi tecriibe ve birikimleri
aldigi cesitli egitimler ile pekistirmistir. Bunlardan bazilari Hazine
Simulasyan, Risk Yonetimi ve Kredi Kultr, Tirk Ekonomisinin Analizi,
Toplam Kalite Yonetimi, Satis ve Pazarlama Teknikleri, Geligmis
Uluslararasi Ticaret iletisim ve Sunum Teknikleri, Faktoring, Leasing,
Sigorta, Tirk Ekonomisinde Sektérel Arastirmalar, Ozellestirme ve
M&A,Yabanci Sermaye Piyasalari, Kurumsal Yatinmcilar, Gelismis
Kredi Riski Calistay,Ylz Yuze Satis Becerileri, Proje Finansmani
Temellerivb. olarak siralanabilir.

SULUN, yogun calisma hayatinin kazandirdigi tecriibe ve birikimleri
ile IfA Egitim ve Danismanlik biinyesinde Sabanci Universitesi
EDU’da, cesitli banka ve kurumlar icin egitim vermektedir. Stlln, iyi
derecede ingilizce bilmektedir.
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BIREYSEL iS HUKUKU PROGRAMI

EGITIM ICERIGI
« Uclti Is Iliskileri
(Or. Ogr. Uyesi Deniz UGAN CATAKAYA)

« Iscive IsvereninYikimltlukleri
(Prof. Dr. Erctiment OZKARACA)

« Isin Diizenlenmesi (Calisma ve Dinlenme Siireleri)
(Prof. Dr.Nursen CANIKLIOGLU)

« I Sézlesmesinin Sona Ermesi - Is Giivencesi ve Ise lade
Davalari
(Prof. Dr. Gulsevil ALPAGUT)

» Arabuluculuk
(Prof. Dr. Erctiment OZKARACA)

KIMLER iCiN?

insan Kaynaklari Departmani Yonetici ve Calisanlari

SURE

5 Tam Giin

Dr. Ogr. Uyesi DENIZ UGAN CATALKAYA |
EGITMEN

KHAS YBEA | EGITIM ORTAG!
Egitim
« Galatasaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul/

Turkiye, Ozel Hukuk Doktora, 2009 — 2017

« Université Paris-I Panthéon-Sorbonne, Paris/Fransa LL.M., Droit
international et européen des affaires, 2007-2008

. Galatasaray Universitesi, Hukuk Fakiltesi, istanbul/Turkiye Lisans,
2003-2007

. Galatasaray Lisesi, Istanbul/Tirkiye, 1995-2003

is Deneyimi
« Temmuz 2017 - ... Doktor Ogretim Uyesi

Kadir Has Universitesi Hukuk Fakiiltesi is Hukuku ve Sosyal
Guvenlik Hukuku Anabilim Dali

+ Eylul 2008 - Temmuz 2017, Arastirma Gorevlisi

Kadir Has Universitesi Hukuk Fakltesi is Hukuku ve Sosyal
Guvenlik Hukuku Anabilim Dali

Kitap

« Is Hukukunda Olctliilik ilkesi, BetaYayinlar, istanbul 201g (ISBN:
978-605-242-565-7)
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BIREYSEL iS HUKUKU PROGRAMI

>

Prof. Dr. Erciiment 0ZKARACA | EGITMEN
KHAS YBEA | EGITIM ORTAG!

OZKARACA, Marmara Universitesi Hukuk Fakiltesi Is ve Sosyal
Guvenlik Hukuku Anabilim Dalr'nda Ogretim Uyeligi gérevine devam

etmektedir.
Doktora

2002-2008 Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti/Ozel
Hukuk (DR)

Yiksek Lisans

2000-2002 Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii / Ozel
Hukuk (YL) (TEZLI)

Lisans

1996-2000 Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi

Prof. Dr. Nursen CANIKLIOGLU | EGITMEN
KHAS YBEA | EGITIM ORTAG!

I.U. Hukuk Fakiiltesi mezunu olan Nursen CANIKLIOGLU,
mezuniyetinin ardindan M.U. Hukuk Fakiltesi'nde arastirma gérevlisi
olarak calismaya basladi. Bilimsel calisma yapma amaciyla iki yil
Almanya'da kalan Nursen CANIKLIOGLU Tiirkiye'ye dondiikten
sonra 1997 yilinda doktor oldu ve ayni yil M.U. Hukuk Fakiiltesi is ve
Sosyal Glvenlik Hukuku Anabilim Dalinda yardimei dogent olarak
atandi.19gg-2001 yillari arasinda M.U. Hukuk Fakiltesi'nde dekan
yardimcihigi gérevini de yiiriiten CANIKLIOGLU 2003 yilinda dogent,
2011 yilinda profesor oldu.

Nursen CANIKLIOGLU, halen M.U. Hukuk Fakiiltesi Ozel Hukuk Bolim
Baskani olup Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Anabilim Dall
Ogretim Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

M.U. Hukuk Fakiiltesi ve Sosyal Bilimler Enstitiisti yaninda Istanbul
Kulttr Universitesi, Yeditepe Universitesinde lisans/lisansiist
dersleri veren Prof. Dr. Nursen CANIKLIOGLU'nun Is ve Sosyal
Guvenlik Hukuku alaninda yayinlanmis kitaplari ile pek cok makale ve
tebligi bulunmaktadir.
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BIREYSEL iS HUKUKU PROGRAMI

Prof. Dr. Giilsevil ALPAGUT | EGITMEN
KHAS YBEA | EGITIM ORTAG!

1986 yilinda istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi’nden mezun
olan1g87yili sonu itibariyle is ve Sosyal Guvenlik Hukuku anabilim
dalinda calismaya baslamistir. Prof. Br. ALPAGUT, 1ggo yilinda yiksek
lisans egitimini Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiist, Ozel
Hukuk alaninda tamamlamistir.

Akademik calismalarini da istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Ozel Hukuk alaninda yiriitmis olan Prof. Dr. ALPAGUT,
“Belirli Streli Hizmet Sézlesmesi” isimli doktora tez calismasiyla
1997 yilinda Doktor unvanini almistir. 2003 yilinda “Toplu Is
Stzlesmesinde islem Temelinin Cékmesi” konulu calismasiile
docent unvanini kazanmistir. Doktora ve dogentlik ¢alismalart icin
Almanya'da Universite blnyesinde arastirmalarda bulunmustur.

Prof. Dr. Gillsevil ALPAGUT, 2010 yilinda ise “isyerinin Devri ve
s S6zlesmesini Fesih Hakki" isimli profesérlik tez calismasiyla
Profesor almustur.

Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dernegi'nin ynetim
kurulunda yer alan Prof. Dr. Gulsevil ALPAGUT, toplu is s6zlesmesi
arabuluculugu, bilirkisilik ve danismanlik faaliyetleri yaritmekte,
ingilizce ve Almanca bilmektedir.
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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU’NA UYUM

EGITIM ICERIGI

« Veri islemenin Genel ilkeleri ve Is Iliskilerine Etkisi

« Aydinlatma Yukimliligi Nedir? Uygulama ilke ve Kurallari
Nelerdir?

+ Acik RizaYontem ve Teknikleri

« Uglincti Parti Sézlesmelerinin Diizenlenmesi (Third Party
iliskiler) ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
Hakdmleri

« lgili Kisilerin (Veri Sahibi) Haklari Nelerdir? Bunlar Nasil
Uygulanmali ve Doktmanlara Aktariimalidir?

« Isyerlerinde Kisisel Verileri Koruma Kurullari Nasil
Olusturulmali, isleyis ve CalismaYéntemleri

+ KVKK Hukimlerine Gore Glncellenmesi Gereken Prosedtr ve
IK Dokiimanlari

KIMLER ICIN?
iK Yonetici ve Uzmanlari, ITYonetici ve Uzmanlari ile Hukuk
Profesyanelleri

SURE

3 Saat

Prof. Dr. ERDEM OZDEMIR | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

Prof. Dr. Erdem OZDEMIR, istanbul Galatasaray Lisesi ve istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesinden mezun olduktan sonra, Marmara
Universitesi Hukuk Fakiiltesinde, Is ve Sosyal Givenlik Hukuku
Anabilim Dalinda calismaya baslamis, Paris ve Lyon'da yaptig
bilimsel arastirmalardan sonra doktora tezini tamamlamis, 2006
yilinda “Dogent”, 2014 yilinda “Profesér” unvanini almistir.

Prof. Br. Erdem OZDEMIR'in, "is Hukukunda ibraname Uygulamalart”,
“Ikale ve Istifa”, “Is Sozlesmesinden Dogan Uyusmazliklarda ispat
Yikiive Araclar”, “is Saghgi ve Glvenligi Hukuku” isimli kitaplari,
cok sayida makale ve karar incelemesi de yayilanmis bulunmaktadir.

Prof. Dr.Erdem OZDEMIR, bircok sirket ve kurumda danismanlik
yapmakta, egitimler vermekte; cok sayida ulusal ve uluslararasi
konferansa konusmaci olarak katiimaktadir.

PERYON insanYénetimi Derneginin “Hukuk Temsilciligi” gérevini
yirtiten Prof. Dr. Erdem OZDEMIR, is hukuku danismanliklari, hukuki
mutalaa ve gorlsleriyle uygulamaya da yon vermekte, “Hukuk™ ve
“InsanYdnetimi” arasindaki képrileri kurmaktadir.
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REKABET HUKUKU

EGITIM ICERIGI
Egitimde yapilacak calisma kapsaminda, rekabet
kurallarina hassasiyeti pekistirmek adina, temel rekabet

kurallarinin sektdr 6zelinde detaylandinlacagi bir calisma
gerceklestirilecektir.

Bu calisma dahilinde, Rekabet Kurulu kararlari referans
olarak kullaniimak sureti ile klasik egitimin 6tesinde pratik
faydanin elde edildigi interaktif bir stirecin yasanmasi
hedeflenmektedir. Anlatimlarin birgogu, profesyonel
oyuncularin oynadigi kisa filmler ile desteklenecek ve baylece
katihmcilara, glinltk faaliyetlerimizde rekabet kurallari ile ne
sekilde karsilasilabilecegine dair gercek hayattan érnekler
sunulacaktir.

Egitim icerigine; rekabet kurallarinin amaci, temelleri,
rekabete aykiri anlasmalar, Rekabet Kuruluve AB
Mahkemelerinin san dénem kararlari, pismanlik ydnetmeligi
uygulamasinin getirdikleri, hakim durumun kétiye
kullaniimas, sirkete ve bireylere uygulanabilecek para cezalar
ve digeryaptinmlar Rekabet Kurulu'nun yapisi ve inceleme
prosedurd, Rekabet Kurulu'nun yerinde inceleme yetkisi,
yazismalarda uyulmasi gerekenler dahil olacaktir.

KIMLER ICIN?
Rekabet Hukukuna ve kurallarina dair farkindahigini artirmak
isteyen tim yonetici ve calisanlar

SURE

Yarim Gun (3 Saat)

EGITMEN

Av.BAHADIR BALKI, LL.M.
ACTECON | EGITIM ORTAG!

Bahadir BALKI, 2006 yilinda Bahcesehir Universitesi Hukuk
Fakiltesi’nden mezun olmus, 2008 yilinda Saarland University -
Europa Institut'da “Avrupa Ekonomi Hukuku" alaninda yuksek lisans
egitimini tamamlamistir ACTECON'da 2008 yilinda danisman olarak
calisma hayatina baglamis, 2014 yili itibari ile sirket ortagi, 2018 yili
itibari ile ise yonetici ortak kanumuna gelmistir.

Gdzluk/lens, titanium dioxide, demir-gelik, FMCG, bitki koruma, liman
hizmetleri, cimento, bankacilik, sigorta, otomotiv, telekaminikasyon,
yayin haklari, sinemacilik, havacilik, ro-ro tasimaciligi ve daha birgok
farkli endustride gerceklesen global sirket birlesmeleri ve rekabet
sorusturmalarinda sirketleri temsil etmistir.

Bahadir BALKI, Rekabet Kurulu'nun 20 yillik uygulamasinda ilklere
imza atan ACTECON Ekibi'nin liderligini yapmistir. “Kurumsal
Bankacilik” sorusturmasinda Rekabet Kurulu'nun ihlali bir kartel
olarak tanimlamamasina ragmen, ACTECON, temsilcisi oldugu ve
pismanlik basvurusunda bulunan sirketin cezadan tam muafiyet
almasini saglamistir.

BALKI, 2014 yilinda uluslararasi rekabet otaritelerinin ¢cati drgiitt
olan “International Competition Network"e Turkiye'yi temsil etmek
tUzere “Non-Governmental Advisor” alarak atanmig ve ayniyil
Fas'ta gerceklesen yillik toplantida sirketlerin rekabet otoriteleri ile
gerceklestirdikleri uzlasma ve taahhut stireclerine dair tecribelerini
paylasmak Uizere “resource person” olarak davet edilmistir.

CEiSHK21 | HUKUK SINIFI




SGK UYGULAMALARI VE TESVIKLER

=21 EGITIM ICERIGI
+ Sosyal Glvenligin Genel Cercevesi ve Temel Kavramlar

« Sigortalilara ve Sosyal Givenlik Uygulamalarina iligkin
Temel Kavramlar (Sosyal Guvenlikte Kim, Kimdir?)

« Sosyal Guvenlik Kurumu'naYapilmasi Gereken Bildirimler
(Neyi,Ne Zaman, Nasil Bildirmek Gerekli?)

+ Kisa ve Uzun Vadeli Sigorta Kollari ve Saglanan Yardimlar Prof. Dr. CEM KlLlC ‘ EG|TMEN

- Genel Saglik Sigortasi ve Issizlik Sigortasi ve Saglanan

Yardimlar 1968 dogumludur.1g8g yilinda Gazi Universitesi iktisadi ve

. Sigorta Prim Tesvikleri Nelerdir? idari Bilimler Fakiiltesi Calisma Ekonomisi ve Endustri iliskileri
Bélimuinde lisans egitimini tamamlamistir.Yuksek Lisans derecesini
» Sigorta Prim Tegviklerinden Nasi| Yararlanilir? 1991 yilinda, doktora derecesini 19g5 yilinda Gazi Universitesi Sosyal
« Soru - Cevap Oturumu Bilimler Enstittist Calisma Ekonomisi Ana Bilim Bali'ndan almistir.
1996-1997 yillarinda Kanada Carleton Universitesi'nde “Misafir
Arastirmaci” olarak bulunmustur. Docentlik derecesini 2002 yilinda
almistir. Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiltesi Calisma
Ekanomisi ve Enduistri iliskileri Bslimiinde 2007 yilinda profesérlik

unvanina ytkselmistir.

Akademik arastirma alanlari; Sosyal Politika, Istihdam-issizlik,
AB Sosyal Politikalari, Sosyal Giivenlik, Ucret Yanetimi ve insan
Kaynaklaridir.

Gazetecilik hayatina 2010 yilinda Diinya Gazetesi ile baslayan
KILIC, 2011 - 2013 yillar arasinda Aksam'da, 2013 yilindan bu
yana da Milliyet'teki késesinde calismayasami ile ilgili yazilarini
surdidrmektedir. Ayrica, 2010 yilindan beri NTV'de “NTV’ye Sorun’
programiyla izleyici karsisina gcikmaktadir.

Halen, TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Uluslararasi

K|MLER |[;|N? Girisimcilik Blimi'nde Ogretim Uyesi olarak akademik yasama

. ) devam etmektedir. Evli ve iki cocuk babasidir.
Insan Kaynaklari, Mali Isler veya Muhasebe

DepartmanlarininYonetici ve Calisanlari

SURE

1,5 gln
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SGK UYGULAMALARI VE TESVIKLER

Dr. OKAN GURAYBULBUL | EGITMEN

2006 yilinda Anadolu Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Bélimiinde lisans, 2009
yilinda Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Calisma
Ekonomisi ve Endistri iliskileri Ana Bilim Dalinda yiiksek lisans
egitimini tamamlamistir. 2018 yilinda Gazi Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiist Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Ana Bilim
Dalinda doktora derecesini alan BULBUL, 2009 yilindan bu yana
Gazi Universitesi (2018 Vilindan itibaren Ankara Haci Bayram Veli
Universitesi) Calisma Ekonomisi ve Enduistri iliskileri Bélimi'nde
arastirma gorevlisi olarak gérev yapmaktadir. 2011 yilinda Linkdping
University, Remeso Institute blnyesinde “Migration and Labour in

a Global Economy” programinda egitim alan Bulbil’in akademik
calisma alanlari sosyal politika, sosyal glivenlik, isglicl piyasalari, is
saghgive glvenligidir.

Sosyal Politika, Sosyal Givenlik, Isgiicii Piyasasi uzmanlik
alanlarinda pek ¢ok Avrupa Birligi ve Tubitak projesinde yer alan
BULBUL, 2013 yilindan bu yana Aksam gazetesinde Calisma Hayat
kdsesinde yazilaryazmaktadir. 2015 - 2017 yillart arasinda NTV
Avrupa kanalinda yayimlanan Hukuk Rehberi programinda izleyici
karsisina ¢ikan Okan BULBUL, ulusal ve uluslararasi dergilerde alani
ileilgili makaleleryayimlamis, kitap ¢calismalarinda yer almistir.
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TEKNIKYONETICILER ICIN ENDUSTRI iLISKILERININ TEMEL KAVRAMLARI

=g

EGITIM ICERIGI

|. Genel Kavramlar

« Temel Kavramlara Bakis (Isci, Isveren, isyeri, Isveren Vekili, Is
Guvencesi)

« Enduistri Iliskileri Sistemi, Sistemin Aktdrleri, Kaynaklari
« Sendika Ozgirlugu

« Iskolu Esasi

1. Sendikalar

« Isci Sendikasi, Yapisi/Teskilatlanmas|

« Isyeri Sendika Temsilcisi Ve Secimi

« Isveren Sendikas!,Yapisi

« Sendikal Guivenceler

I1l. Toplu I Sézlesmesi

« Topluls Sézlesmesi (TIS) ve Tirleri

« Grup Toplu s Sézlesmesi

« TiS Yetkisi, TIS Miizakere Siireci, TIS Yurirlik Stresi
« TiS'tenYararlanma

IV. Grev-Lokavt ve Kanun Disi Eylemler

+ Grev ve Lokavt Kavramlari

+ Kanuni Grev ve Lokavt Proseduri

« Kanun Bisi Grev ve Grevin Sonuclar

« Kanun Disi Eylemler ve Sonuclar

« Kanun Disi Grev ve Eylemlere Karsi Isverenlerce izlenecek Yol
ve Atilabilecek Adimlar

V. Cimento Sektdriinde TiS Uygulamalari

« Cimento Sektdrii ve iskolu ve iskolunda Orgiitlenme

« CEiS'inve T.Cimse-is'inYapisi ve Teskilati

« CEIS-T.Cimse-is Grup Toplu Is Sézlesmesi Sistemi ve Belli
Basli Hukumleri,

« Is Degerleme ve Gruplandirma Sistemi ve Yatay Kariyer
Kademeleri

KIMLER iCiN?

Teknik Departman Yonetici ve Calisanlari

SURE

1 Tam GUn

Av. CANSU ORTANCA | EGITMEN

Cansu ORTANCA, 2010 yilinda Istanbul Universitesi Hukuk
Fakiltesi’'nden mezun olmustur. 2011 yilinda Galatasaray Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisti Kamu Hukuku TezliYuksek Programi'na
kabul edilmistir.

Ayniyil, Galatasaray Universitesi Medya Arastirmalari Merkezi g.
Avrupa Glnleri kapsaminda “Uluslararasi Belgelerde Kadin Erkek
Esitliginin Ana Hatlar” baslikli bir teblig sunmustur. Bu teblig, Sug
ve Ceza Dergisi, 2011/3 sayisinda yayimlanmistir. “Olasi Kastla Olime
Sebebiyet Verme" baslikliYargitay Karari incelemesi, Sug ve Ceza
Dergisi 2012/1 sayisinda yayimlanmistir. 201g yilinda “Isverenin Is
Kazalarindan Kaynaklanan Cezai Sorumlulugu” kanulu ylksek lisans
tezi ile Galatasaray Universitesi’nden mezun olmustur.

2012 yilinda avukatlik ruhsatini alan Cansu ORTANCA, halen Cimento
Endustrisi Isverenleri Sendikasi Miisavir Avukati olarak calismaktadir.
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CEISHR21 | INSAN
KAYNAKLARI SINIFI




Bu siniftaki egitimlerin tamami, CEIS IK Gelisim
Programi (IK-Pro) kapsaminda yer almaktadir.

Bu nedenle egitimler birbirinden bagimsiz

ve genel katilima acik olarak degil, IK-Pro
kapsamindaki katilimcilara yonelik buttinlikld
olarak organize edilecektir.

IK-Pro 2 ayri seviye egitim grubu icin zorunlu,
segmelive artak egitimler ve webinarlarla
yapilandiriimistir. Hangi egitimlerin zarunlu,
se¢meli veya artak olduguna ve katilimcilarin
hangi egitimleri alacagina dair bilgilendirmeler,
program basvurularinin alinmasi agamasinda

ayrica duyurulacaktir.

IK-Pra ile ileri seviye (sef, midir, direktérvb.)
ve temel/orta seviye (sorumlu, uzman, uzman
yardimcisi vb.) olmak tzere iki ayr grupta
cimento sektdril IK profesyonellerine ulasmak
hedeflenmektedir.
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IK GELiISIM PROGRAMI (iK-Pro)

BORDROLAMA VE SGK UYGULAMALARI

E2P ) EGITIM iCERIGI
Is Kanunu, Sosyal Sigortalar Kanunu, Borclar Kanunu, Medeni

Kanun ve Gelir Vergisi Kanunu paralelinde;

« Calisma Hayatimizi ilgilendiren Kanunlar
« 0zlik Dosyasinda Olmasi Gereken Belgeler
+ Ucret ve Hesap Pusulasi Nedir?

« Hesap Pusulasinda Hangi Bilgiler Olmalidir?

« Ucret Bordrosunun Delil Olma Ozelligi O0ZDEMIR ERDAL | EGITMEN
+ Bordronun Tahakkuk B&lom PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

« Briit Ucret Nedir?
« Asil Ucret ve Ek Ucretler
« Fazla Mesai, Genel Tatil Calismalar

Eskisehir Anadolu Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistriyel
iliskiler Bélimiinden 2003 yilinda mezun oldum.

+ UcrettenYapilacak Yasal Kesintiler Yaklasik 21yildir insan Kaynaklarinin cesitli pozisyonlarinda gérev

« Sigorta Matrahina Giren Kazanclar ve Sinirlari Nelerdir aldim. 13 yildir insan Kaynaklar Yéneticisiyim. Tekstilden otomotive,

- Gelir Vergisi, KGVM Uygulamalari hizl ttketim mallarindan dayanikli tiketim mallarina, hizmet

« Asgari Gecim indirimi Uygulamalar sektdriinden gida sektdriine bircok firmada insan Kaynaklarinin farkli
« Gelir Vergisi Istisnalari, Ornekli Anlatimlar alanlarinda galistim.

* Icrave Nafakalar 12 yildir insan Kaynaklari alaninda egitim ve danismanlik hizmetleri

. il!igik Kesme ProsedUr[jnde_YapHacak islemler veryorum.

+ Ornek Anlatimli Kidem ve Ihbar Tazminati Bordrolari

« Brlit Maas Alanlarin Maaslar Yil Sonunda Neden Azalir

+ Ayni Brit Maasi Alan 2 Calisanin Netleri Neden Farkl
Olabilir?

« CalisanlarinYoneticilerine Bordra ile lIgili Sorduklari En Sik
Sorular Nelerdir?

« Coztmleri Nedir?

+ Bordro Workshop Calismasi

KiMLER iCiN?

Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Sorumlu, Uzman, Uzman
Yardimcisi Seviyesi

\ SURE

2Yarim GUn
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IK GELiISIM PROGRAMI (iK-Pro)

CALISAN BAGLILIGI VE i€ ILETISIM

E2P ) EGITIM iCERIGI
Covid-1g Salgini ile birlikte sirketlerin insan Kaynaklari
departmanlari yepyeni sorunlar ve sorular Gzerine calistilar,
calismaya devam ediyorlar. Ozellikle uzaktan calisan

ekiplerin yénetimi konusunda “baglilik ve ig iletisim” ile
ilgili yeni bir uyum dénemindeyiz, stirec hic kolay degil. iK

Profesyonellerine her zamankinden farkli ve fazla is diistyor.

« Calisan Baglihgi Nedir, Neden Onemlidir? Diinyadan ve
Ulkemizden Istatistikler

« Baghlik icin UcltiYaklasim, Aynayi Kendine Tutma Calismasi

+ Konunun Sirketteki Sahibi Kim Olmali?

« Zor Zamanlarda KiltirYsnetimi, ic iletisim Nasi|
Kullaniimal?

« Dunyadan lyi Ornekler, Pandemi Oncesi ve Sirasinda Fark
Yaratan Uygulamalar

« Calisan Baglihginin Stirdurilebilir Olmasi icin 6 Adim: Bag
Kuran Liderlik Yaklasimi

Liderleri ekibe iliklemek, calisanlari sirkete baglamak, kiltire
odaklanmak... Sdylem-eylem birligi yaratmak icin samimiyet

ve tutarlilik testi niteligindeki bu zor ddnemde, bagllik ve i¢
iletisim icin harekete gecirecek ¢c6ziimleri konusacagiz.

KiMLER iCiN?

ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktr, Miidir,
Sef, Sorumlu, Uzman ve Uzman Yardimcisi Seviyesi

\ SURE

2Yarim GUn

UMIT ERDEM | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

Orta Dogu Teknik Universitesi iktisat Fakiiltesi’'nden 19g3 yilinda
mezun oldu. Ardindan, Marmara Universitesi insan Kaynaklari
YénetimiYtksek Lisan Programini tamamladi. Sisecam Pasabahce
Perakende Satislar A.S. 'de is hayatina basladi. 10 yil boyunca
Sisecam'da Egitim Yéneticisi ve ardindan insan Kaynaklari Muduird
olarak gorev aldi.

2004'te masanin 8bur tarafina gecti, 7 yil boyunca perakende
sektoriiniin 6nemli danismanlik firmalarindan Soysal'da Icerik B&lim
Muduri olarak Perakende Gunleri'nin icerik olusturma calismalarini
yurittl ve farkh egitim projelerinin koordinasyonundan sarumlu
olarak gdrev aldi. 2011'de girisimci oldu. Turkiye'nin ilk isveren
markasi ajanslarindan birinin kurucu ortagi olarak farkli sektgrlerden,
elliyi asan firma icin i¢ iletisim ve isveren markasi projeleri tasarladi.

2017 yilinda Avustralya merkezli Engage&Grow’un, Calisan Baglilig
Kogluk Programi’'ni tamamladi. ERBEM, diinyanin 8o tlkesinde blytk
bir basariyla ydnetilen programinin Turkiye'deki ilk lisansorleri
arasindayer alyor. Gergeklestirdigi programlarin basarisi ile Master
Kac unvani almaya hak kazandi ve E&GG Global kapsaminda, 2019
yilinda “Diinya'da En Fazla Katimciya Ulasan Kog Oduili"niin sahibi
oldu.
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IK GELISIM PROGRAMI (IK-Pro)

CIMENTO SEKTORUNDE ENDUSTRI iLISKILERI

E2P ) EGITIM iCERIGI

|. Genel Kavramlar

« Temel Kavramlara Bakis (Isci, Isveren, isyeri, isveren Vekili, Is

Guvencesi)
« Endustri iliskileri Sistemi, Sistemin Aktérleri, Kaynaklari
- Sendika OzgUrlugu
- Iskolu Esasi
II. Sendikalar
« Isci Sendikasi, Yapisi/Teskilatlanmas|
« Isyeri Sendika Temsilcisi Ve Secimi
« isveren Sendikasl,Yapisi
« Sendikal Glvenceler

I1I. Toplu i Sézlesmesi

« Toplu s Sézlesmesi (TIS) ve Tirler|

« Grup Toplu s Sézlesmesi

« TiS Yetkisi, TIS Miizakere Stireci, TiS Yuriirltk Siresi
- TiS'tenYararlanma

IV. Grev-Lokavt ve Kanun Disi Eylemler
« Grev ve Lokavt Kavramlari

« Kanuni Grev ve Lokavt Prosedir(i

« Kanun Bisi Grev ve Grevin Sonuclari

+ Kanun Bisi Eylemler ve Sonuclar

« Kanun Disi Grev ve Eylemlere Karsi Isverenlerce izlenecek Yol

Ve Atilabilecek Adimlar

V. Cimento Sektdriinde TiS Uygulamalari

« Cimento Sektdrii ve Iskolu ve Iskolunda Orglitlenme

« CEIS"inve T.Cimse-is'inYapisi ve Teskilati

« CEIS-T.Cimse-Is Grup Toplu Is Sézlesmesi Sistemi ve Belli
Bash Hukumleri,

« Is Degerleme ve Gruplandirma Sistemi ve Yatay Kariyer
Kademeleri

KiMLER iCiN?

ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktdr, Miidir,
Sef, Sorumlu, Uzman ve Uzman Yardimcisi Seviyesi

\ SURE

1 Tam GuUn

Av. CANSU ORTANCA | EGITMEN

Cansu ORTANCA, 2010 yilinda Istanbul Universitesi Hukuk
Fakiltesi’'nden mezun olmustur. 2011 yilinda Galatasaray Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisti Kamu Hukuku TezliYiksek Programi'na
kabul edilmistir.

Ayniyil, Galatasaray Universitesi Medya Arastirmalari Merkezi g.
Avrupa Gunleri kapsaminda “Uluslararasi Belgelerde Kadin Erkek
Esitliginin Ana Hatlar” baslikli bir teblig sunmustur. Bu teblig, Sug
ve Ceza Dergisi, 2011/3 sayisinda yayimlanmistir. “Olasi Kastla Olime
Sebebiyet Verme" baslikliYargitay Karari incelemesi, Sug ve Ceza
Dergisi 2012/1 sayisinda yayimlanmistir. 201g yilinda “Isverenin Is
Kazalarindan Kaynaklanan Cezai Sorumlulugu” kanulu ylksek lisans
tezi ile Galatasaray Universitesi’nden mezun olmustur.

2012 yilinda avukatlik ruhsatini alan Cansu ORTANCA, halen Cimento
Endustrisi Isverenleri Sendikasi Miisavir Avukati olarak calismaktadir.
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IK GELISIM PROGRAMI (iK-Pro)

DiJITALIK’NIN GELECEGI VE iK’NIN DiJITALLESMESI

EE

EGITIM ICERIGI

Teknoloji ve teknoloji ile birlikte is modellerinde gerceklesen
inovasyonlar; IK alaninda da yikici etkilere neden olmakta.
IK'da gelisen teknolojiler ile birlikte hizla dijitallesirken;

yeni yeteneklere, yeni kanallardan ulasmak, Onlari sirkete
kazandirmak, elde tutmak, hedefleri belirlemek, yeni
degerleri benimsetmek, organizasyon yapisini ve kiltlriind
sUrdurtlebilir bliyime elde etme amaciyla degistirmek temel
dncelikler olmayi strdUrlyor...

Bu egitimdeki amacg, IK'nin dijital dénistimii tetikleyen
teknaloji trendlerini ve is modellerini inceleyip, déntistimin
boyutunu analiz ederken; basarili dijitallesme drnekleri ile
fark yaratabilen IK uygulamalarini mercek altina almak; IK'nin
dijitallesme adina kurumsal biryol haritasi ve stratejik bir plan
olusturmak icin gerekli adimlari katilimcilar ile paylasmaktir.

« IK’nin dijital yolculugu

« IK’nin dijitallesmesi adina 6ne cikan teknoloji trendleri

« Basarili dijital IK uygulamalari

« Yeni dijital kanallar ve uygulamalari

« Yeniyetkinlikler ve 8ne ¢ikan yeni meslekler

« Z jenerasyonunun IK'dan ve kurumlardan beklentileri, bu
beklentileri karsilamak icin gerekenler

« Uzaktan calismada dikkat edilmesi gereken uygulamalar ve
uzaktan calisma sistematigi olusturma

+ Kurum igi inovasyon ve dijital dontsum icin gerekenler

« IK'nin gelecegi

KIMLER ICIN?
ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktdr, Midir,
Sef, Sorumlu, Uzman ve Uzman Yardimcisi Seviyesi

SURE

2 Saat

ERGI SENER | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

Turkiye'de teknoloji alaninda takip edilmesi gereken 20 kisiden biri
olarak gosterilen Ergi SENER, dijital dontstum, teknoloji ynetimi ve
inovasyon odakli gerceklestirdigi calismalar ile dne cikmaktadir.

2005 yilinda Sabanci Universitesi Mikro Elektronik Mihendisligi'nden
mezun olan Ergi ayni Universitede Elektronik Mihendisligi ve Yonetim
alaninda Sanayi Liderleri Programi cift yiksek lisans derecesini
tamamladi, halen Isletme alaninda doktora egitimine devam
etmektedir.

Kariyerine 2007 yilinda, Sabanci Universitesi’'ninYatirim Fonu, Inovent
destekli New Tone Technology Solutions kurucu ve ydnetici ortagi
olarak baslayan Ergi SENER, bu sirketin basarili “exit”i sonrasinda
200g-2013 ylllari arasinda sirasiyla Garanti Odeme Sistemleri'nde
CRM yéneticisi, Turkcell'de Yeni Teknolojiler Bélimirnde Kidemli Urtin
Yoneticisi olarak calismistir. 2013 yilinda MasterCard binyesinde
Giiney Dogu Avrupa Is Gelistirme ve inovasyon Yoneticisi olarak
calismalarini sirdirmistir. 2014 yilinda Metamorfoz adli Fintech
Start-up'inin, 2016'da da Turkiye'nin lider mikro-lokasyon bazli
analitik firmalarindan Banbon Teknoloji'nin kuruculari arasinda

yer almistir, ayrica Hollanda merkezli bir kulucka merkezi olan
IdeaField'inYonetici Ortagi olarak gdrev almistir. Ergi Sener, kariyeri
boyunca gelistirdigi ve ydnettigi Grlin ve servisler ile “Retail
Innovation Award”, “Global Telecoms Business Innovation Award”,
“MasterCard Europe President’s Award for Innovation” ve “Payment
System of theYear Award” gibi farkli 6dullere layik géralmastar.

Ergi SENER, ayni zamanda Sabanci Universitesi ve Bahcesehir
Universitesi Ogretim Gorevlisi ve 8ncii haber sitesi hurriyet.com.
tr'nin de yazarlarindandir
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IK GELiSIM PROGRAMI (iK-Pro)

EGITIMYONETIMI

E2P ) EGITIM iCERIGI

Bu egitim sonunda katilimcilar calistiklari ya da kuracaklari

kurumsal akademilerin veya egitim birimlerinin, IK sistemleri
ve kurum ihtiyaclariyla entegrasyonunu saglayabilecek; yillik

egitim planlarini is ihtiyaclarina gore gerceklestirebilecek,

ihtiyac analizi, tasarim ve degerlendirme gibi temel konularda

kullanilabilir beceri ve kavrayisa sahip olabileceklerdir.

« Ogrenme Gelisimin Is Hayatindaki Onemi

« Dunyadan Orneklerle lyi Egitim Departmanlarinin Ortak
Ozellikleri

+ Vaka Calismasi: Bir Egitim Departmani Kurmak

« IK Sistemleri ve Ogrenme Gelisimin Iliskisi

+ Bir Kurumsal AkademiYapisinda Neler Bulunur?

« Bireysel ve Organizasyonel Oncelikler Dengesi

« Stratejik Oncelikleri Nasil Ediniriz?

« Yillik Egitim Plani Olusturma

« Ihtiyaglann Analizi

« Yillik Ve Dénemsel ihtiyaclar

« Ihtiyag Analizinde Egitim Profesyonelinin Danisman Sapkasi

« Rol Oyunu: ihtiyag Analizi

« Egitim Programlarinin Tasarimi

« Ogrenme Hedeflerini Yazmak ve Tasarim Siireci

» Tasarim Arag ve Metodlari

« Program Tasarlamada Dikkat Edilmesi Gerekenler (Konu
Uzmani, Katilimei ve Paydas Analizi)

« Egitim Uygulama ve Kaynak Yénetimi

« Egitim Tedarikgileri Secimi ve Danismanlarla Calisma

« Kurumsal Akademi i ve Dis iletisim

KiMLER iCiN?

Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Sorumlu, Uzman, Uzman
Yardimcisi Seviyesi

\ SURE

2Yarim GUn

ERKAN DUNDAR | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

1973 Izmir dogumludur. izmir Namik Kemal Lisesi ve ardindan
1996 yilinda Ortadogu Teknik Universitesi Psikolojik Danismanlik
béliminden mezun olmustur.

Is yasamina,Yapi ve Kredi Bankasi Egitim Departmaninda baslayan
Erkan DUNDAR, ardindan sekiz yil boyunca Dogus grubu ve Garanti
Bankasi egitim merkezinde yonetici raltyle cesitli insan kaynaklari
ve egitim projelerinde gdrev aldi. 2007-2012 yillari arasindaYildiz
Holding'e bagli 65 sirketin egitim ve gelisim faaliyetlerini diizenleyen
Holding Egitim Departmanini kurdu ve ydnetti. 2012-2014 yillarinda
Yildiz Holding'in 4 farkli satis sirketinin birlesmesi sonrasi kurulan
Horizon Pazarlama'da gdrev aldi ve Horizan Akademi'yi kurdu.

Bu stirecte, yeni kurulan sirketin degisim yol haritasini cikartt

ve bu kapsamda kurum ici iklim calismalari, 6grenme gelisim ve
degisim yonetimi araclarini dizayn etti. Ayrica degisim ydnetimi ve
egitim sistemi calismalari ile 2014 yilinda Brandon Hall Excellence
Awards'da g farkli kategaride dduller aldi. Son olarak yine ayni
Holding'de Turkiye ve 5 farkli Glkedeki toplam 14 satis sirketinin
egitim ve organizasyonel gelisim projelerinden sorumlu Satis
Kabiliyetleri Gelistirme Direktdri olarak gorev aldi.

TEGEP Kurucu tyelerindendir. PERYON Egitmen Standartlar Calisma
Komitesi'nde, TEGEP Egitim ProfesyoneliYetistirme Programlari ve
Ogrenme Gelisim Odulleri Komitesi’nde gérev almistir.

Erkan DUNDAR CTI Co-Active Coaching kacluk sertifikasina sahiptir.
Kurumsal akademi danismanligi, IK Danismanligl, Degerlendirme
Merkezi danismanligi ve egitmenlik yapmaktadir. Ogrenme gelisim
ve kurumsal akademiler konusunda TBS akademi sitesinde blog
yazilariniyayinlamaktadir.
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IK GELI$IM PROGRAMI (iK-Pro)

GELiSIM ODAKLI PERFORMANS DEGERLENDIRME SISTEMi YONETIMI

E2P ) EGITIM iCERIGI
Performans degerlendirmede sirkete uygun sistemlerin
kurgulanmasi ve kullaniimasi, calisanlarin potansiyellerini

ortaya koyabilmesi ve sirketin insan kaynagi planlamasini en
dogru yapabilmesi acisindan stratejik bir 6neme sahiptir.

Gelisim odakli sistemler sirketin amac ve hedeflerini
netlestirirken, calisanlardan bekleneni tanimlar ve isini kendini
gelistirerek yapmasi yoninde destek olur.

« Performans, Performans Degerlendirme ve Performans
Yonetimi Kavramlari

« Performans Yonetimi Sistemi Karar Noktalari ve
Tasarlanmasi

+ Dengeli Kurum Karnesi Yaklagimi ve Boyutlari

« Gésterge (KPI) ve Hedef iliskisi

« Performans Yonetimi'nin Etkinliginin Takibi ve Denetlenmesi

« IK Calisanlari icin Hedefleme Koclugu Becerileri

« Uygulama Calismalar

KiMLER iCiN?

ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktr, Miidir,
Sef, Sorumlu, Uzman ve Uzman Yardimcisi Seviyesi

\ SURE

2Yarim GUn

MURAT KARAKAS | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

Murat KARAKAS, icel Anadolu Lisesi'nin ardindan istanbul Teknik
Universitesi Endistri Miihendisligi bolimiini bitirdi ve daha
sonrasindaYildiz Teknik Universitesi'nden IK Yonetimi alaninda
ylksek lisans derecesini aldi. Lisans bitirme tezini “ise Alimda
Sayisal Yontemler” yilksek lisans bitirme tezini ise “Orgiitsel
Vatandaslik Davranisi” Uzerine yapti.

KARAKAS; organizasyon yapisl, is analizi, is tanimlari ve yetkinlik
madeli olusturma, basta tcret ydnetimi, performans yonetimi ve
yetenek ynetimi olmak tizere IK siireclerinin tasarlanmasi, calisan
baglilig anketleri, norm kadro ve isgtict planlamasi, bordro yonetimi
ve tesvik stiregleri, is sagligi ve glivenligi gibi konulardaki uzmanhgi
ile pek cok sirkete kurumsal déniisiim ve entegre IK sistemlerinin
kurgulanmasi konusunda danismanlik verdi, sirketlerde bu
sorumluluklar yerine getirdi.

T-Systems Turkey, Probil, Agito Software ve D&R'da insan kaynaklari,
is gelistirme, kalite ve mali isler konularinda galisan KARAKAS,
PricewaterhouseCoapers (PwC) ve Willis Towers Watson

Turkiye'de proje yoneticisi ve danisman olarak IK ve Kurumsal

Gelisim projelerinde etkin sekilde yer aldi. Murat KARAKAS, K
danismanhgininyani sira uzmanlk alanindaki konularile ilgili olarak
egitmen ve konusmaci olarak gérev alip, ézellikle Ucret Yénetimi ve IK
Metrikleri alanlarinda lisans ve yiksek lisans programlarinda konuk
alarak dersler de veriyor.

Kocluk alaninda AoEC Practitioner Diploma sahip olup iyi derecede
ingilizce bilen KARAKAS, evli ve bir kiz cocugu babasidir.
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IK GELISIM PROGRAMI (iK-Pro)

GUNCEL iS HUKUKU

E2P ) EGITIM iCERIGI
Yeni Karonavirtis (Covid-1g) Salgini stiregleri calisma
iliskilerine yeni boyutlar getirmis, uzaktan ¢calisma, kisa

calisma gibi modeller yaygin sekilde gorilmis, fesih yasaklar

uygulamayi etkilemistir,

Béyle dénemlerde liderlerin ve IK Yoneticilerinin en nemli
gorevi streclere hukuki olarak uyum saglamak ve hukuki
riskleri minimize ederek etkin bir insanYonetimi anlayis|
sergilemektir.

Egitim, ozellikle Covid-1g Salgini déneminde éne ¢ikan

uygulamalari (esnek calisma, uzaktan calisma, izinler, calisma

streleri) dikkate alinarak temel is hukuku streclerinin
incelenmesini konu edinmektedir.

Anabasliklar:

« Ise Alimin Hukuki Boyutlari

« Hukuki Acidan Ucret ve Sosyal Haklar

« Is Stzlesmesinin Sona Ermesinin Hukuki Cercevesi

KiMLER iCiN?

Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Sorumlu, Uzman, Uzman
Yardimcisi Seviyesi

\ SURE

3Yarim GUn

Prof. Dr. ERDEM OZDEMIR | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

Prof. Dr. Erdem OZDEMIR, istanbul Galatasaray Lisesi ve istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesinden mezun olduktan sonra, Marmara
Universitesi Hukuk Fakiiltesinde, Is ve Sosyal Givenlik Hukuku
Anabilim Dalinda calismaya baglamis, Paris ve Lyon'da yaptigi
bilimsel arastirmalardan sonra doktora tezini tamamlamig, 2006
yilinda “Dogent”, 2014 yilinda “Prafesdr” unvanini almistir.

Prof. Br. Erdem OZDEMIR'in, "is Hukukunda ibraname Uygulamalart”,
“Ikale ve Istifa”, “Is Stzlesmesinden Dogan Uyusmazliklarda ispat
Yikiive Araclar”, “is Saghgi ve Glvenligi Hukuku” isimli kitaplari,
cok sayida makale ve karar incelemesi de yayinlanmis bulunmaktadir.

Prof. Dr.Erdem OZDEMIR, bircok sirket ve kurumda danismanlik
yapmakta, egitimler vermekte; cok sayida ulusal ve uluslararasi
konferansa konusmaci olarak katiimaktadir.

PERYON insanYsnetimi Derneginin “Hukuk Temsilciligi” gbrevini
yirtiten Prof. Dr. Erdem OZDEMIR, is hukuku danismanliklari, hukuki
mutalaa ve gorlsleriyle uygulamaya da yon vermekte, “Hukuk™ ve
“InsanYdnetimi” arasindaki képrileri kurmaktadir.
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IK GELI$IM PROGRAMI (IK-Pro)

IK ANALITIK VE IS ZEKASI

EE

EGITIM ICERIGI

iK Bilgi Sistemleri

« Big Datave IK

- IK Bilgi Ekosistemi

- IK Bilgi Sistemlerinde Basari Icin Kritik Faktrler

» Veri Kalitesi Nedir?

iK Analitigi

« IK Analitigi Nedir?

« Stratejik iK ve IK Analitigi

« Problem Alanlarinin ve Stratejik Onceliklerin Belirlenmesi

« IK Analitigi Projeleri Bilesenleri

+ Analitik Calismalarinda Veri

« \Veri Kategorizasyon

« Temel Analizler (Ortalama, Medyan, Standart Sapma ve
Aralarindaki iliski)

- Regresyan Analizi (Weka)

« Korelasyon Katsayisi ve Yorumlama

« ChiSquare Analizi

« Lineer Regresyon (Weka, Excel)

« Veri Gorsellestirme

« Hazir Veri Seti ile Web ve Mobil Tool Uzerinden Raporlama
Setinin Paylasimi (is Zekasi Calismas))

is Zekas!

« Is Zekasi Nedir?

« s Zekasi Rapor Tasarlama

« Vaka Calismasi-1: insan Kaynaklari Bl Uygulamasi: iK
Verilerinin Mobil Ortamda Raparlanmasi

« Vaka Calismasi-2: Workforce Planing Vakasi

« Vaka Calismasi-3: Performans ve Diger Kategorik Calisan
Degiskenlikleri Arasinda Bir iliski Var mi?

KIMLER ICIN?
ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktr, Midir,
Sef, Sorumlu, Uzman ve Uzman Yardimcisi Seviyesi

SURE

2Yarim GUn

EMRE TUNA AYDIN | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

istanbul Universitesi Uluslararasi iliskiler lisansini ve Marmara
Universitesi Uluslararasi Isletmecilik B&limi’'nde yiiksek

lisansini tamamlayan Emre Tuna AYDIN, ardindan Galatasaray
Universitesi’nde MIS (Ygnetim Bilisim Sistemleri) Egitimi ald.

Eczacibasi, DoganYayin Holding, A.S. Watson ve Sabanci Holding'te
insan Kaynaklari alaninda 15 yila yakin bir tecriibeye sahiptir.

Calistigi sirketlerde K Analitigi,Yasal Mevzuat, Raporlama ve IK
Bilgi Sistemleri Mudurligt de yapan Emre Tuna AYDIN, Global HR
KPI, Employee Engagement, Performance Management & KPIs gibi
konularda uluslararasi projelerde gérev aldi. iK'nin dijitallesmesi,
Calisan Adanmishg, Ucret ve Yan Haklar, iK Analitik ve Makine
Ogrenmesi konulari ilgi ve uzmanlik alanlaridir.

2013 yilindan beri IK alaninda 400'den fazla yerli ve cok uluslu
firmaya, IK Analitik, IK'da Is Zekasl, IK'da Biitce Yonetimi, ileri
Seviye Raparlama teknikleri, Ucret Yan Haklar gibi farkl egitim ve
danismanliklar vermistir.

Bnc Insight ve HrAnalitik.com sirket kurucusu olan Emre Tuna
AYDIN, profesyonel hayatina ve danismanhga devam etmekte,
bazi Universitelerde Dijital IK ve Veri Analitigi alanlarinda dersler
vermektedir.
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IK GELISIM PROGRAMI (iK-Pro)
ISiM

K GEL

| ICIN 5S VE KAIZEN UYGULAMALARI

EE

EGITIM ICERIGI

Egitimde katiimcilara; kurulustaki iyilestirmelerin
baslatiimasi ve yénetilmesine iliskin yéntemlerin iletilmesi,
cahisanlarin katilimi ve mativasyonlarinin artirilmasina yonelik
cesitli calismalara katkida bulunan Kaizen ve 55 sistemleri

hakkinda bilgi ve deneyimler aktarilarak, bir farkindalik
kazandiriimasi hedeflenmektedir.

Hizmet ve Uretim sektdrlerinden iyi uygulama érnekleri
paylasilacaktir.

Egitim; uygulama ve oyunlarin egitim tasarimi icerisinde yer
aldigi, interaktif bir ortamda gergeklestirilecektir.

« YalinYénetimYaklagimi
« Uretim ve Hizmet Siireclerinin Verimliligini Arttirma
« Misteri, Deger ve Israf Kavramlari
« Kaizen Nedir? Kaizen Prensipleri
+ Problemin Tanimi, Problem Cozme Yaklasimi
+ Kaizen Turleri
- Once - Sonra Kaizen
-10 Adim Kaizen (Qdaklanmis lyilestirme)
+ 5S Nedir?
+ 5S'in Adimlarn
+ 5S'in ZamanYonetimine Etkisi
+ Calisanlarin Katilimi ve Basariya Etkisi
« lyilestirme Ekipleriyle Disiplini Saglama
« Stirekli lyilestirme Yaklagiminin Kisiye ve Kurulusa
Kazandirdiklari
+ Kaizenve 55 Ornekleri

KIMLER ICIN?
ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktr, Midir,
Sef, Sorumlu, Uzman ve Uzman Yardimcisi Seviyesi

SURE

2 Saat

NEZAHAT EREN | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

istanbul Universitesi Peyzaj Mimarlig1 balimiini tamamlayan
Nezahat EREN, Anadolu Universitesi insan Kaynaklari Yonetimi
programina devam etmektedir.

1997 yilinda Yapi Uretim Organizasyon'da Peyzaj Mimari olarak
baslamis oldugu is hayatina Yapi Kredi Bankasi, Medline, PDR Egitim
ve Danismanlik'ta aldigi cesitli gérevlerden sonra KalDer'de insan
Kaynaklari ve Egitim MdurU, Grupas Gelisim'de de Genel Mtdur
olarak devam etmistir. Su anda kendi adina egitim ve danismanlik
calismalariniyuriten EREN, KalDer, Peryon, Bausem, EDU, Enocta

ve Turkiye Belediyeler Birligi (TBB) araciligiyla da egitimler
gerceklestirmektedir.

Stratejik Insan Kaynaklari Yonetimi, Egitim ve Gelisim Yénetimi,
Egitici Gelistirme Programi, Egiticinin Egitimi, Egitim Oyunlari,
Ogrenme, Beynin Etkin Kullanimi, Motivasyon Yonetimi, Zaman
Yénetimi, lletisimYénetimi, Strec Yonetimi ve lyilestirilmesi,
Verimlilik Yénetimi, Kaizen ve 55 Uzerinde ¢alismaktan keyif aldig
konulardir.

Turkiye Kalite Dernegi’nde Tiirkiye Miikemmellik Oduili
Degerlendiriciligi ve Egitim Komitesi Uyeligi, BSI Turkiye'de
Tarafsizlik Komitesi Uyeligi, KalDer'de Insan Kaynaklari ve is Saglig
Guvenligi Uzmanlik Grubu tyelikleri gérevlerini almis olan EREN,
Bahcesehir Universitesi Educorp Egitim ve Gelisim Oduilleri siirecinde
degerlendiricilige devam etmektedir. Nezahat EREN'in KalDer ve
Peryon tyelikleri vardir.

Hayatin her alaninda fark yaratmanin 6zgiin tasarim, dogru iletisim
yonetimi ve kalbe dokunmayla mimkin olacagina inanan EREN evli,
Baturay veYasemin adinda iki cocuk annesidir.
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IK GELI$IM PROGRAMI (IK-Pro)

IK’DA KISISEL MARKA YONETIMi VE IMA]

EE

EGITIM ICERIGI
Bu egitim; katilimcilarin beden diline hakim olup daha iyi

iletisim kurmalari, kisisel algiy bir blitiin olarak ele alarak
tlim i ve dis etkenleri etkin bir bigcimde kullanabilmeleri,

daha etkili, daha profesyonel kisisel imaj sahibi olabilmeleri,

tUim bunlarin sonucu olarak da kurum imajina katkida
bulunabilmeleri amaclanmaktadir.

« Is Hayatinda iletisim ve imaj Faktéri

« Iletisim ve Empati Nedir?

« Iletisim Nasi| Gelistirilir?

« Dinletme ve Kabul Gorme

« Beden Dilinin Etkileme Giicl

+ Kisisel imaj Nedir?

« Temiz, Bakimli ve GulerYuzlt Olmanin Etkileri
« Eller,Kollarve Bacaklar

« Kisilik Turleri

+ insanlar Tanimada Beden Dili ve Kisisel imaj
+ Insanlar Arasi Mesafe ve Temas

« Pozitif Davranis Stilleri

« Bir Gériiste Basar, ilk izlenim

« Kariyerve is Ortamina Uygun Giyinmek

+ Kullanilabilecek Renkler ve Aksesuarlar

+ Konusma Tarzi, Ses Tanu

+ Mesaj Génderme ve Almada Beden Dilinin Onemi
« Bakislarve Anlamlari Jest ve Mimikler

« Oturus Sekilleri, El Stkma Turleri

« Sinir Belirtme ve Sahiplenme Jestleri

+ Yalanin Beden Diline Etkisi

« Ozgliven ve Ozsayginin Kisiye Etkisi

« Profesyonel imaj Olusturma

KIMLER ICIN?
ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktr, Midir,
Sef, Sorumlu, Uzman ve Uzman Yardimcisi Seviyesi

SURE

1,5-2 Saat

AYCA KURU | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

Ayca KURU, tniversite saglk, marka iletisimi ve isletme bolumlerini
bitirdikten sonra yurtdisinda moda ve teknoloji Uzerine Universite
egitimini de ve 20 ye yakin sertifikali program egitimlerine katihm
saglamistir.

Yurt disinda tamamladigi egitimler sonucu Scotland Lady unvanina
2014 yilinda hak kazanmistir. Bale kékenli olan KURU'nun, bircok
kisisel gelisim videosu paylastigi bir youtube kanali vardir. Ustad
ve 6z agabeyi Aydin Serdar KURU ile birlikte bildiklerini kalici olarak
paylasmaya karar vererek, su ana kadar dort adet kitap yazmislardir.

« Zerafet Degil Zarafet

« Etkili Konusma

« AlgiYonetimi ve Gergekler - Zihin Tetikgileri
« AlgiYénetimi ve Propaganda

20717'den beri Avrupa Birligi Turkiye Almanya ayaginda imaj, iletisim
ve sanat koardine uzmani olarak gérev yapmaktadir. Kendisine ait bir
akademi ve bir de medya okulu bulunmaktadir. iki uluslararasi ddiil de
dahil olmak tizere 18 6dul, 25 tesekkir plaketi ve 1 Ustlin performans
belgesi bulunmaktadir.

20 farkh devlet kurumu, 35 dzel firmanin beyaz ve mavi yaka
calisanlari, 30 farkli Universite, okul ve 20 farkl 6zel sirket - st
dizey yoneticilerine egitim vermis olup 23.000 katilimciya ulagsmayi
basarmistir. Su dénemde bir cok televizyon programina katiimakta
olup, online egitimler vermekte ve danismanlik yapmaktadir.
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IK GELiISIM PROGRAMI (iK-Pro)

IKNA VE MUZAKERE

EE

EGITIM ICERIGI
Mizakere Alaninin 3 Boyutlu Bir Haritasi-Genel Bakisg

« Neden Miizakere?
« Mizakere Nedir?

Miizakerede iknanin Rolii

« Basarili Bir iknanin Ontindeki Engeller

« Basarili lkna

« Catismamiz Gereken Karsiliklar/Tepkiler

Etkili Miizakerecinin Yetkinlikleri

+ Mlzakere Tarz

+ MUzakere Tarzina Gore Strateji Belirleme

- Karsi Tarafi Tanimak

« Karsi Taraf Dedikleri Kim(ler) Olabilir?

« Davranis Profilleri ve Yaklasim Tarzlar

« Karsi Tarafa Yaklagimda Kullanilacak Taktik ve Beceriler
+ Beden Dili ve GOz Hareketlerinden Faydalanmak

« Aktif Dinleme Sirasinda Karsi Argiiman Uretme

+ Dogru ve Gicli Soru Sorma

Miizakerenin Asamalari

+ Mlzakereye Konu Olacak Sorunun Teshisi

« Sosyal Ve Kiiltiirel Etkenlerin Miizakeredeki Onemi
» Oyun Teorisi

« Karsi Tarafi ve Glc Dengelerini Analiz

+ Mlizakerenin Gidisatini Degistirme Taktikleri

« Iknayi Kolaylastiran Dil Kaliplari

+ Kazanilanlar - Karsi Tarafa Verilenler

« Muzakere Tipleri

Mizakerenin Kapatilmasi ve Degerlendirme

KIMLER ICIN?
ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktr, Midir,
Sef, Sorumlu, Uzman ve Uzman Yardimcisi Seviyesi

SURE

2Yarim GUn

MEHPARE SAYAN KiLECI | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

Mehpare Sayan KILECi Londra'da Thames Valley Universitesi ve
City Universitesi'nde insan Kaynaklar Yonetimi ve Egitimi tizerine
postgraduate programlar tamamladi. HalenYonetim Organizasyon
alaninda Doktora yapmaktadir.

1998 yilindan buyana 6zel sektdrde ve Universitelerde kisisel ve
mesleki gelisimle istihdami artirici egitim hizmetleri, psikametrik,
genel kiltlr ve genel yetenek testleri uygulamalari, segme-
yerlestirme, kariyer danismanligi ve proje yazma hizmetleri
vermektedir.

2006 yilindan buyana italya Fahri Konsolosu unvaniyla da calisan
KILECI; Turkiye ve italya arasindaki ekonomik ve sosyo-kiltiirel
iliskilerin gelismesine olan katkilarindan &tiirii 2011 yilinda italya
Cumhuriyeti tarafindan Ustiin Hizmet Odiilii Cavaliere - Sévalyelik
nisaniyla édllendirilmistir. 200g-2012 yillari arasinda PERYON
Glneydogu Anadolu BélgesiYonetim Kurulu'nda Baskan Yardimcisi
olarak caligmistir.

TOBBve IVLP (International Visitor Leadership Program) girisimcisi
olarak tlkemizi bircok uluslararasi platformda temsil eden Mehpare
KILECI; ingilizce ve italyanca bilmektedir.

Yetiskin egitimlerinde oyun rehberi olan “isimiz Giictimiiz Oyun”,
is yasaminda etik ve ahlakli davranis konularini inceledigi “VYeter
ki Onursuz Qlmasin Is” ve “Giiven” dolu iliskiler kurma rehberi adli
kitaplarinyazaridir.
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IK GELISIM PROGRAMI (iK-Pro)

ISYASAMINDA NESILLER VEYENI NESLi CIMENTO SEKTORUNE CEKME

S2)) EGITIM iCERIG]

+ Nesiller Boyu “Nesil” Catismalarini Anlamak

« Nesillerin Ozellikleri
-X=Y-ZVe Alfa Nesilleri
- Gelecekte Bizleri Neler Bekliyor?

« Yeni Neslin is Yasamindan Beklentileri

« Yeni Neslin Bakis Acisini Anlamak

« Kambinasyonlarla Birlikte Calismanin Puf Noktalar
- X NesliYonetici >YVe Z Nesli Ekip
-YNesliYénetici > X VeY Nesli Ekip
-YNesliYanetici >Y Ve Alfa Nesli Ekip

« IsYasamindaYKusaginin iigisini Ceken 7 Ozellik

+ Yeni Nesli Sektére Cekmenin UygulamaliYollari
- Teknolojik Agidan
- Sosyal Agidan
-Yonetsel Agidan

« IsYasamindan Vaka Ornekleri ve Senaryo Tamamlama

Calismalari

KiMLER iCiN?

ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktdr, Midr,

Sef, Sorumlu, Uzman ve Uzman Yardimcisi Seviyesi

\ SURE

2Yarim GUn

MEHPARE SAYAN KiLECI | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

Mehpare Sayan KILECi Londra'da Thames Valley Universitesi ve
City Universitesi'nde insan Kaynaklar Yonetimi ve Egitimi tizerine
postgraduate programlar tamamladi. HalenYonetim Organizasyon
alaninda Doktora yapmaktadir.

1998 yilindan buyana 6zel sektdrde ve Universitelerde kisisel ve
mesleki gelisimle istihdami artirici egitim hizmetleri, psikametrik,
genel kiltlr ve genel yetenek testleri uygulamalari, segme-
yerlestirme, kariyer danismanligi ve proje yazma hizmetleri
vermektedir.

2006 yilindan buyana italya Fahri Konsolosu unvaniyla da calisan
KILECI; Turkiye ve italya arasindaki ekonomik ve sosyo-kiltiirel
iliskilerin gelismesine olan katkilarindan &tiirii 2011 yilinda italya
Cumhuriyeti tarafindan Ustiin Hizmet Odiilii Cavaliere - Sévalyelik
nisaniyla édllendirilmistir. 200g-2012 yillari arasinda PERYON
Glneydogu Anadolu BélgesiYonetim Kurulu'nda Baskan Yardimcisi
olarak caligmistir.

TOBBve IVLP (International Visitor Leadership Program) girisimcisi
olarak tlkemizi bircok uluslararasi platformda temsil eden Mehpare
KILECI; ingilizce ve italyanca bilmektedir.

Yetiskin egitimlerinde oyun rehberi olan “isimiz Giictimiiz Oyun”,
is yasaminda etik ve ahlakli davranis konularini inceledigi “VYeter
ki Onursuz Qlmasin Is” ve “Giiven” dolu iliskiler kurma rehberi adli
kitaplarinyazaridir.
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IK GELI$IM PROGRAMI (iK-Pro)

ISE ALIM SURECi TASARIMI

EE

EGITIM ICERIGI

ise Alim Siirecine Genel Bakis

1. Adim: insan Kaynaklar Planlamasi

+ Nicelik

« Nitelik

« Is Analizi

2.Adim: Kaynak Yonetimi

- Bitce

« Zaman

+ Emek

3.Adim: ig ve Dig Platform Kullanimi

4. Adim: is ilani

5. Adim: Ozgecmis Tarama

6. Adim: Segme Metotlarinin Belirlenmesi
7. Adim: Asamalarin Tasarimi

8. Adim: Teklif

9. Adim: isbasi

10. Adim: Oryantasyon ve ise Alistirma

ise Alim Siirecinin Olciimlenmesi ve Basari Gostergeleri

ise Alim Siirecinde Yasanan Problemler
« IK Kaynakli

+ Aday Kaynakli

+ Bolum Kaynakl

« Sirket Kaynakl

« Dis Etkenler

KIMLER iCiN?

Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Sorumlu, Uzman, Uzman

Yardimcisi Seviyesi

SURE

2Yarim GUn

IPEK ARAL | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

ilk, orta, lise dgrenimimi T.E.D. Ankara Koleji'nde tamamladi. Ankara
Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Calisma Ekanomisi ve Endistri
iliskileri balimiinii19g6 yilinda bitirdi.

insan kaynaklar meslegine 19g8 yilinda OBEYY&netim
Danismanlik’ta basladi.1ggg yilinda Migros A.S.de ic Anadolu
ve Karadeniz Bolgesi Sorumlusu olarak gorev aldi. 2002 yilinda
NOVAPLAST-VESBO A.S.de insan kaynaklari sistemini sifirdan
kurmak misyonuyla calismaya bagladi.

200g yilinda Turkiye'nin ilk kapsamli IK Blogu Kaynagim insan’t acti.
Kaynagim insan Blogu ile 2010 yili Altin Ortimcek Web Odiilleri'nde
IK Sitesi kategorisi ‘Halkin Secimi’ 8dulini alirken, 2010 Blog
Odiilleri'nde is Diinyas! bloglari kategori 2.ligini kazandi. 2009
yilinda serbest insan kaynaklari proje danismani olarak ¢calismaya
basladi. 2011 yilinda Aral - Kaynagim insan Danismanlik sirketini
kurdu. Halen kendi sirketinde IK Ysnetimi ve sistem kurma proje
danismanhgi ve mesleki/ydnetici egitmenligi yapmaktadir.

2012 yilinda AB egitimleri cercevesinde ingiltere've kiiresellesme
Uzerine ve 2016 yilinda Japonya Ekonomi Bakanligi blinyesinde Japon
ydnetim teknikleri egitimlerine katildi. 2020 Mart ay! itibariyle

SCS Glabal'in Insan Kaynaklari ve Yetenek Yonetimi Danisman ve
Direktorltgu gorevini proje bazli yuritmektedir.

ARAL'In Gyesi bulundugu dernekler:

PERYON (Turkiye insanYénetimi Dernegi),

SHRM (Society For Human Resources Management),

AOTS (HIDA/AQTS Turkey (The Association for Overseas Technical
Scholarship Japan)
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IK GELiISIM PROGRAMI (iK-Pro)

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU’NA UYUM

EE

EGITIM ICERIGI

« Veri Islemenin Genel ilkeleri ve s Iliskilerine Etkisi

« Aydinlatma Yukimliligi Nedir? Uygulama ilke ve Kurallari
Nelerdir?

+ Acik Riza Yontem ve Teknikleri

« Uglincti Parti Sézlesmelerinin Diizenlenmesi (Third Party
iliskiler) ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
Huktmleri

« lgili Kisilerin (Veri Sahibi) Haklari Nelerdir? Bunlar Nasil
Uygulanmali ve Doktmanlara Aktariimalidir?

« Isyerlerinde Kisisel Verileri Koruma Kurullari Nasil
Olusturulmali, isleyis ve Calisma Yontemleri

+ KVKK Hukimlerine Gore Glncellenmesi Gereken Prosedtr ve
IK Doktimanlari

KIMLER ICIN?
ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktdr, Midr,
Sef, Sorumlu, Uzman ve Uzman Yardimcisi Seviyesi

SURE

3 Saat

Prof. Dr. ERDEM OZDEMIR | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

Prof. Dr. Erdem OZDEMIR, istanbul Galatasaray Lisesi ve istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesinden mezun olduktan sonra, Marmara
Universitesi Hukuk Fakiiltesinde, Is ve Sosyal Givenlik Hukuku
Anabilim Dalinda calismaya baglamis, Paris ve Lyon'da yaptigi
bilimsel arastirmalardan sonra doktora tezini tamamlamig, 2006
yilinda “Dogent”, 2014 yilinda “Prafesdr” unvanini almistir.

Prof. Br. Erdem OZDEMIR'in, "is Hukukunda ibraname Uygulamalart”,
“Ikale ve Istifa”, “Is Stzlesmesinden Dogan Uyusmazliklarda ispat
Yikiive Araclar”, “is Saghgi ve Glvenligi Hukuku” isimli kitaplari,
cok sayida makale ve karar incelemesi de yayinlanmis bulunmaktadir.

Prof. Dr.Erdem OZDEMIR, bircok sirket ve kurumda danismanlik
yapmakta, egitimler vermekte; cok sayida ulusal ve uluslararasi
konferansa konusmaci olarak katiimaktadir.

PERYON insanYsnetimi Derneginin “Hukuk Temsilciligi” gbrevini
yirtiten Prof. Dr. Erdem OZDEMIR, is hukuku danismanliklari, hukuki
mutalaa ve gorlsleriyle uygulamaya da yon vermekte, “Hukuk™ ve
“InsanYdnetimi” arasindaki képrileri kurmaktadir.
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IK GELI$IM PROGRAMI (IK-Pro)

KURUM iCi KOCLUK BECERILERi (POTANSIYELINi KESFET) BIREYSEL

EE

EGITIM ICERIGI
Bu egitimin amact kurum icinde koglugu isleyen ve fayda
yaratan bir klltlr haline getirmek Uzere, birlikte 6grenme ve

gelistirme yontemi ile kurum icinde kogluk uygulayabilecek
yBneticiler yetistirmektir.

Uluslararasi arastirmalar ve veriler koglugun kurum icinde
satis, ydnetim, liderlik, motivasyan, odaklanma ve takim
calismasi alanlarinda fayda yarattigini géstermektedir. Kogluk,
Ustyonetim icin genelden disaridan alinirken, kurum iginde bu
kulttird yaratmak ve kogluk anlayisini tasiyan strdiriilebilir
bir kultiryaratmak icin i¢ kog yetistirmek ve kogluk sistemi
kurmak uygun olmaktadir.

Kurum ici koglugun dogru kurgulanmasi verimi arttirirken,
yanhs kurgulanmasi verimi distirebilmektedir. Yontem
sonucu etkilemektedir. Kurum ici Kogluk Becerileri Egitimi,
kurumunuzda kocluk sistemi kurma ve isletme yéntemlerini
adim, adim gdstermektedir.

Egitimlerde islenecek basliklar:

+ Kurum i¢i koclugu kurma ve gelistirme basamaklarini dizayn
etmek

+ Kog ve danisan secimlerini netlestirmek

« Katilimcilarin birbirinden 6grenmesini saglamak

+ Kurum igi kog yetistirme standartlarini olgunlastirmak

« Kurum igi kocluk da yapilabilecek hatalar ve ¢ozimyollar

« Kurum ici koclukta karsilasabileceginiz etik tartismalara
hazirlik yapmak

« SUpervizyonun kacluk sistemine etkilerini tartismak

+ Yasanmis drnekler ile hareket etmek

+ Kurum igi koclugun matematigini konusmak

« Standart form 6rnekleri

KIMLER ICIN?
Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Sorumlu, Uzman, Uzman
Yardimcisi Seviyesi

SURE

2 Tam GUn

UMUT AHMET TARAKCI | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

Master Executive Coach(AC), Supervisor (AC), PCC (ICF)
Chair of Association far Coaching Turkey, House of Human CEOC.

20 yillik bir ydneticilik kariyerin ardindan, kurumlarin ve bireylerin
kendi degisimlerini yonetmeleri amaciyla House of Human Kogluk,
Egitim ve Danismanlik kurucu ortaklari arasinda yer almistir.

Alaninda, Ulkemizi uluslararasi seviyede temsil eden UMUT, kurumsal
ve bireysel gelisimi ydnetme kapsaminda 1g yil stireyle verdigi
ylzlerce egitim ve kanferans paralelinde etkili ve hedef odakli bir
konusmacidir.

“BirYasam Ustaligi, Mutluluk” kitabi yazari ve “Profesyonel Kogluk”,
“Kocluk Atdlyesi” kitaplari es yazari alan UMUT un, isletme ve strateji
alaninda ytksek lisanlart mevcut olup doktora tez calismasini,
kurumlarda koglugun performansa etkisi tzerine tamamlamistir.
Kogluk alaninda ICF ve AC onayli bes farkli egitim programi
mevcuttur. Turkiye'nin ilk ACSTH onayl programini hazirlayan UMUT,
1400'Un Uzerinde profesyonel kog yetistirmistir.

Koglugun tzellikle lise ve Universitelerde yerlesmesini kendine sosyal
hedef olarak koyan UMUT, 70 Ulkede faaliyet gdsteren Association for
Coaching (AC) Tarkiye kurucusu ve baskanidir.

Liderlik yaklagiminda kendi gelistirdigi kogvari liderligi, kogluk
yaklasiminda bilissel davranigsal koglugu, mentorluk yaklasiminda
perfarmans hedefli harmanlanmis mentorluk sistemini
uygulamaktadir.

CEiSHR21 | INSAN KAYNAKLARI SINIFI




IK GELI$IM PROGRAMI (IK—Pro)

STRATEJIK IK YONETIMI

EE

EGITIM ICERIGI

Egitimde modern insan Kaynaklari (iK) yaklasimi, Ust
Yénetimin IK'dan beklentileri, IK'nin kendi stratejik planini
olusturmasi, buradan yola cikarak ise alim, performans
yBnetimi, egitim, kariyer, yetenek ydnetimi, kurum kalturd,
degerler, yetkinlikler gibi bircok alanda kendi insan kaynaklar
sistemlerini stratejik olarak yeniden ele alabilmeleri
amaclanmaktadir.

Bu egitimde katilimcilarin;

« Sirket stratejilerine ve stratejik planlarina dair bir kavrayisa
hakim olmalar

- Stratejik Hizalanma (Alignment) kavraminin Gneminin
farkinda olmalari

« IK profesyoneli olarak sirket stratejilerine gore stratejik yol
haritasi cikarabilmeleri

« Sirketin paydaslarinin “Paydas ihtiyac Analizlerini”
yapabilmeleri ve temel hipotezlerini olusturabilmeleri

« Farkli strateji araclarini kullanabilmeleri

« Stratejik bakis agilarini gelistirmeleri ve bu bakis agisiyla IK
aksiyanlarini belirleyebilmeleri

« IK profesyoneli olmak icin gereken yetkinlikleri tanimalari ve
gelistirmeleri icin farkindalik saglamalari

« IK profesyoneli olarak danisman ve yansitici (Reflective)
rollerini gelistirmeleri

hedeflenmistir.

KIMLER iCiN?

ileri Seviye iK Profesyoneli: Direktér, Miidir, Sef Seviyesi

SURE

2Yarim GUn

ERKAN DUNDAR | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

1973 Izmir dogumludur. izmir Namik Kemal Lisesi ve ardindan
1996 yilinda Ortadogu Teknik Universitesi Psikolojik Danismanlik
béliminden mezun olmustur.

Is yasamina,Yapi ve Kredi Bankasi Egitim Departmaninda baslayan
Erkan DUNDAR, ardindan sekiz yil boyunca Dogus grubu ve Garanti
Bankasi egitim merkezinde yonetici raltyle cesitli insan kaynaklari
ve egitim projelerinde gdrev aldi. 2007-2012 yillari arasindaYildiz
Holding'e bagli 65 sirketin egitim ve gelisim faaliyetlerini diizenleyen
Holding Egitim Departmanini kurdu ve ydnetti. 2012-2014 yillarinda
Yildiz Holding'in 4 farkli satis sirketinin birlesmesi sonrasi kurulan
Horizon Pazarlama'da gdrev aldi ve Horizan Akademi'yi kurdu.

Bu stirecte, yeni kurulan sirketin degisim yol haritasini cikartt

ve bu kapsamda kurum ici iklim calismalari, 6grenme gelisim ve
degisim yonetimi araclarini dizayn etti. Ayrica degisim ydnetimi ve
egitim sistemi calismalari ile 2014 yilinda Brandon Hall Excellence
Awards'da g farkli kategaride dduller aldi. Son olarak yine ayni
Holding'de Turkiye ve 5 farkli Glkedeki toplam 14 satis sirketinin
egitim ve organizasyonel gelisim projelerinden sorumlu Satis
Kabiliyetleri Gelistirme Direktdri olarak gorev aldi.

TEGEP Kurucu tyelerindendir. PERYON Egitmen Standartlar Calisma
Komitesi'nde, TEGEP Egitim ProfesyoneliYetistirme Programlari ve
Ogrenme Gelisim Odulleri Komitesi’nde gérev almistir.

Erkan DUNDAR CTI Co-Active Coaching kacluk sertifikasina sahiptir.
Kurumsal akademi danismanligi, IK Danismanligl, Degerlendirme
Merkezi danismanligi ve egitmenlik yapmaktadir. Ogrenme gelisim
ve kurumsal akademiler konusunda TBS akademi sitesinde blog
yazilariniyayinlamaktadir.
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IK GELI$IM PROGRAMI (iK-Pro)

UCRETYONETIMI VEYAN HAKLAR

EE

EGITIM ICERIGI

« Ucret Kavrami ve Uygulama Ornekleri

« Kisa Bir Ucret Tarihcesi

+ Yan Haklarin Yénetimi

« Ucretlendirme Iletigimi

« Baz Ucret, Kisa Vadeli Ucret Dengesi Nasil Kurulmalr?

« Toplam Odul Ynetimi Bakis Acisi ve Uygulama Ornekleri

« Yan Menfaatlerin Toplam Qdiil Yonetimindeki Rolii

+ Global PiyasadaYeniYaklagimlar NasiI?

« Yaklagimlarinda UstYénetim Ucretlendirmesi

« Ucret Arastirmalarinin Yorumlanmas

« OECD, IMF ve Diger Uluslarararasi Kuruluslarin Ucret
Raparlari Nasil Okunmali?

« Sirketiniz icin Hangisi Daha Uygun? Nasil Anlariz?

« Perfarmans Bazli m1, Pozisyon Bazli mi Ucretlendirme?

« Kisi Bazl Ucretlendirme mi?

« GradeYapisinin Tasarlanmasi Nasil Olmali?

« Kritik Noktalar Neler?

« Prim Metodolojileri Neler?

« Toplam Gelir Paketi Nasil Olusturulmali?

« Grade Hesaplamalar

« Yan Haklarin Tasarlanmasi

+ YKusagininYan Haklardan Beklentileri Neler?

« Ucretlendirmede PIR Ysnetimi Ornegi

« Yillik Ucret Artisi Ornegi

« Ucret ve Prim Calisan iletigimi

« Ucret Artisi, Terfi ve Diger Konularda Ucret Mektuplari

« UstYonetim Ucretlendirmesi Oregi

« Vaka-1: Ucret Artis Dénemi Ucret Artisi Karar Simillasyonu

« Vaka-2: Biitceleme Déneminde Ucret Belirleme Vakas|

KIMLER ICIN?
ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktr, Midir,
Sef, Sorumlu, Uzman ve Uzman Yardimcisi Seviyesi

SURE

2Yarim GUn

EMRE TUNA AYDIN | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

istanbul Universitesi Uluslararasi iliskiler lisansini ve Marmara
Universitesi Uluslararasi Isletmecilik B&limi’'nde yiiksek

lisansini tamamlayan Emre Tuna AYDIN, ardindan Galatasaray
Universitesi’nde MIS (Ygnetim Bilisim Sistemleri) Egitimi ald.

Eczacibasi, DoganYayin Holding, A.S. Watson ve Sabanci Holding'te
insan Kaynaklari alaninda 15 yila yakin bir tecriibeye sahiptir.

Calistigi sirketlerde K Analitigi,Yasal Mevzuat, Raporlama ve IK
Bilgi Sistemleri Mudurligt de yapan Emre Tuna AYDIN, Global HR
KPI, Employee Engagement, Performance Management & KPIs gibi
konularda uluslararasi projelerde gérev aldi. iK'nin dijitallesmesi,
Calisan Adanmishg, Ucret ve Yan Haklar, iK Analitik ve Makine
Ogrenmesi konulari ilgi ve uzmanlik alanlaridir.

2013 yilindan beri IK alaninda 400'den fazla yerli ve cok uluslu
firmaya, IK Analitik, IK'da Is Zekasl, IK'da Biitce Yonetimi, ileri
Seviye Raparlama teknikleri, Ucret Yan Haklar gibi farkl egitim ve
danismanliklar vermistir.

Bnc Insight ve HrAnalitik.com sirket kurucusu olan Emre Tuna
AYDIN, profesyonel hayatina ve danismanhga devam etmekte,
bazi Universitelerde Dijital IK ve Veri Analitigi alanlarinda dersler
vermektedir.
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IK GELISIM PROGRAMI (iK-Pro)

YENI TEKNOLOJILERIN iSGUCU UZERINDEKI ETKILERI

EE

EGITIM ICERIGI

Koranavirls ile birlikte, artik bagka bir dinyada yasayacagimiz
netlik kazandi. Bu siirecte her sektdriin, degisen diinyaya

hizla adapte olmasi, dijital teknolojilerden dagru yararlanip,
dijitallesmenin tetikledigi donlisimi dogru yonetmesi ve
musteri beklentilerini hizla karsilik vermesi gerekiyor..

1) Yeni Normal neleri icermekte?
Karonavirls sureci giinlik yasamimizi ve is hayatimizi nasil
degistirdi?

- Uzaktan calisma sureclerinde neleri dikkate almamiz
gerekiyar?

- Genel merkezleri ve ofisleri nasil diizenlememiz gerekecek?

- Sehirlerimizdeki degisim neleri icerecek?

2) Yeni ekonomi, yeni is modelleri, 6ne ¢ikan platformlar
- Paylagim Ekonomisi

- On Demand Ekonomi

- GIG Ekonomisi

- Solopreneur Kavrami

3) Korona siirecinde ve sonrasinda dijital teknolojilerin 6nemi
ve is diinyasinda dijital dontisimi dogru ydnetmek

- Sektdrlerin Degisimi

- Sadece Dijital Yaklasim

- Omni Kanal Yénetiminin Onemi

- Kisisellestirilmis Servisler,Yeni Dijital Kanallar

- Msteri Destek Sistemlerinde Yapay Zekanin Artan Onemi

4) Sektarlerin Gelecegi

KIMLER ICIN?
ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktr, Midir,
Sef, Sorumlu, Uzman ve Uzman Yardimcisi Seviyesi

SURE

2 Saat

ERGI SENER | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

Turkiye'de teknoloji alaninda takip edilmesi gereken 20 kisiden biri
olarak gosterilen Ergi SENER, dijital dontstum, teknoloji ynetimi ve
inovasyon odakli gerceklestirdigi calismalar ile dne cikmaktadir.

2005 yilinda Sabanci Universitesi Mikro Elektronik Mihendisligi'nden
mezun olan Ergi ayni Universitede Elektronik Mihendisligi ve Yonetim
alaninda Sanayi Liderleri Programi cift yiksek lisans derecesini
tamamladi, halen Isletme alaninda doktora egitimine devam
etmektedir.

Kariyerine 2007 yilinda, Sabanci Universitesi’'ninYatirim Fonu, Inovent
destekli New Tone Technology Solutions kurucu ve ydnetici ortagi
olarak baslayan Ergi SENER, bu sirketin basarili “exit”i sonrasinda
200g-2013 ylllari arasinda sirasiyla Garanti Odeme Sistemleri'nde
CRM yéneticisi, Turkcell'de Yeni Teknolojiler Bélimirnde Kidemli Urtin
Yoneticisi olarak calismistir. 2013 yilinda MasterCard binyesinde
Giiney Dogu Avrupa Is Gelistirme ve inovasyon Yoneticisi olarak
calismalarini sirdirmistir. 2014 yilinda Metamorfoz adli Fintech
Start-up'inin, 2016'da da Turkiye'nin lider mikro-lokasyon bazli
analitik firmalarindan Banbon Teknoloji'nin kuruculari arasinda

yer almistir, ayrica Hollanda merkezli bir kulucka merkezi olan
IdeaField'inYonetici Ortagi olarak gdrev almistir. Ergi Sener, kariyeri
boyunca gelistirdigi ve ydnettigi Grlin ve servisler ile “Retail
Innovation Award”, “Global Telecoms Business Innovation Award”,
“MasterCard Europe President’s Award for Innovation” ve “Payment
System of theYear Award” gibi farkli 6dullere layik géralmastar.

Ergi SENER, ayni zamanda Sabanci Universitesi ve Bahcesehir
Universitesi Ogretim Gorevlisi ve 8ncii haber sitesi hurriyet.com.
tr'nin de yazarlarindandir.
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IK GELISIM PROGRAMI (IK-Pro)

YETENEK VE KARIYER YONETIMI

E2P ) EGITIM iCERIGI
Bu egitimde katilimcilarin; yetenek, yetkinlik ve potansiyel
kavramlarini dogru tanimlayabilmeleri ve kullanabilmeleri,
modern IK uygulamalarindaki Entegre Yetenek Yénetimi
kavramina hakim olmalari, kendi sirketlerindeki iK

sistemlerine bir btln olarak bakabilmeleri, sirket
stratejilerine paralel yetenek ydnetimi stratejileri

olusturabilmeleri, isveren Markasi olusturmaktan, yetenekleri

ise alima ve yeteneklerin sirket icinde dogru ve etkin sekilde

ydnetimi, elde tutulmasi ve sirket ici farkliliklarin yénetimine

kadar olan streclerdeki kritik noktalari kavramalari
hedeflenmektedir.

Egitim icerigi

« KurumlarinYetenek ihtiyaci ve Degisen Diinyada Yetenek
Savaslar

« Yetenek Ysnetiminde IK ve UstYénetimin Sormasi Gereken
Sorular

« Biyik Resimde IK Yetenek Yénetimi Bilesenleri

« Yetkinlik,Yetenek ve Potansiyel Kavramlari ve Kargasaya Son

Vermek
« Isveren Markasindan, Se¢me Yerlestirme, Performans

Yénetimi, Kariyer Planlama, Liderlik Ve Organizasyonel iklim

KapsamindaYetenek Yonetimi

« Kariyer Planlamada Yetenekleri Tespit Etmek

« Modern Kariyer Planlama Yaklagimlari ve Kariyer Planlama
Sistemi Kurmak

» Calisan Segmentasyonu

« Liderlik ve Potansiyel Kriterleri

« Bireysel Gelisim Planlarinin Hazirlanmasi ve Takibi

+ Yetenek Yonetiminde Ve Kariyer Planlamada iK'nin,
Yoneticinin ve Calisanin Sorumluluklar

KiMLER iCiN?

Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Sorumlu, Uzman, Uzman
Yardimcisi Seviyesi

\ SURE

2Yarim GUn

ERKAN DUNDAR | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

1973 Izmir dogumludur. izmir Namik Kemal Lisesi ve ardindan
1996 yilinda Ortadogu Teknik Universitesi Psikolojik Danismanlik
béliminden mezun olmustur.

Is yasamina,Yapi ve Kredi Bankasi Egitim Departmaninda baslayan
Erkan DUNDAR, ardindan sekiz yil boyunca Dogus grubu ve Garanti
Bankasi egitim merkezinde yonetici raltyle cesitli insan kaynaklari
ve egitim projelerinde gdrev aldi. 2007-2012 yillari arasindaYildiz
Holding'e bagli 65 sirketin egitim ve gelisim faaliyetlerini diizenleyen
Holding Egitim Departmanini kurdu ve ydnetti. 2012-2014 yillarinda
Yildiz Holding'in 4 farkli satis sirketinin birlesmesi sonrasi kurulan
Horizon Pazarlama'da gdrev aldi ve Horizan Akademi'yi kurdu.

Bu stirecte, yeni kurulan sirketin degisim yol haritasini cikartt

ve bu kapsamda kurum ici iklim calismalari, 6grenme gelisim ve
degisim yonetimi araclarini dizayn etti. Ayrica degisim ydnetimi ve
egitim sistemi calismalari ile 2014 yilinda Brandon Hall Excellence
Awards'da g farkli kategaride dduller aldi. Son olarak yine ayni
Holding'de Turkiye ve 5 farkli Glkedeki toplam 14 satis sirketinin
egitim ve organizasyonel gelisim projelerinden sorumlu Satis
Kabiliyetleri Gelistirme Direktdri olarak gorev aldi.

TEGEP Kurucu tyelerindendir. PERYON Egitmen Standartlar Calisma
Komitesi'nde, TEGEP Egitim ProfesyoneliYetistirme Programlari ve
Ogrenme Gelisim Odulleri Komitesi’nde gérev almistir.

Erkan DUNDAR CTI Co-Active Coaching kacluk sertifikasina sahiptir.
Kurumsal akademi danismanligi, IK Danismanligl, Degerlendirme
Merkezi danismanligi ve egitmenlik yapmaktadir. Ogrenme gelisim
ve kurumsal akademiler konusunda TBS akademi sitesinde blog
yazilariniyayinlamaktadir.
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IK GELI$IM PROGRAMI (iK-Pro)

YETKINLIK BAZLI MULAKAT TEKNIKLERI

EE

EGITIM ICERIGI

insan Kaynaklar Yénetimi

Acgisindan Kilit Kavram:

Yetkinlik

» Yetkinlik Nedir?

« Yetkinlik Cesitleri

» Yetkinlikler Neden Cok
Onemlidir?

« Yetkinlikler Nasil Saptanir?

« Yetkinlik Seti Olusturmak

Milakat Nedir?

+ Mulakat Nedir?

« Is llaninin Secme
Yerlestirme Surecindeki
Onemi

« Ozgecmis Nedir? Basarili
Ozgecmis Hangisidir?

« Mulakat Cesitleri

+ Mulakat Metotlar

+ Secme Yerlestirme
Surecinde Kullanilan Araclar

MilakatYapma Ehliyeti

« MulakatYapanin Temel
Yetkinlikleri

+ Mulakat Sureci Baslangic -
Mulakat Streci - Kapanis

+ Aday Degerlendirme Streci

« Beden Dili

» Yap -Yapma

KIMLER iCiN?

Secme Yerlestirme Sirecinde
Adaydan Beklentiler

« Sirket ve ilan Bilgisi

+ Basvuru Formu

« ZamanYonetimi

« Dis GoOrlnts

» Sureg Takibi

« Beden Dili

Yetkinlik Bazl Miilakat Soru

Tipleri

« Kilit Soru Kaliplari ve
Alternatif Cevaplari

« Acilis Sorulari

» Yetkinlik Bazli Sorular

» Durumsal Sorular

« MeslekiYetkinlik Analiz
Sorular

« Takip Sorulan

« Kisilik Anaizi Sorulan

« Motivasyon Sorulari

+ Duygusal Zeka Analiz
Sorulari

« imkansiz - Bilmece Sorular

« Stres Sorular

+ Kapanis Sorulari

Uygulama

ileri ve Temel/Orta Seviye iK Profesyoneli: Direktr, Midir,

Sef, Sorumlu, Uzman ve UzmanYardimcisi Seviyesi

SURE

2Yarim GUn

IPEK ARAL | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

ilk, orta, lise dgrenimimi T.E.D. Ankara Koleji'nde tamamladi. Ankara
Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Calisma Ekanomisi ve Endistri
iliskileri balimiinii19g6 yilinda bitirdi.

insan kaynaklar meslegine 19g8 yilinda OBEYY&netim
Danismanlik’ta basladi.1ggg yilinda Migros A.S.de ic Anadolu
ve Karadeniz Bolgesi Sorumlusu olarak gorev aldi. 2002 yilinda
NOVAPLAST-VESBO A.S.de insan kaynaklari sistemini sifirdan
kurmak misyonuyla calismaya bagladi.

200g yilinda Turkiye'nin ilk kapsamli IK Blogu Kaynagim insan’t acti.
Kaynagim insan Blogu ile 2010 yili Altin Ortimcek Web Odiilleri'nde
IK Sitesi kategorisi ‘Halkin Secimi’ 8dulini alirken, 2010 Blog
Odiilleri'nde is Diinyas! bloglari kategori 2.ligini kazandi. 2009
yilinda serbest insan kaynaklari proje danismani olarak ¢calismaya
basladi. 2011 yilinda Aral - Kaynagim insan Danismanlik sirketini
kurdu. Halen kendi sirketinde IK Ysnetimi ve sistem kurma proje
danismanhgi ve mesleki/ydnetici egitmenligi yapmaktadir.

2012 yilinda AB egitimleri cercevesinde ingiltere've kiiresellesme
Uzerine ve 2016 yilinda Japonya Ekonomi Bakanligi blinyesinde Japon
ydnetim teknikleri egitimlerine katildi. 2020 Mart ay! itibariyle

SCS Glabal'in Insan Kaynaklari ve Yetenek Yonetimi Danisman ve
Direktorltgu gorevini proje bazli yuritmektedir.

ARAL'In Gyesi bulundugu dernekler:

PERYON (Turkiye insanYénetimi Dernegi),

SHRM (Society For Human Resources Management),

AOTS (HIDA/AQTS Turkey (The Association for Overseas Technical
Scholarship Japan)
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IK GELI$IM PROGRAMI (iK-Pro)

YONETICILER ICIN KOCLUK MODELI (RLAC) (POTANSIYELINI KESFET) YONETSEL

EE

EGITIM ICERIGI

Tdm dinyada yapilan bilimsel ¢alismalar; inovasyonu ve
verimliligi artiran en 8nemli liderlik yetkinliginin “kogluk”
oldugunu gostermektedir. Blyimek ve fark yaratmak isteyen

kurumlar kogluk becerilerine sahip ve bu becerileri davranisa
donusturebilen liderlere ihtiyaci duymaktadir.

RLAC programi sadece liderlere kogluk yetkinliklerini
6gretmekle yetinmiyor, 6grenilenlerin davranisa
dénustirilme strecini de desteklemeyi hedefliyor.

RLAC programini tamamlayan katilimcilar Association For
Coaching (AC) onayli RLAC sertifikasini almaya hak ayrica
kazanacaktir.

Egitimlerde islenecek basliklar

« Kacluga Giris, AC/ICF Temel Yetkinlikleri ve Etik Degerler
« Kogluk Modeli “KAMCI!"
« Etkin Dinleme
- Dinleme Seviyeleri
- Olay-Kisi Ayrimi Yapabilme
-Yénetici Binleme Ornekleri
« Giglt Soru Sorma, Sorunun Giict: Ogrenici ve Yargilayici
Sorular
+ Geri Bildirim Verme
- Aynalama Teknigi
- Sekillendirici Geribildirim
- Beyaz Kelimeler/ Siyah Kelimeler
« Kendini ve Ekibini Tanima: Kisisel Begerleri Bulma, Ekibin
Degerlerini Belirleme
+ Kogluk Araci:Yasam Denge Carki ce Etkinlik Analizi

KIMLER iCiN?

ileri Seviye iK Profesyoneli: Direktsr, Mudir, Sef Seviyesi

SURE

4 Tam GUnN

UMUT AHMET TARAKCI | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAGI

Master Executive Coach(AC), Supervisor (AC), PCC (ICF)
Chair of Association far Coaching Turkey, House of Human CEOC.

20 yillik bir ydneticilik kariyerin ardindan, kurumlarin ve bireylerin
kendi degisimlerini yonetmeleri amaciyla House of Human Kogluk,
Egitim ve Danismanlik kurucu ortaklari arasinda yer almistir.

Alaninda, Ulkemizi uluslararasi seviyede temsil eden UMUT, kurumsal
ve bireysel gelisimi ydnetme kapsaminda 1g yil stireyle verdigi
ylzlerce egitim ve kanferans paralelinde etkili ve hedef odakli bir
konusmacidir.

“BirYasam Ustaligi, Mutluluk” kitabi yazari ve “Profesyonel Kogluk”,
“Kocluk Atdlyesi” kitaplari es yazari alan UMUT un, isletme ve strateji
alaninda ytksek lisanlart mevcut olup doktora tez calismasini,
kurumlarda koglugun performansa etkisi tzerine tamamlamistir.
Kogluk alaninda ICF ve AC onayli bes farkli egitim programi
mevcuttur. Turkiye'nin ilk ACSTH onayl programini hazirlayan UMUT,
1400'Un Uzerinde profesyonel kog yetistirmistir.

Koglugun tzellikle lise ve Universitelerde yerlesmesini kendine sosyal
hedef olarak koyan UMUT, 70 Ulkede faaliyet gdsteren Association for
Coaching (AC) Tarkiye kurucusu ve baskanidir.

Liderlik yaklagiminda kendi gelistirdigi kogvari liderligi, kogluk
yaklasiminda bilissel davranigsal koglugu, mentorluk yaklasiminda
perfarmans hedefli harmanlanmis mentorluk sistemini
uygulamaktadir.
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PROFESYONEL GELISIM SINIF




BUSINESS ENGLISH

(CIMENTO SEKTORUNE 0ZGU iCERIK DESTEKLI)

EE

EGITIM ICERIGI

Amerikan KulttrYabanci Dil Kurslarinda uygulanan Avrupa
Dil Portfolyosu, Avrupa Konseyi tarafindan akredite edilen
Tarkiye'deki ilk ve tek egitim sistemidir. Buna gdre Kurum,

Avrupa Standartlarinda klresel egitim alma olanagi
sunmaktadir.

Business English Egitimi icerikleri, katilimcilara en kalici
6grenme yaklasimlarini sunan, tretimsel ve karsilikli
konusma becerilerini kazandirmayi hedefleyen sekilde
yapilandirilacaktir.

Uzman Egitmenlerile katihmcilaricin uygun seviyeler
belirlenip, Avrupa Dil Konseyinin kazanimlarina gére Cimento
Sektoriine Ozgli Icerik Destekli Mesleki ingilizce egitim plani
olusturulacaktir.

Derslerimiz dort beceriyi (dinleme-okuma-konusma-yazma)
icerecek sekilde yapilandirilacaktir.

Egitim strecininyarisi Turk Egitmen esliginde, diger yarisi ise
planlamaya gdre egitimlere dahil edilecek Yabanci Egitmen
esliginde tamamlanacaktir.

Katilimcilarin derse devam durumlari takip edilerek
raporlanacak olup; egitim gidisatina gére, katihmcilar ara
degerlendirme sinavlarina alinacaktir.

KIMLER ICIN?
Yapilacak ingilizce Seviye Tespit Sinavinin ardindan, B1veya

B2 seviyesi katilimcilardan (yonetici veya calisan) olusan bir
grup acllacaktir.

SURE

Toplam 100 Ders = 25 Hafta = 75 Saat
Dersler, hafta ici Sali ve Persembe glinleri 19:00-20:30 saat

araliginda gerceklesecektir.

EGITMEN

TEZCAN GURBUZ
AMERIKAN KULTUR | EGITIM ORTAGI

Tezcan GURBUZ, ingilizce kullanimini iceren alanlarda, her yas

ve meslek grubuna ydnelik olarak 18 yildir egitim vermektedir.
Ayrica Amerikan Kdltar Kurumlarinin mifredat ve sinav hazirlama
zUmresinde biyik rol oynamaktadir.

Universite egitimini 2002 yilinda Bulgaristan Shumen Universitesi
ingiliz Dili Edebiyati bélimiinde tamamlayarak ayni zamanda
ingilizce Ogretmenligi alaninda da pedagojik formasyon almistir.
Akabinde Dilbilimi ve Ceviri bdliminde yiksek lisans yapan
GURBUZ,Yordon Yovkav lisesinde alti yil calistiktan sonra rotasini
Turkiye'ye cevirip deneyimlerini ve birikimlerini Glkemizde
aktarmaya baslamistir.2008-2014 yillari arasinda Gokkusagi ve
Akasya Kolejlerinde calistiktan sonra, ingilizce egitimi sektdriniin
dncllerinden Kadikdy Amerikan Kiltir Dil okulunda, farkli egitim
turlerinde katilimcilari dil gelisiminin her noktasinda desteklemistir.

Kurum ici egitimlerin yani sira tlkenin énde gelen firmalarina da
her seviyede ihtiyaca yonelik dersler vermistir. Ayrica tecriibelerini
sinav ingilizcesi konusunda da pekistiren GURBUZ, tiniversitelerin
Proficiency, lelts,YDS vb. sinavlari icin de egitim vermektedir.

Is disiplini ve kurum memnuniyeti oldukca yiksek olan GURBUZ,
Amerikan Kalttr'n genc egitmenleri arasinda oldukca giclt bir figir
ve drnektir.
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DEGISIM VE ZORLUKLARLA BAS EDEBILMEK

EGITIM ICERIGI
Egitim, katilimcinin kendini daha iyi tanimasini, kaynaklarinin
ve engellerinin farkina varmasini, duygu ve diistincelerini

anlamasini, kendine gézlemci olmayi 6grenmesini
amaclamaktadir.

Katilimci farkindalikla kendi prezansini (karizmasini)
gelistirmek ve kendini daha iyi yénetebilmek icin beceriler
kazanacaktir.

« Ben Kimim? is'te Ben Kimim? is iliskilerim ve Baglam
(Context) icinde Ben Kimim?
« Prezansim (Durusum, Goriintistiim, Beden Dilimvs.), Karizma

Nedir,Nasil Gelisir? Dis Dinyaya Yaklasimim, Davranislarimin
Sorumlulugunu Almak, ic Engellerim (Sabotajcilarim)

+ Duygu Farkindaligi ve Olumsuz Buygularin Yonetimi
Mindfullness, Anin Farkindaligi, Odaklanma ve DikkatYonetimi
Daha Verimli Calismak ve Tukenmemek icin Enerji Yénetimi,
Farkindaligimi Arttirmak ve Kendimi Daha EtkinYénetmek icin
Kisisel Eylem Planim

KIMLER iCiN?

Tum ydnetici ve calisanlar

SURE

2 Tam GUn

BELKIS KAZMIRCi | EGITMEN
SABANCI UNIVERSITESI EDU | EGITIM ORTAG!

Finans, Teknoloji ve FMCG basta olmak Uzere farkli sektdrlerde
deneyimli bir yonetici kocu, egitmen ve danismandir. Cok sayida Ust
dizey yonetici ve ekipleriile lider gelisimi, kisisel farkindalik, iletisim
ve yOnetim becerileri, degisim yénetimi, is/yasam dengesi, zaman,
stres ydnetimi konularinda kogluk calismalar yapmaktadir.

Ekiplere ve aorganizasyonlara, atdlye ¢alismalar da yapmaktadir.
icerik kadar 8grenme siirecine de odaklanan bu calismalar,
katilimcilarin kendi streclerini gzlemlemelerine ve kendi yaratici
cozUmlerini bulmalarina rehberlik etmektedir. KAZMIRCI, ayni
zamanda ICF (Uluslararasi Kacluk Federasyonu) tarafindan akredite
Gestalt Coaching Programi'nin egitim kadrasunda yer almaktadir.

20 yil boyunca agirlikli olarak Finans sektdriinde Bilisim Teknolojisi
(IT),Yonetim Bilisim Sistemleri (MIS) ve planlama baltmlerinde
farkli ggrevlerde galismistir. Turk ve uluslararasi bankalarda IT

ve MIS bollmlerinde uzunyillaryéneticilik yapmistir. Calistigi

bu kurumlarda, tim bankacilik islemlerini iceren pek cok 6nemli
projede yonetici konumunda gorev almistir. Uzunyillar IT alaninda
calismanin sagladigi analitik bakis acisini, uluslararasi kurumlarda
ydnetici olmanin getirdigi deneyim ve birikimini kocluk calismalarina
aktarmaktadir.

KAZMIRCI, ICF tarafindan verilen MCC (Master Certified Coach)
unvanina sahiptir. ICF (Uluslararasi Kocluk Federasyonu) Turkiye
Subesi'ne uluslararasi alanda 6dul kazandiran “Endeavar” projesi,
CYDD,Yenibiris “Mutlu Gelecek” ve KAGIDER projelerinde goniilli
kocluk yapmustr.
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DIKSIYON VE ILETISIM PSiKOLOJiSi

E2) ) EGITIM iCERIGi
\ Bu egitimde kendini etkili sekilde ifade etmeyi, empatik
dinlemeyi, iletisim stillerini, topluluk énlinde akici ve anlasilir
konusmalar yapma becerisini kazanacagiz.

« Giiven Olusturan iletisim ve iletisim Psikolojisi
- Giiven icin Kisisel Stillerin Onemi - (DISC® ve Stiller

Calismasi . . . o
- iliskilerde Saglam Temel Olusturan Davranis ve ifadeler DILARAYAGLICIOGLU ‘ EGITMEN
- Etkili lletisim icin Johari Penceresi BAUSEM ‘ EGITIM ORTAG]

» Kurumsal Yasamda Etkili lletigimin Onemi ! . o B ) )
R ) o ) Istanbul Universitesi Isletme Fakdltesi mezunu olan Dilara
- Ik Gorlste Olumlu Etki - Olumlu Bir Ilk Izlenim Yaratmak . . T o ) .
o YAGLICIOGLU kariyerine Uretim sektdrlinde faaliyet gdsteren
- Empatik Dinleme

- Etkili Soru Sarmak
- Hayir Diyebilmek

Panasonic sirketinde “Egitim Uzmani” olarak baslamis, ardindan
perakende sektdrinin 6ncl sirketlerinden Migros blinyesinde
“EgitimYoneticisi” olarak gdrev almistir.

-Yazili iletisim
- Telefonda Iletisim Profesyonel is hayati stiresince agirlikli olarak; egitim ihtiyag analizi,
- Diksiyon yetkinlik bazl egitim planlama, egitim iceriklerinin olusturulmasi

- Ses — Nefes Kullanimi ve tasarlanmasy, liderlik ve ydnetim programlarinin tasarlanmasi

- Dogru Telaffuz, Dogru Tonlama ve Vurgulama ve gelistirilmesi, Universite is birlikleri ve kurumsal akademilerin
- SikYapilan Hatalar

- Uygulama - Bireysel Ses, Nefes ve Tekerleme Calismalari

kurulmasi ve gelistirilmesi stireclerini ydnetmistir. 2011 yilindan
itibaren ic egitmen olarak basladigi egitmenlik yolculugunda farkli

. kademelerde yer alan calisanlara iletisim, Beden Dili, Etkili Liderlik,
« Etkili Konusma

- lyi Bir Konusmaci Nasil Olunur?
- Beden Dilimizi Nasil Kullaniyoruz? Uzmanlik alanlari iginde;
- Hikayelestirme Yontemini Nasil Kullanabiliriz?
- Uygulama - Bireysel Konusma Calismalari

Sunum Teknikleri ve Kisisel imaj kanularinda egitimler vermistir.

- EtkiYaratma

- Etkili iletisim ve ikna

- Duygusal Zeka Yonetimi
- Etkili Liderlik

- Sunum Becerileri

K|MLER |[;|N7 - Profesyonel imaj Yonetimi

o L ) o basliklari yer almaktadir.
Kendini etkili bir sekilde ifade etmek isteyen, diksiyon

ve iletisim becerisini gelistirmek isteyen timyonetici ile DilaraYAGLICIOGLU, ayni zamanda ICF akredite kurumdan
~ calisanlar transaksiyonel analiz temelli AIM Kocluk programini tamamlayarak
. egitmenligin yaninda profesyanel kog olarak hizmetlerine devam
SURE etmektedir.Yazi yazmak, yemek yapmak ve seslendirme yapmak ilgi
4 Tam GUn (b Saat x 4 Seans) alanlari icindedir. Dilara YAGLICIOGLU evli ve bir kiz cocugu annesidir.
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DOGRU NEFES TEKNIKLERI iLE STRES YONETIMI

EGITIM ICERIGI
- Gune Baslangic: Burundan ve agizdan yapilan nefes
calismalarinin derinligi ve kapsami

« Farkindalik: Burun ve agizdan yapilan nefes tekniklerinin
nasilve ne amacla oldugunun paylasiimasi. Ofke kontrol,
kaygl, stres ve korkular nasil olusur, hangi nefes teknikleriile
cozalur?

« Nefesin iskelet Sistemi: Burun ve agizdan yapilan teknikler
ile diyafram kontrolt saglandiktan sonra, bel bélgesi, boyun
bolgesi, sirt kaslari, skolyoz, sikilasma, stres, kaygi, panik atak,
migren, sinUs yallari, uyku sikintisi vb. glinimuzu etkileyen
bircok sikintidan arinma yallari

« Akcigerimizi Tam Kapasite ile Kullanma Metotlari: Zihinsel ve
bedensel olarak hizla arinmak ve pandemi doneminde kuvvetli
cigerlere sahip olabilme metotlarinin paylasimi

+ Kafes Agma ve Esnetme Calismasi: Gucll nefes alip
verebilmenin kafes ile olan 6neminin aktariimasi

+ Tek Burun Delikleri ile Olan Calisma: Stres yonetimi ve
meditasyon uygulamalar

+ Nefes Tutma Calismasi: Odaklanma ve konsantrasyan,
gelecege dair hedef belirleme metotlarinin paylagimi

KIMLER ICIN?
Saglik sorunu bulunmayan, dogru nefes alma konusunda

farkindaligini artirmak ve bu sayede stresini yénetmek
isteyen tlm yBdnetici ve calisanlar

SURE

2Yarim GUn (3 saat x 2 seans)

CENK DEVRIM ULUSQY | EGITMEN

Dinya Serbest Dalis Sampiyonu ve Nefes Egitmeni

Spor hayatina 5,5 yasinda, istanbul Kurucesme'deki Galatasaray Spor
Kultbi'ne basladi. Lisansli olarak Galatasaray Kalamis Tesisleri'nde
resmi spor hayatina adim atti.

Yetenegi ve basarisi sayesinde g yasinda Milli Takima secildi. 1983-
1986 yillarinda Ortakdy Gazi Osman Pasa Ortaokul'unu bitirdi. 1986-
1990 yillarinda Ortakdy Kabatas Erkek Lisesi’ni bitirdi. Universite
yillarina kadar strdlrdtigi ylizme sporunda yurt ici ve yurt disi
misabakalarinda 6oo'den fazla madalya kazandi.19g1-19g7 yillarinda
Dogu Akdeniz Universitesi Makine Miihendisligi 3. siniftayken
egitimini biraktr. 3 yil ara verdigi spor yasantisina, Mono Palet Bransi
ile geri déndu. Basarilari bu bransda da devam etti.19g1-19g7 yillari
arasinda ayrica; Yizme ihtisas'da Yesilkdy Spor'da ve Bakirkdy
Spor'daYuzme Antrendrligi, Kibris'ta da Tenis AntrendrlUgi yapt.

Serbest Dalis Bransina 2003 yilinda basladr. Bu bransdaki 13 yillik
kariyerinde 75'in Uzerinde Turkiye Rekoru, 12 resmi Diinya Rekoru
ve 2 resmi Avrupa Rekoruna sahip oldu. Bunlarla birlikte 2 Diinya
Sampiyonlugu,1 Avrupa Sampiyonlugu, 1 Dinya Ikinciligi ve cok
sayida Turkiye sampiyonluklart bulunuyor.

“Tek Nefes” ve Nefes ve Sen Kitaplarininyazaridir. Ayrica Tedx
Konusmacisi ve Nefes Egitmenidir.
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EE

EGITIM ICERIGI
“Hocanin dediginiyap, yaptigini yapma” sozi akli baginda

herkesi rahatsiz eden bir sozddr.

Eylem ve sdylemleri bir olan, dedigine de yaptigina da sayg|
duyulan egiticilerden olmak isteyenleri asagida dzetle
hedeflerini paylastigimiz egitimimize bekliyoruz.

« Ogrenme alanlarina gére dogru yéntem secmek
+ Dersi egitilenlere agik, renklive eglenceli mesajlarla iletmek
- Ogretim hizmetinin niteligini artirmak

« Egitimleri egitilenlerin 6grenme kanallarina hitap edecek
sekilde stzel, gdrsel ve dokunsal anlamda diizenlemek

« Teknolojinin sundugu nimetlerden de yararlanarak destek
dgelerini etkili bigcimde kullanmak

« Yetiskin dgrenme modelinin gereklerini yerine getirmek

KIMLER ICIN?

IK ve egitim bélimlerinin yénetici ve calisanlari ile isbasinda
ya da sinificerisinde egitim veren, kogluk yapan tim
yonetici ve calisanlar

SURE

3 Tam Gin (6 Saat x 3 Seans)

PERIHANYAGIZYILMAZ | EGITMEN
YANKI AKADEMI | EGITIM ORTAGI

1971yilinda Eskisehir'de dogan Perihan YAGIZYILMAZ, Anadolu
Universitesi iletisim Bilimleri Fakiiltesi Egitim iletisimi ve Planlamasi
B6lUmU mezunudur.

199g yilinda egitim uzmani olarak calismaya basladigi MESS Egitim
Vakfi'ndaki 10 yillik hizmetinin ardindan Yanki Akademi Genel Miduirt
olarak is yagamina devam etmektedir.

Ulkemizin degerli kurum ve kuruluslarinda kisisel gelisim alaninda
pek ¢cok konuda egitim veren, kurumlara 6zgl egitim programi
gelistirme sureclerini yoneten, ishasi egitimi sistemi kurulumunda
danismanlik yapanYILMAZ, ayrica Bahcesehir Universitesi is
birliginde Egitimcinin Egitimi programinda egitmenlik yapmaktadir.

Ayni zamanda bir TED konusmacisi alan Perihan YILMAZ, Bursa TedX
programinda “Hepimiz Potansiyel Amok Kosuculart miyiz?” isimli bir
konusma da gerceklestirmistir
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ETKiLi SUNUS TEKNIKLERI

EGITIM ICERIGI

+ Nereden Cikti Bu Sunus Simdi?

« Ben Hayatta Sunus Yapamam.

+Ya Soyleyeceklerim Biter de Oylece Kalirsam?
« Bende Sunus Yetenegi Yok Zaten!

« Milleti Uyutmadan Nasil Sunacagim?

« Sunus Becerimi Daha lyiye Nasil Taginm?

Merak etmeyin. Sunus denilince pek ¢ok insanin kendi kendine
sordugu ve sdyledigi seyler bunlar. Ne yazik ki cogu zaman
sunus yapmayi denemeyi bile distinmeden 6nyargilarimizla
Urettigimiz ve kendi kendimize attigimiz goller. Bugiin
biliyoruz ki sunus yapmak bir beceridir ve calisarak
gelistirilebilir.

Birlikte deneyelim mi?

KIMLER ICIN?
Sunus yapma becerisini gelistirmek isteyen tim yonetici ve
calisanlar

SURE

2 Tam GUn (6 Saat x 2 Seans)

PERIHANYAGIZYILMAZ | EGITMEN
YANKI AKADEMI | EGITIM ORTAGI

1971yilinda Eskisehir'de dogan Perihan YAGIZYILMAZ, Anadolu
Universitesi iletisim Bilimleri Fakiiltesi Egitim iletisimi ve Planlamasi
B6lUmU mezunudur.

199g yilinda egitim uzmani olarak calismaya basladigi MESS Egitim
Vakfi'ndaki 10 yillik hizmetinin ardindan Yanki Akademi Genel Miduirt
alarak ig yasamina devam etmektedir.

Ulkemizin degerli kurum ve kuruluslarinda kisisel gelisim alaninda
pek ¢cok konuda egitim veren, kurumlara 6zgl egitim programi
gelistirme sureclerini ydneten, isbasi egitimi sistemi kurulumunda
danismanlik yapanYILMAZ, ayrica Bahcesehir Universitesi is
birliginde Egitimcinin Egitimi programinda egitmenlik yapmaktadir.

Ayni zamanda bir TED konusmacisi alan Perihan YILMAZ, Bursa TedX
programinda “Hepimiz Potansiyel Amok Kosuculart miyiz?” isimli bir
konusma da gerceklestirmistir
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ETKIN GERIi BILDIRIM

E2) ) EGITIM iCERIGi
\ . Algilama ve Uyum Saglama
+ Geri Bildirim Nedir, Ne Begildir?
« Etkin Bir Geri Bildirime Ne Engel Olur?
« Saglikl Bir iliskinin Dinamikleri
e s s BASAK TECER | EGITMEN
» Etkin Dinleme ve Dinleme Gesitleri BASAK TECER EGITiM | EGITIM ORTAGI

+ GUclb Soru Sorma Taktikleri

Marmara Universitesi iletisim Fakiiltesi'ni bitirdi. Merkezi Londra'da
« Beden Dili ve iletisime Etkisi bulunan ILM Enstititd’'stinden Egitmenlik; Paul Mc Kenna'dan NLP
o . Master Practioner ve Ericksonn Collegue'den kogluk sertifikalarini
« Geri Bildirimde Duygusal Zeka Unsuru Ad)

« Ikna Eden Dil Kull -
na Eden DifKullanim Is hayatina Bayner Grup’ta magazacilik yaparak basladi.ig8g

« Yetkinligin 3 Boyutu yilinda basladig! is hayatinin on sekiz yili Sabah Gazetesi, Star TV,

« Geri Bildirimin Algoritmas! Habertirk TV ve Milliyet Gazetelerinde gecti. Biryil Guney Afrika'da
Damat&Tween Magaza Mudurligu, biryil da Misir'da Boston Hotel'de
+ Geri Bildirimin Stratejisi Musteri iliskileri Yoneticiligi yapti. Sabah Gazetesi Genel Mudur

« Gelistirici ve Pekistirici Geri Bildirim Yardimciligr gbrevinden ayrildiktan sonra kendi isini kurdu.

. Bireysel Geligim Plani Hazirlama 201 yilindan bu yana kendi sirketinde algi psikolojisi, iletisim ve
ikna ile performans yénetimi konusunda egitimler ve danismanlik
hizmetleri veriyor. Ayrica, sosyal ve duygusal zeka ve kurumsal
aidiyet konusunda seminerler vermektedir. Harvard Business

Review'de blog yazaridir.

ST

Remzi Kitabevi'nden cikan “ikna Milhendisligi” ve ““Varsa Yoksa
iletisim™ isimli kitaplari bulunmaktadir. Sabanci Universitesi EDU
egitim projelerinde gdrev almaktadir.

KIMLER iCiN?

Geri bildirim alma ve verme yetkinligini gelistirmek; bunu
hem is yerinde, hem de ¢zel hayatinda bir aliskanliga
donistlrmek isteyen tim yonetici ve ¢alisanlar

‘ SURE

2Yarim GUn (4 saat x 2 seans)
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INSIGHTS ILE BIREYSEL FARKINDALIK VE POTANSIYELI KESFETME

E2) ) EGITIM iCERIGi
\ « Alginin Gcl
« Algi Merdiveni Ve Davranislar Uzerindeki Etkisi
» Jung Tercihleri

+ 4 Temel Davranis Tercihi

« Bireysel Davranis Tercihini Kesfetmek ve Etkilerini Analiz e e 2
e GOZDE GZBALABAN | EGITMEN
MCT | EGITIM ORTAGI

« Glclt ve Gelisim Alanlari
Management Centre Turkiye (MCT)'de Danisman olarak gorev alan

+ Kor Noktalarin Farkina Varip Ustesinden Gelmek Gozde BERBER OZBALABAN, bireysel ve organizasyonel gelisim,
- Farkli Davranig Tercihleri ile Uyumlanmak yonetim becerileri ve liderlik alanlarinda kurumlara ve calisanlarina

‘ . gercek potansiyeli agiga ¢ikarma hedefiyle hizmet vermektedir.
« Farkli Bavranig Tercihleri Ile Strddrebilir lliskiler Kurmak
Ekonomi bélimunden mezun olduktan sonra, Ortadogu Teknik

Universitesi'nde insan Kaynaklari Yiksek Lisans programini
tamamlayan ve ayni Universitede Egitim Yonetimi / Planlama
alaninda doktora calismalarina devam eden 0ZBALABAN, ayni
yillarda LikyaYénetim Akademisi'nin Kurucu Ortakligini yapmis,
7yl boyunca Likya bunyesinde bircok danismanlik ve egitim
projesini yBnetmis, Avrupa Birligi ve Dlinya Bankasi programlarinda
Organizasyanel Gelisim uygulamalarina Bag Danisman olarak
liderlik etmistir. Kurumsal firmalarla olan calismalar sirasinda, 2 yil
sureyle, Junior Chamber International blnyesinde yer alan Ulusal
Egitim Enstitlsi’'nt yonetmis, JCl Certifed National Trainer ve Head
Trainer akreditasyonlari ile Japonya, Almanya, Banimarka, Belcika ve
Italya'da bircok egitim vermistir.

MCT've katildiktan sonra, iliskisel Yaklasim, Psikodrama,
Transaksiyonel Analiz, Gestalt ve Orsc yaklagimlarini danismanlik
ve egitim calismalarinda kullanarak, aralarinda Finansbank, Garanti

K|MLER |[;|N7 Bankasi, HSBC, Denizbank, Siemens EC, Caca Cola, Turkcell, Vodafone,
) Boehringer Ingelheim, TeliaSonera, Abdi ibrahim, GSK, Mercedes,
Egitim icerigiyle ilgilenen tim yGnetici ve calisanlar Bosch gibi firmalarin bulundugu yiiziin lizerinde organizasyona

verel ve uluslararasi projelerde hizmet vermistir. istanbul 0DTU
Mezunlar Dernegi tiyesi olan 0ZBALABAN, ayni zamanda Tirkiye'nin

. ilk uluslararasi organizasyonel gelisim dernegi International
SURE Organization Development Assaciation- 10DA Trkiye'nin Kurucu
- 2Yarim GUn (3,5 Saat x 2 Seans) Baskanligini yuritmekte, uluslararasi 0D zirvelerinde konusmaci

olarak yer almaktadir.
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IS HAYATINDA HiKAYE ANLATIMI

E2) ) EGITIM iCERIGi
\ Hepimizin insanlar etkilemek, kalicr izler birakmak,
onlarla bag kurmak ve ilham vermek icin daha etkin yollar
bulmamiz gerekiyor. Liderlerden proje yoneticilerine, satis

yoneticilerinden danismanlara, insan kaynaklarindan
pazarlama uzmanlarina hepimizin ihtiyag duydugu sey

fikirlerimizin, mesajimizin kalici izler birakmasi. Is Hayatinda

Hikaye Anlatimi Egitimi, katilimcilarin hikaye anlatimive

iletisim becerilerini tam da bu sekilde gelistirmeyi hedefliyor.

Ginlerimiz kendimizi ifade etmeye, mesajimizi dogru vermeye

cahsarak, tanitimlar hazirlayarak, sunumlar yaparak gegiyor.

Bunlari yaparken de, baskalarinin mesajlarini dinlerken de ¢ok

zorlandigimiz alanlar oluyor. Bu egitim, sizin etkin iletisim
kurmanizi, kendinizi ifade ederken hikayelerin glicinden

yararlanmanizi ve iletisiminize metaforlari ve hikayeleri davet
ederek hikayelerin inanilmaz dogal glicinden faydalanmanizi

saglayacak.

+ Hikaye Anlatiminin Temelleri « Hikayeyi Tespit Etme
« S0zIU HikayelerinYapisi Beceris|
« Baglanti Hikayeleri - Glven, .
Uyum ve Bag Olusturmak Edinme

+ Aciklik Hikayeleri - Kendimizi - Hikayeyi Dinleme
ve Uriintimiizii Tanitmak, « Hikayeleri Tetiklemek

Anlam Olusturmak G
« Dilimizi ve Sunumlarimizi

« Isin Degerlerini Aktarmak Hikayeler ve Metaforlar ile

« EtkiYaratacak Hikayeler Zenginlestirmek

« Deggisim Hikayeleri « Hikayeler Neden Satar

« Bir Hikaye Kaoleksiyoncusu + Hikaye Cemberleri

Olmak

KiMLER iCiN?

Tum yonetici ve calisanlar

‘ SURE

2Yarim Gun (3 Saat x 2 Seans)

« Hikaye Toplama Aligkanligi

FERAH LOK | EGITMEN
PERYON AKADEMIi | EGITIM ORTAG!

Kendini stirekli gelistirmek ve birikimini insanlarin ve kurumlarin
gelisimi icin aktarmak kanusundaki hevesi ve kararliligi ile is hayatini
sekillendiren Ferah, hem kurumlara hem de bireylere gelisimlerinin
her noktasinda katkida bulunmaktadir.

Ortave lise egitimini Robert Kolej'de tamamlayan Ferah, iTU mezunu
Yuksek Endustri Mihendisidir. Ferah, uzun kariyer yolculuguna ilk
adimini IBM'de atti. 20 yil stiren bu yolculugunda yonetici olarak
Satig, Pazarlama ve Hizmetler alanlarinda ral alip takimlara liderlik
yaptr. Satis Direktdrt oldugu IBM'den 2006 yilinda girisimci olarak
hayallerini gerceklestirmek tzere ayrilan Ferah, o glinden beri
danismanlik, egitim ve kacluk alaninda yaneticiler ve takimlar

ile calistyor. Liderlik, performans ve kariyer gelisiminde birey ve
kurumlarin en 6zgtin liderlik stillerini olusturmalari siirecine destek
aluyor. Takim koglugunda takimlarin icinde bulundugu sisteme
bltunsel biryaklasimla bakan Ferah, istenilen degisimi yaratabilmek
icin daha yaratici, dayanismaci ve cesur liderlerin ve takimlarin
alusumuna katkida bulunuyor.

Adler International Kogluk Sertifikasyon Programini tamamlayarak
ACPCve International Coach Federation'dan PCC unvanini alan
Ferah, ayni zamanda takim koclugu alaninda Organization and
Relationship Systems Coaching, Transaksiyonel Analiz, Medical
Coaching ve Supervisor Coaching sertifikalarina sahiptir. 2000 saati
asan kacluk deneyimini uzun ve basarili bir profesyonel is hayati ile
birlestiren sayil koglardandir. Calismalarini kurucusu oldugu Power
of Happiness Platformu binyesinde strdiiren Ferah, ayni zamanda
Adler Kogluk Okulunun fakilte egitmenlerindendir.

CEiSKG21 | KiSISEL VE PROFESYONEL GELISIM SINIFI




IS HAYATINDA HiKAYE ANLATIMI

TiJEN MERGEN | EGITMEN
PERYON AKADEMi | EGITIM ORTAG!

Tijen MERGEN, Bogazici Universitesi Elektrik Milhendisligi
Bolimi'ndenYiksek Lisans derecesiyle mezun olmustur.

NCR Turkiye'de Satis Mudurltgt ve NCR Orta ve Dogu Avrupa
Bdlgelerinde Ust diizey yoneticilik gdrevlerini Ustlenmistir.19g8-
2003 yillarinda Apple- Bilkom'da Genel Midir olarak hizmet
vermis olan MERGEN, 2000 yilinda Dunya Gazetesi tarafindan
verilen “Yilin Profesyonel Is Kadini” 6dilint almistir. 2004-2010
yillar arasinda Dogan Gazetecilik Pazarlama ve Is Gelistirme Grup
Baskani ve icra Kurulu Uyesi olarak gérev alan MERGEN, satis

ve pazarlama faaliyetlerinin ydnetiminin yani sira, yazil basinin
dijital dontisimiinde de 6ncd rol oynamistir. Turkiye'de en basarili
sosyal sarumluluk projesi olarak kabul edilen “Baba Beni Okula
Gonder” kampanyasinin liderligini Gstlenmistir. MERGEN, Satig ve
Pazarlama faaliyetlerininyani sira, cinsiyet esitligi gibi toplumun en
tnemli sarunlarini glindeme getirerek, Hakli Kadin Platformu'nun
kurulusunda etkin rol almistir. 2013-2017 yillari arasinda Dogan
Gazetecilik'de Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev alan MERGEN,
Ekim 2013'de Tek Girisim adi ile kendi sirketini kurarak, ¢alisma
hayatina girisimci olarak devam etti. Adler Kogluk Sertifikasyon
Programini tamamlayarak yonetici koclugu yapmaya basladi.
Calisan mutlulugunun kurum basarisindaki 6nemini vurgulamak
ve yontemlerini 6gretmek tzere Power of Happiness Platformu’'nu
kurdu.

Tijen MERGEN, Kagider'de Bagkan Yardimciligini, Cagdas Yasami
Destekleme Dernegi'nde deYénetim Kurulu Uyeligini yiritmektedir.
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ISYASAMINDA NEZAKET KURALLARI

EGITIM ICERIGI
Sirketin kurumsal ktltlr unsurunu 6n plana gikarmak ve kilttr

unsurlarini paylasmak ve kurumsal farkindaligr artirmak
amaclanmaktadir.

« DegisimYasas! - Is Yasaminda Degisiklikler - Yeni Degerler
+ Kurum Kiiltdrt ve Kurumsal Farkindalik

« IsYasaminda Aliskanliklarimiz

+ Degisen Musteri, Rekabet, Profesyonellik Kurallari

« Kimligimiz - Kisiligimiz - Olumlu ve Olumsuz Ozelliklerimiz -
Davranis Kaliplarimiz

« Ortak Yagsam Alanlari — Temizlik, Hijyen Kurallari
+ Genel Selamlasma, Haberlesme Kurallari
«Yemek, icmek, Cay, Kahve, Sigara

« Giyim- Kusam Kurallar

« Telefonda iletisim Kurallari

«Yazili iletisim - Mail ile Yazisma Kurallari

« Misafir Agirlama

« Etkili Toplanti Yonetimi Kurallar

+ Onerive Gérisler

KIMLER iCiN?

Egitim icerigiyle ilgilenen tim yonetici ile calisanlar

SURE

1 Tam GUn (4 Saat)

AYSUN TELEK | EGITMEN
KalDer | EGITIM ORTAG!

2000 yilinda ODTU Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Béltimi'nden,
2007 yilinda 0DTU Felsefe Uygulamali Etik Yiksek Lisans
Programi'ndan mezun oldu.

2001-2018 yillari arasinda Turkiye Kalite Dernegi'nde sirasiyla Etkinlik
Sorumlusu, Egitim Sorumlusu, Egitim ve Etkinlikler Koordinatori

ve Genel Sekreter olarak calisti. KalDer’ de calistigi stire boyunca
“Ulusal Kalite Oduli” sirecinde degerlendiricilik yapti ve Hacettepe
Universitesi Kimya Mihendisligi Lisans Programi’nda Toplam Kalite
Yonetimi dersini yaritta.

2018 yilinda STGM-Birlikte Programi'nda Kurumsal Gelisim Programi
Koordinatdri olarak calismaya baslayan Aysun TELEK, 2018-201g giiz
déneminde Baskent Universitesi Kalite Miihendisligi Yiiksek Lisans
Programi'nda Toplam Kalite Yonetimi dersi verdi.
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KONUSARAK FARKYARATMA

E2) ) EGITIM iCERIGi
\ Bu program konusma becerilerinin yeni is dinyasindaki
herkes icin degerli bir nitelik haline geldiginin farkindaligiyla

hazirlandi. Buyeni diinyada konusma avantaji elde etmek icin
icerigi farkli olan konusma ortamlarinda konusma yetenegini

gelistirecek araclar ve sirecler saglar.

« Kanugma Tanimi ve Onem

« ideal Konusmanin ve Kanusmacinin Ozellikleri
« Konusmada Mevcut Durum Analizi ve Yorumu
+ Konusma Zihniyeti

+ Dil Temizligi

« Dil Kaliplar

« Kanitlanmis ve Uygulamali “Degisim icin Konusma” Modeli

+ 5C Konusma Akisi

« Etkili KonusmalarYapabilmek icin Gerekli Sor, Séyle, Dinle

Becerileri

+ Geri Bildirim Alma/Verme ve Konusmalarda Yeri

KIMLER iCiN?

Musterilere/ekiplere sonuca yonelik kanusma yapan veya
bu kanuda kendini gelistirmek isteyen tim yonetici ve
calisanlar

‘ SURE

4Yarim GUn (3 Saat x 4 Seans)

ENIS ARSLAN | EGITMEN
SUBMARINE | EGITIM ORTAGI

Enis ARSLAN; Yonetici Kogu, Takim Kogu, PCC, CTP, ACT ve ACPC'dir.
100 Un Uzerinde takima ydnelik takim koglugu deneyimive 4500
saati askin bireysel kogluk tecriibesi bulunmaktadir.

1970 yilinda Ankara'da dogan ARSLAN, 1988 yilinda Ankara Atatlrk
Anadolu Lisesi'ni bitirdikten sonra 1gg2'de Dokuz Eyliil Universitesi
Turizm Isletme ve Otelcilik Yiksekokulu'ndan mezun oldu. 2004
yilinda Marmara Cagdas Bilimler Vakfi'nda Pre-MBA egitimini
tamamladi.

llag sektdriinde kurulu uluslararasi (Pfizer) ve ulusal (Sanovel-
Tokstz Holding ) sirketlerdeki 20 yillik profesyonel hayatinda; Satis,
Pazarlama, insan Kaynaklari ve Egitim Departmanlarinda orta ve (st
dlzey yonetici olarak gorev aldi.

2006 yilinda kocluk yolculuguna baslayan ARSLAN, 2007 yilinda
CTI,ICF Akredite Koaktif Kacluk Egitimini tamamladi ve aktif olarak
arta ve Ust diizey yonetici koglugu konusundaki deneyimlerini farkli
sektdrlerden bircok yonetici ile zenginlestirdi. 2008 yilinda kisisel
ve liderlik gelisim yolculuguna CTI Liderlik Programini Ispanya’da
tamamlayarak devam etti. Bu programi takiben 200g yilinda

CTI Leadership Mastery Pragramini San Fansisco’da tamamladi.
2009 yilinda ayrica Adler International Learning Kogluk Okulunu
tamamlayan ARSLAN, ayniyildan itibaren Adler International
Learning Kocluk okulunun ingilizce Programlarinda ve 2011 yilindan
itibaren de Turkce Programlarinda profesyanel kog yetistirmek
amaciyla liderlik yapti. Bununla birlikte 2010 yilinda Hollanda'da,
ORSC (QOrganizational Relationship Systems Coaching) Takim
Kaclugu Sertifikasyonunu aldi.

2004 yilinda NLP Practioner ve NLP Master Practioner Programlarini
tamamlamis olan Enis ARSLAN, kogluk uygulamalarina NLP teknik
ve deneyimlerini de katarak, 6grenme ve verimlilik anlaminda kogluk
yetkinligini zenginlestirme firsati yakalamistir.
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TAKIMDASLIK

EGITIM ICERIGI
« Sirket calisanlarinin ve sahiplerinin tim enerijilerini sirketin

gelecegini glivence altina almak igin devreye sakmasi olarak
tanimlanan “takimdaslik” kavraminin neresindeyiz?

+ Birey olmadan takim, takim olmadan takimdaslik ruhundan
bahsedilebilir mi?

« Vizyon ve hedeflerimiz ne kadar ortak?

« Birbirimize ne kadar gliveniyor, kazan-kazan yaklagimini
nasil algilyoruz?

« Sorunlar karsisinda sergilemeye yatkin oldugumuz tavirlar
neler? Bu tavirlardan hangileri takimdaslk kavrami agisindan
uygun, hangileri degil?

« Takim galismasinda hangi role yatkiniz?
« Takim olarak ortak Urtinler ortaya cikarabilir miyiz?
« Ortak akil ve dogru iletisimle labirentlerden cikabilir miyiz?

« Buve bundan fazla pek ¢ok sorunun yanitini testler, filmler,
oyunlarvb. araciligiyla eglenerek 6grenmek mimkin.

KIMLER iCiN?

Takim/ ekip Uyesi olma sinerjisini gelistirmek isteyen tim
ydneticive calisanlar

SURE

2 Tam GUn (6 Saat x 2 Seans)

PERIHANYAGIZYILMAZ | EGITMEN
YANKI AKADEMI | EGITIM ORTAGI

1971yilinda Eskisehir'de dogan Perihan YAGIZYILMAZ, Anadolu
Universitesi iletisim Bilimleri Fakiiltesi Egitim iletisimi ve Planlamasi
B6lUmU mezunudur.

199g yilinda egitim uzmani olarak calismaya basladigi MESS Egitim
Vakfi'ndaki 10 yillik hizmetinin ardindan Yanki Akademi Genel Miduirt
olarak is yagamina devam etmektedir.

Ulkemizin degerli kurum ve kuruluslarinda kisisel gelisim alaninda
pek ¢cok konuda egitim veren, kurumlara 6zgl egitim programi
gelistirme sureclerini yoneten, ishasi egitimi sistemi kurulumunda
danismanlik yapanYILMAZ, ayrica Bahcesehir Universitesi is
birliginde Egitimcinin Egitimi programinda egitmenlik yapmaktadir.

Ayni zamanda bir TED konusmacisi alan Perihan YILMAZ, Bursa TedX
programinda “Hepimiz Potansiyel Amok Kosuculart miyiz?” isimli bir
konusma da gerceklestirmistir.
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TOPLANTIYONETIMI

EGITIM ICERIGI
Is diinyasindaki rekabetin gittikce artmasi; iletisimin ve

planlamanin 6nemini artirmakta bu da daha ¢ok toplanti
talebi ve uygulamasiyla is hayatimizi etkilemektedir.

Tum ydnetici ve calisanlar “toplantilara katilmaktan isimizi
yapmaya firsat bulamiyoruz” diye yakinmaktadirlar.

Bu durumda daha etkili toplantilar yapiimali ve toplanti
etkinligi ve verimliligi de dlcilmelidir.

+ Kurumlarin Gittikce Daha Cok ToplantiYapma Nedenleri
« Toplantinin Tanimi, Amaci, Yararlari

« Toplantinin Cesitleri ve Alternatifleri

« Toplanti Yonetiminin Teknik Boyutu

« Toplanti Yonetiminin Kiltirel Boyutu

« Toplanti Yonetimi Verimliligi ve Etkinliginin Olctimi

« Toplanti Yonetim Strecinin Gozden Gegirilmesive
lyilestiriimesi

KIMLER ICIN?
Toplanti diizenleyen, yéneten ve toplantilara katilan tim
ydneticiile calisanlar

SURE

1 Tam Gin (5 Saat)

BERNA PEKER KARASARLIOGLU | EGITMEN
KalDer | EGITIM ORTAG!

istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi mezunudur. Profesyonel
yasami egitim ve insan kaynaklari alaninda baslad.

1999-2014 yillan arasinda Dogus Otomotiv Lojistik’ te insan
Kaynaklar ve Egitim Yoneticisi olarak Segme ve Yerlestirme Strecinin
Yonetilmesi, Performans Degerlendirme Strecinin Yénetilmesi,
Egitim Ihtiyaclarinin tespit edilmesi, Ucretlendirme Calismalarinin
ve Motivasyon amacl tim programlarin yénetilmesi, Oneri Odl
Sisteminin takibi ve yonetilmesi gibi konularda ¢alismalar yurittd.

Kurumsal ve bireysel gelisim konusundaki birikimlerini 12 yildir farkh
sektdrlerden is insanlariyla paylasir.

Ayni zamanda P4C Turkiye adina da kurum ve kuruluslarda
sirketler icin felsefe ve yetiskinler igin felsefe alanlarinda egitimler
vermektedir.
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ZAMAN YONETIMI

EGITIM ICERIGI

Daha etkin sonug Ureten ¢alisma aligkanliklart edinmek,
verimliligi artirmak, kisisel performansi yikseltmek, is
yasaminin getirdigi baskiyi azaltmak icin gereken bakis acisini
kazanmak ve isleri planlamak icin dogru dnceliklendirme

matrisinin kullaniimasi ile ilgili farkindalk kazanmak
hedeflenmektedir.

« Zamani Nasil Kullaniyoruz? Bakis Acilarinin is Sonuglari
Uzerindeki Etkisi

+ Dogru Onceliklendirme
+ Hedef Belirleme
+ Planlama

+ Zaman Calicilar

KIMLER iCiN?

Is ve 8zel yasamda zamandan hayat beklentilerine uygun
olani almayi isteyen profesyoneller

SURE

2 Tam Gin (5 Saat x 2 Seans)

BERNA PEKER KARASARLIOGLU | EGITMEN
KalDer | EGITIM ORTAG!

istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi mezunudur. Profesyonel
yasami egitim ve insan kaynaklari alaninda baslad.

1999-2014 yillan arasinda Dogus Otomotiv Lojistik’ te insan
Kaynaklar ve Egitim Yoneticisi olarak Segme ve Yerlestirme Strecinin
Yonetilmesi, Performans Degerlendirme Strecinin Yénetilmesi,
Egitim Ihtiyaclarinin tespit edilmesi, Ucretlendirme Calismalarinin
ve Motivasyon amacl tim programlarin yénetilmesi, Oneri Odl
Sisteminin takibi ve yonetilmesi gibi konularda ¢alismalar yurittd.

Kurumsal ve bireysel gelisim konusundaki birikimlerini 12 yildir farkh
sektdrlerden is insanlariyla paylasir.

Ayni zamanda P4C Turkiye adina da kurum ve kuruluslarda
sirketler icin felsefe ve yetiskinler igin felsefe alanlarinda egitimler
vermektedir.
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ZiHIN HARITALAMA (MIND MAPPING)

EGITIM ICERIGI

« Zihin Haritalama Nedir ve Ne iseYarar?
« Zihin Haritalama Kullanim Alanlari

« Zihin Haritalama Prensipleri Nelerdir?
« Bilissel Zeka

« Sag Beyin/ Sol Beyin Islevleri

+ Sag Beyin/ Sol Beyin Dengesi Nasil Kurulur?
« Beyni Butinsel Kullanmak Nasil Olur?
+ Zihin Haritalama Antrenmanlari

« Zihin Haritalama ile “Planlama”

« Zihin Haritalama ile “Not Tutma”

« Zihin Haritalama ile “SunumYapma"

KIMLER iCiN?

Egitim icerigiyle ilgilenen tim ydnetici ve ¢alisanlar

SURE

2Yarim Gun (3,5 Saat x 2 Seans)

0ZGE 0ZBAKIR | EGITMEN
MCT | EGITIM ORTAGI

Management Centre Turkiye (MCT) blnyesinde Danisman olarak
gorev alan Ozge 0ZBAKIR, Bankacilik sektdriinde Pazarlama ve
Satis Direktorltgi’ne uzanan kariyerinde, Tarim Bankaciligl, Bireysel
Bankacilik ve Odeme Sistemleri’nde, pazarlama ve satis stratejileri
gelistirme, Urlin ydnetimi, mlsteri ve segment yénetimi, CRM, proje
koordinasyon ile satis / performans alanlarinda yaneticilik rolleri
tistlenmistir. 0zge OZBAKIR yiiksek is motivasyonu ve enerjisi ile
kariyeri boyunca, “sektdrde ilk” olarak tanimlanacak bircok yeni
Urln ve hizmeti sektor ile tanistiran yaratici takimlarin parcasi ve
yoneticisi oldu.

Sektdrel tecriibeleri ile beraber edindigi yonetim tecriibelerini

de kullanarak firmalara bankacilik projelerine iliskin Strateji ve
Proje Danismanligi veren Ozge, ayni zamanda ICF (Uluslararasi
Kocluk Federasyonu) tarafindan akredite edilmis kog unvanina
(ACC) sahip alarak, bireylerin gelisimine de profesyonel kacluk ile
destek vermektedir. PWN (Professional Women's Network) ve Kiz
Cocuklarini Koruma Dernegi'nde goniilli mentor olan 0ZBAKIR,
kocluk ve mentorlik yoluyla danisanlarinin is dinyasinin zor
yanlariyla bas edebilmenin yollarini bulmalarina, kendi ¢coziimlerine
ulasmalarina aracilik ediyor.

2005 yilindaYildiz Teknik Universitesi Matematik Bolimii'nden
mezun olan Ozge, Yiiksek Lisans Egitimini Bahgesehir Universitesi
Executive MBA Bélimii’'nde tamamlamistir. Uzerinde heyecanla
calismakta oldugu bir kariyer blogu ve Degisim Yénetimi konular
ile Organizasyon / Iliski Sistemleri Koclugu odakli arastirmalari
mevcuttur.
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BUSINESS COACHING ADVANTAGE

=2 EGITIM ICERIGI

Business Coaching Advantage; benzersiz, kalayca

kullanilabilen kogluk araglari saglayan, kurumsal hayata

yanelik etkili bir kogluk egitim programidir. Bu program

eksiksiz, pratik ve yogun bir 6grenme deneyimi sunarken

saglam bir kurumsal kogluk teorisini beceri gelistirme,

alistirma ve uygulamayla dengeler, Etkin liderlik koclugunu

iceren tim unsurlara ait becerilerin icsellestirilmesini ve

bireylerin bu zihniyet ile becerileri hayatlarinin her alaninda

kullanabilmelerini saglar.

Egitim dili Turkce'dir.

« SEE (GOR) Zihinsel Durusu,  + Zihniyet modelleri

+ Gor-Esnet-Destekle’nin « ESNET Zihinsel Durusu
Kocluga Etkisi, « Degisim ve Ogrenme

+ EDOP Dénglisi « Dis Diinyadaki ve ¢

« Bag-Ortam-Baglam (3C Dinyadaki Baglam

Modeli) « Yapici Geri Bildirim Alma ve
« CDegisimi Verme Becerisi
« EskiC/YeniC « Duygular

« ASPIRING Zihniyeti + Asagi/Yukari Sarmal
« Liderlikte 35 Modeli « DESTEK Zihinsel Burusu
« Degerler ve Degerleri « GucluYonler

Dinleme « GOrduguni Soyleme ve
» 5C Konusma Akisi Yapici Geri Bildirim
» 3 Beceri Dinleme, Soru « Strecte Liderlik Koglugu

Sorma, Séyleme « Takdir Becerisi

KiMLER iCiN?

Ekiplerine kocluk becerileri ile liderlik yapmasi beklenen
veya yeni atanan ydneticiler

\ SURE

7Yarim GUn (3 Saat x 7 Seans)

ENIS ARSLAN | EGITMEN
SUBMARINE | EGITIM ORTAGI

Enis ARSLAN; Yonetici Kogu, Takim Kogu, PCC, CTP, ACT ve ACPC'dir.100
Un Uzerinde takima yonelik takim koclugu deneyimi ve 4500 saati askin
bireysel kacluk tecrlibesi bulunmaktadir.

1970 yilinda Ankara'da dogan ARSLAN, 1988 yilinda Ankara Atatlrk
Anadolu Lisesi'ni bitirdikten sonra 1gg2'de Dokuz Eyliil Universitesi
Turizm Isletme ve Otelcilik Yiiksekokulu'ndan mezun oldu. 2004 yilinda
Marmara Cagdas Bilimler Vakfi'nda Pre-MBA egitimini tamamladi.

llag sektdriinde kurulu uluslararasi (Pfizer) ve ulusal (Sanovel-
Tokstz Holding ) sirketlerdeki 20 yillik profesyaonel hayatinda; Satis,
Pazarlama, insan Kaynaklari ve Egitim Departmanlarinda orta ve (ist
dlzey yonetici olarak gorev aldi.

2006 yilinda kocluk yolculuguna baslayan ARSLAN, 2007 yilinda
CTI,ICF Akredite Koaktif Kacluk Egitimini tamamladi ve aktif olarak
arta ve Ust diizey yonetici koclugu konusundaki deneyimlerini farkli
sektdrlerden bircok yonetici ile zenginlestirdi. 2008 yilinda kisisel

ve liderlik gelisim yolculuguna CTI Liderlik Programini ispanya’da
tamamlayarak devam etti. Bu programi takiben 200g yilinda

CTI Leadership Mastery Programini San Fansisco'da tamamladi.

2009 yilinda ayrica Adler International Learning Kogluk Okulunu
tamamlayan ARSLAN, ayniyildan itibaren Adler International Learning
Kogluk okulunun ingilizce Programlarinda ve 2011 yilindan itibaren de
Turkce Programlarinda profesyonel kog yetistirmek amaciyla liderlik
yapti. Bununla birlikte 2010 yilinda Hollanda'da, ORSC (Organizational
Relationship Systems Coaching) Takim Koglugu Sertifikasyonunu aldi.

2004 yilinda NLP Practioner ve NLP Master Practioner Programlarini
tamamlamis olan Enis ARSLAN, kogluk uygulamalarina NLP teknik
ve deneyimlerini de katarak, 6grenme ve verimlilik anlaminda kogluk
yetkinligini zenginlestirme firsati yakalamistir.
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BUSINESS COACHING ADVANTAGE

NESLI UNER | EGITMEN
SUBMARINE | EGITIM ORTAGI

Nesli UNER; MBA, ACC, Egitimci, Performans ve Takim Kocu'dur.

1975 yilinda Ankara'da dogan UNER, 19g4 yilinda TED Ankara Koleji'ni,
1998 yilinda Ankara Universitesi Klasik Arkeoloji B&1Umi'niive
2001yilinda Londra, University of Westminster'da MBA egitimini
tamamladi.Yiksek lisans tezini “performans yénetimi” Gzerine
dereceyle bitirdi. UNER'in, insanla kurulan bagin ne kadar etkili

ve Onemli olduguna iligkin farkindahigi bu calisma sirasinda netlik
kazand!.

Profesyonel is yasamina, 1996 yilinda, yar dénemli satis ve pazarlama
elemani olarak bagladi. THY, Kavaklidere Saraplari ve Basbakanlik
Yatirim ve Bestek Ajansi'nda gesitli gdrevlerde bulundu. 2008 yilinda
Birlesik Arap Emirlikleri’ne giderek, National Bank Of Abu Dhabi'de
egitim ve gelisim ydneticiligi yapti. En blytk 6grenmelerini ve
bugliniini olusturmaya hizmet eden degisimlerini burada yasadigini
belirten UNER, her bir gelisimin aslinda kisinin kendisiyle ugrasarak
ve ice donerek mimkiin oldugunu 6grendi ve kocluk yolculuguna adim
atti. Uluslararasi Kogluk Federasyonu’ndan (ICF) akredite bir okul olan,
Adler International Kogluk Okulu’'nda kogluk egitimlerini tamamladi ve
gerekli sinavlari da tamamlayarak ACC unvanini almaya hak kazandi.

UNER kendini hayat icinde daimi bir 88renci olarak kabul ediyor. Bunu
gelistirmek ve slrekli kilmak icin 2016 Ekim ayindan beri “Gestalt
Terapi” egitimleri aliyor ve insani anlamak, is-6zel hayatindaki davranis
nedenlerinin kdkiine inmek konusunda yaptigi derin arastirmalarina
cok cesitli kaynaklardan devam ediyor.
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CeMENT GELISIM PROGRAMI (CeMENT- Pro)

EGITIM ICERIGI

CeMENT Gelisim Programi (CeMENT-Pro) ile cimento
sektdriindeki mentorluk-mentilik kulttrind gelistirmek,
deneyimler isiginda 6grenmekle gecen bu siire¢ sayesinde
mentilerin isyerlerine duyduklari bagliligi artirabilmek, isyeri
kulturdyle butinlestirmek ve biyik resme bakildiginda

CEIS tyelerine gliclti bir gelisim alani saglayabilmek
hedeflenmektedir.

CeMENT-Pro'da;

« Mentor (yonder), Mentinin dogru yoni bulmasina, kariyer
alaninda karsisina ¢ikan firsatlari algilamasina, gliclt yanlarini
tanimasina ve bariyerleri asmasina kogvari bakis agisiyla yardim
edecektir.

« Mentinin (danisan) ise sistemden azami verimi alabilmek icin
tUzerine dusen rol hakkinda bilinclenmesi ve kisisel ve profesyonel
gelisim glindemini saptayabilir hale gelmesi saglanacaktir.

CeMENT-Pro’nun baslatiimasini takip eden slirecte Mentarlara
Takim Kaclugu yapilacaktir. Bu sayede, gidisati degerlendirmek,
iyi giden alanlari belirlemek, gelisilmesi gereken alanlarin
Uzerinde calismak ve Mentorlarin birbirlerinin deneyimlerinden
yararlanmasi saglanacaktir.

Sirecin takibinin yapilabilmesi icin ayrica Mentor ve Mentilerin iK
Yéneticilerine de danismanlik destegi verilecektir.

KIMLER ICIN?

Mentor: Ust Duizey Yonetici (Genel Miidir, Fabrika Mdiirt,
Isletme Mudurl ve Yardimcisi Seviyelerinde)

Menti: Beyaz Yakali Calisan (22-30 yas araliginda)

* Ayni fabrikada ¢alisan Mentor ile Menti eslestirilecektir.

SURE

2 glinltk Mentorluk ve 1 giinltk Mentilik Atolyelerinin
ardindan, Mentor ve Mentilerin 2 hafta aralikla toplamda 10
veya 12 gorisme yapmalari beklenecektir.

+ Programin baslatilmasiyla birlikte; Mentor ve Mentilerin
IK Yoneticilerine stirecin takip edilmesi icin yarim giinltk
danismanlik;

« Programin 3. ayinda (yaklasik 6 Mentar-Menti goriismesi
sonrasinda) ise Mentorlara yarim ginlik takim koglugu

destegi verilecektir. @

FERAH LOK | EGITMEN
ADLER CE | EGITIM ORTAGI

Kendini stirekli gelistirmek ve birikimini insanlarin ve kurumlarin
gelisimi icin aktarmak kanusundaki hevesive kararlihgi ile is hayatini
sekillendiren Ferah, hem kurumlara hem de bireylere gelisimlerinin
her noktasinda katkida bulunmaktadir.

Ortave lise egitimini Robert Kolej'de tamamlayan Ferah, iTU mezunu
Yuksek Endustri Mihendisidir. Ferah, uzun kariyer yolculuguna ilk
adimini IBM'de att1. 20 yil sliren bu yolculugunda yonetici olarak
Satig, Pazarlama ve Hizmetler alanlarinda ral alip takimlara liderlik
yapti. Satis Direktorl oldugu IBM'den 2006 yilinda girisimci olarak
hayallerini gerceklestirmek tzere ayrilan Ferah, o glinden beri
danismanlik, egitim ve kogluk alaninda yéneticiler ve takimlar

ile calistyor. Liderlik, performans ve kariyer gelisiminde birey ve
kurumlarin en 6zgtin liderlik stillerini olusturmalari siirecine destek
aluyor. Takim koglugunda takimlarin icinde bulundugu sisteme
bltunsel biryaklasimla bakan Ferah, istenilen degisimi yaratabilmek
icin daha yaratici, dayanismaci ve cesur liderlerin ve takimlarin
alusumuna katkida bulunuyor.

Adler International Kogluk Sertifikasyon Programini tamamlayarak
ACPCve International Coach Federation'dan PCC unvanini alan
Ferah, ayni zamanda takim koclugu alaninda Organization and
Relationship Systems Coaching, Transaksiyonel Analiz, Medical
Coaching ve Supervisor Coaching sertifikalarina sahiptir. 2000 saati
asan kocluk deneyimini uzun ve basarili bir profesyonel is hayati ile
birlestiren sayil koglardandir. Calismalarini kurucusu oldugu Power
of Happiness Platformu biunyesinde strduren Ferah, ayni zamanda
Adler Kogluk Okulunun fakilte egitmenlerindendir.
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BUTUNSELYONETIM SANATI

E2P ) EGITIM iCERIGi
GUntmuizde dnemli is kararlari verirken tim fonksiyonlara

olasi etkilerini g6z 6niinde bulundurmamiz gerekiyaor.
Bitlnsel Yonetim Sanati egitimi katilimcilarin, is ve yénetimin

fonksiyonlarina bittinsel bir bakis acisi kazandirabilmeyi
hedeflemektedir.

‘ >
Bu egitimin sonunda katilimcilar bir firmanin uzun vadede

basarili kalmasi icin neler gerektigin yani sira, pazarlama, Dr.YUSUF SONER | EGITMEN
liderlik, operasyon yénetimi, strateji, finans ve is modeli SABANCI UNIVERSITESI EDU | EGITIM ORTAGI

konularind tik bilgiler edi kler. . .
endianinea pratk b fer edinereren Dr.Yusuf SONER, 0DTU'den Makine Mihendisi (1985), ITU'den

+ MUsterileri Yonetmek: Pazarlama NukleerYiksek Mihendis (1987) olarak mezun olmustur. Harvard
Business School'da, 2001 yilinda “Advanced Management

« Calisanlan Yonetmek: Liderlik i ]
Program”a katilmistir.Yeditepe Universitesi'nde (200g) Isletme

« IsiYonetmek: Operasyon Yonetimi Doktorasi yapmistir.

- Istikameti Yonetmek: Strateji 2008- 2013 ylllar arasinda TEMSA Motorlu Araglar A.S. Genel
 Parayi Yonetmek: Finans Madarlagint yapmistir. Sorumluluk alaninda, Mitsubishi otomobil
ve hafif ticari araglarinin Turkiye'de, Fuso kamyon markasinin

ise Turkiye, Kazakistan, Azerbaycan, Gurcistan ve Ermenistan da,

pazarlama, satis ve satis sonrasi hizmetlerinin yénetimi vardi. Genel

« Tumiini Bir Araya Getirmek: is Modeli

Mudurluk sonrasinda Temsa Motorlu Araclar A.S.de Yonetim Kurulu
Danismani olarak gérev almistir. Anadolu Honda A.S.de Genel
MudurYardimaisi olarak 2001 yilina kadar calismistir. Bundan 6nceki
gorevleri, Toyotasa A.S.Yedek Parca MudirYardimailigl, (1ggo-1994),
Anlas A.S. Ticaret ve Planlama Mudurlugu, (1988-19g0), Lassa A.S.
Uriin Gelistirme Mihendisligidir.

SONER; Sabanci UniversitesiYonetim Bilimleri Fakiiltesinde, Satis
Yénetimi dersini vermektedir. Executive MBA, MBA ve Masters in
. Finance programlarini koordine etmektedir. EDU'da egitim ortagi

. . alarak Liderlik,Yénetim, Pazarlama alanlarinda egitim vermektedir.

?

KIMLER II;IN Pazarlama projelerinde danismanlik yapmaktadir.
insani, misteriyi, istikameti, operasyonu ve paray! bir bitin
3 B y p Y o paray ) Yonetim alaninda “Gokylzune Cikan Merdiven”, (2000) ve “Heniiz
olarak stratejik boyutlariyla ydnetmeyi 6grenmek isteyen

L Zaman Varken”, (2004) adinda iki kitabi Beyaz Yayinlari tarafindan
tim ydnetici ve calisanlar

\ SURE

1 Tam GUn

basiimistir.
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CALKANTILI ZAMANLARDA ORGUTSEL DAVRANIS

E2P ) EGITIM iCERIGi
Bu egitimin temel amaci belirsizlik durumlarinda insan

davranisini anlama ve organizasyonlara kriz ve kaos
donemleriyle basa ¢ikmayla ilgili bilgiler vermektir.

Covid-1g Salgini gibi kriz durumlari organizasyonlarda
her seviyedeki yanetici icin farkl liderlik becerileri
gerektirmektedir. Bu egitim ayni zamanda geleneksel
liderlikten dijital liderlige gecise de adaklanacaktir.

+ Modl 1- Cok Uluslu ve Cok Kilturlt Organizasyonlari
Anlamak

+ Modul 2- Organizasyonlart Anlamak
+ Modul 3- Organizasyonlari Bonlstlirmek

- Modiil 4- Belirsizlik Ortamlarinda insan Davranislan

KiMLER iCiN?

IK profesyonellerinin yani sira, Isletme Yonetimi alaninda
kendini gelistirmek isteyen tim ydneticiler

\ SURE

1 Tam GUn (7 Saat)

MEHMET KOCABAS | EGITMEN
KOG UNIVERSITESIYGP | EGITIM ORTAGI

Mehmet Kocabas ODTU isletme Fakiiltesi’nden mezun olduktan
sonra calisma hayatina1g84 yilinda LASSA firmasi Personel
Béluiminde baslamistir. 1986 yilindaYénetim Hizmetleri Kisim
Mudurti olarak ARGESA'da gorev alan KOCABAS burada ise alim,

is tanimlari, Uicret ve maas yonetimi gibi personel fonksiyonlarinin
yani sira, proje fizibilite calismalari ve ydnetim enformasyon
sistemleri gelistirilmesi Uzerinde calismistir. Bunu takiben Personel
Muduri olarak BEKSA'da gdreve gelen Mehmet KOCABAS, bu
sirkette genis anlamda personel fonksiyonundan sorumlu olmustur.
1989 yilinda Tetra Pak'ta insan Kaynaklari Direktérii olarak gorev
alan Kacabas bu gorevine 8 yil devam etmistir. KOCABAS bu
sirkette endUstriyel iliskiler, maas ve Ucret ydnetimi, ise alim,
ydnetim gelistirme ve egitim konularinda bircok calismalar yapmis
ve sistemler gelistirmistir.19g7 yilinda Tetra Pak'tan ayrilan
KOCABAS halen Praendex Europe’un Tirkiye kanadinda yonetim
danismanhgi yapmaktadir.

KOCABAS, diinyaca Unlt yaraticilik gurusu Edward de Bono'nun
seminerlerini Turkiye'de vermeye yetkili olan tek konusmacidir.
Ogrenen Qrganizasyonlar kanusunda A.B.D. Vanderbilt
Universitesi'nde 1995 ve 1996 yillari arasinda arastirmalar yapan
Mehmet KOCABAS bu paralelde Tetra Pak Turkiye'de bir pilot
calisma ydnetmistir. KOCABAS, 1997 yilina kadar Briksel'de
Management Centre Eurape adina 6grenen organizasyonlar
konusunda bir dizi program vermistir. Turkiye'de yonetim ve
yaraticilik konularinda egitimler vermekte ve danismanlik
yapmaktadir.
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CEVIK (AGILE) LIDERLIK

EE

EGITIM ICERIGI
1.Bolim - Cevik Liderlik

« Cevik Liderligin 3 Aktivite Alani
« Cevik Liderlik Yetkinlikleri

2.Bolim - Otonom Takimlar

+ Otonom Takimlar Kurmak

« Cogaltanlar EnvanterininYorumlanmasi

« Yetenek Miknatisi, Ozgiirliikcil, Miicadeleci ve Moderatdr
Olmak

3.Badlim — Musteriler

+ Musteriden Dogru Dustinmek

« MUsteri Odaklilik Envanteri

« Itme- Cekme Tarzi Is Yapis Sekli

4.Bolim - iliski Ag1 Gelistirmek
« Is Birligi Giici Envanterinin Degerlendirilmesi

» 30-60-go Giin Planlamasi

KIMLER iCiN?

Ekip ve is ydneten tim yonetici ve yénetici adaylari

SURE

3Yarim Gun (3,5 Saat x 3 Seans)

<

VOLKAN MiRZALI | EGITMEN
MCT | EGITIM ORTAGI

Management Centre Turkiye (MCT) 'nin danisman kadrosunda

yer alan Volkan MIRZALI, organizasyonlarin liderlik, stratejik
yodnetim, degisim yonetimi ve performans ydnetimi konularinda
gelisimlerine uzmanlik alanlaryla destek oluyor. Volkan MIRZALI
basarili bir organizasyonun temel gereksiniminin blnyesindeki
calisanlarin iletisim giict, kendilerini gelistirme isteklilikleri ve
takim ruhu olduguna inaniyor. Kurum kilttrintn olusmasinda ve
yasatilmasinda butlnin tim parcalarinin ayni amaca odaklanmis
almasini 6nemsiyor.Yoneticilerin liderlik 6zelliklerini kullanmalar
ile calisma veriminin ve tretkenligin pozitif etkilesimler ve ortamlar
sayesinde daha hizli artacagina inaniyor.

Volkan MIRZALI'nin MCT biinyesinde egitim veya calistay
programlar gerceklestirdigi kurumlar; TEB,Yapi Kredi, Finansbank,
Akbank, HSBC, TSKB, Tofas, FNSS, Kog Finans, Kog Holding, Garanti
Emeklilik, Aklease, ipragaz, 1SS, Vodafone, Colgate Palmolive,
Sisecam, Enerjisa, Teknosa, Brissa, Phillip Morris, 3M, Cukurova
Ziraat, Turkiye Petrolleri, Sandoz, Eczacibasi, Bayer, Glaxa Smith
Kline, Boehringer Ingelheim, Abdi ibrahim, Media Satiirn.

1996 yilinda 0.0T.0 Cevre Mithendisligi bélimiinden den mezun
olan MIRZALI13 yili askin siire Garanti Bankasi'nda calisti. Bu siire
zarfinda kurumun sube, bélge ve genel midurlik katmanlarinda
hem pazarlamaya doniik hem de destek departmanlarinda calisti.

2011'den beri Management Centre Turkiye (MCT) ile beraber
calismakta olan Volkan MIRZALI ingilizce, Almanca ve Ispanyolca
bilmektedir.
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DEGISIMYONETIMI

EE

EGITIM ICERIGI

1.Bo6lim - Degisim

« DegisimYonetiminin insan ve Is Dengesi

+ Begisim Stresi Envanterinin Sonuglarinin Degerlendirilmesi
« Ekiplerde Degisim icin Aciliyet ve Gereklilik Hissi Yaratmak

« Durum - Sorun - Fayda Ucgeni

2.Béltim - Degisime Onciilik Etmek
« Degisimin Amacini Netlestirmek
+ DegisimdeYon Gostermek

+ Degisimde Ayni Kalacak, Sartli Degisecek ve Kesin Degisecek
Neler Var?

3.B8liim - Degisimin iletigimi

« Paydaslari Farkindalik Seviyesinden Bagllik Seviyesine
Getirmek

+ Degisimde Duygusal Tepkileri Anlamak ve Yonetmek

+ Begisime Verilen Tepkiler Envanterinin Sanuglarini
Degerlendirilmesi

4.B6lUm - Degisimi Kutlamak

« Degisimde Hizli Kazanimlar Yakalamak ve Kutlamak

KIMLER iCiN?

Ekip ve is yoneten tim yonetici ve ¢alisanlar

SURE

2Yarim GUn (3,5 Saat x 2 Seans)

ATES ATASEVEN | EGITMEN
MCT | EGITIM ORTAGI

Ates ATASEVEN, Finans, ilag, Hizli Tuketim Uriinleri ve
Telekomiinikasyon sektérlerinde edindigi 15 yila yaklasan
deneyimlerinden aldigi giic ile hizmet etmekte oldugu kurumlara
Satis ve Satis Yonetimi, Liderlik ve Ekip Yénetimi konularinda katki
saghyor; kurumsal kogluk calismalari sayesinde de kurumlardaki
ydneticiler basta olmak Uzere tiim ¢alisanlarin bireysel
gelisimlerine yardimci oluyor.

ATASEVEN'in egitim verdigi kuruluslar arasinda Ergo Sigorta,
SikaYap! Kimyasallari, Pronet Glvenlik Hizmetleri, BNP Paribas
Leasing Solutions, Turk Ekanomi Bankasi, Turkcell, Philip Morris,
Tatilsepeti, Sabanci Holding, Trendyol, Avon, Multivac, Is Bankas|
ve Shell yer aliyor.1gg7'de istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi
Ekonometri Bolumi'nden mezun olan Ates ATASEVEN, 2011-2013
yillart arasinda Isik Universitesi’nde MBA Programi’ni tamamladi.
Turkiye'de faaliyet gosterdikleri sektorlerde oldukca saygin yerler
edinmis Kog Finans, GlaxoSmithKline, British American Tobacco ve
Nokia gibi sirketlerde Satis, Satis Yonetimi, Is Gelistirme, Sadakat
Programlari, Kurum ici Akademi olusumlari ve Perakende Yonetimi
konularinda calisti. Daha sonra Danisman olarak katildig Ufukkog
Danismanlik Sirketi'nde bircok programda gorev alan Ates, 2013'den
beri Management Centre Turkiye (MCT)'de Danisman olarak
calismaktadir.

Ates ATASEVEN, 19g6 yilindan buyana Tuplt Balig egitmenligi
yapmaktadir. 2001 yilindan bu yana da aktif olarak motosiklet
kullanmakta olan Ateg, Glvenlik Striiclst olarak egitim
surlslerinde gdrev almaktadir.
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ETKILi LIDERLIK VE BEDEN DiLi

EGITIM ICERIGI
Etkili Lider Olunur mu, Dogulur mu?

Lider; hem kendini hem de ekibinde yer alan calisanlarin
potansiyelini ortaya ¢ikaran ve bu potansiyeli en Ust noktaya
tasiyan kisidir.

Bu egitimde liderin 6nce kendisinin lideri sonrasinda ekibinin
lideri olmasini konusacagiz.

Etkili bir liderin dzelliklerini, kac gibi lider olmayi, gliven
yaratan iletisimin yollarini, etkili geri bildirimi, beden dilinin
etkileme glictinl ve daha birgok konuyu teorik bilginin
yaninda interaktif bir sekilde konusarak; uygulama, envanter
calismalarive video destegiyle birlikte ele alacagiz.

Etki Nedir?
Etkileyen Liderlerin Ozellikleri Nelerdir?
» Once BEN
- Kendinin Kogu ve Lideri Olmak
+ Sonra DIGERLER]

- Koglugu Uygulayan Lider Olmak: TA-Transaksiyonel Analiz
Modeli

- Glven Qlusturan iletisim Igin
Guclt Sorular Sorabilme
Etkili Geri Bildirim Verme
+ Beden Dilinin Etkileme Gucu
« Liderlik Durusu Nedir?
« Beden Dili ve Kisisel imaj iliskisi

KIMLER ICIN?
Kendini lider olarak konumlandiran ve beden dili yetkinligini
gelistirmek isteyen tim ydnetici ve calisanlar

SURE

2 Tam GUn (6 Saat x 2 Seans)

DILARAYAGLICIOGLU | EGITMEN
BAUSEM | EGITIM QRTAGI

Istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi mezunu olan Dilara
YAGLICIOGLU kariyerine tiretim sektorinde faaliyet gdsteren
Panasonic sirketinde “Egitim Uzmani” olarak baslamis, ardindan
perakende sektdriinin 6ncd sirketlerinden Migros blinyesinde
“EgitimYoneticisi” olarak gdrev almistir.

Profesyonel is hayati stiresince agirlikli olarak; egitim ihtiyag analizi,
yetkinlik bazl egitim planlama, egitim iceriklerinin olusturulmasi

ve tasarlanmas, liderlik ve ydnetim programlarinin tasarlanmasi

ve gelistirilmesi, Universite is birlikleri ve kurumsal akademilerin
kurulmasi ve gelistirilmesi stireclerini ydnetmistir. 2011 yilindan
itibaren ic egitmen olarak basladigi egitmenlik yolculugunda farkli
kademelerde yer alan calisanlara iletisim, Beden Dili, Etkili Liderlik,
Sunum Teknikleri ve Kisisel imaj konularinda egitimler vermistir.

Uzmanlik alanlarriginde;

« EtkiYaratma

« Etkili iletisim ve ikna

« Duygusal ZekaYonetimi

« Etkili Liderlik

« Sunum Becerileri

« Profesyonel imaj Yénetimi
basliklari yer almaktadir.

DilaraYAGLICIOGLU, ayni zamanda ICF akredite kurumdan
transaksiyanel analiz temelli AIM Kocluk programini tamamlayarak
egitmenligin yaninda profesyanel kog olarak hizmetlerine devam
etmektedir.Yazi yazmak, yemek yapmak ve seslendirme yapmak ilgi
alanlari icindedir. DilaraYAGLICIOGLU evli ve bir kiz cocugu annesidir.
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ETKIN TAKIM LIDERiI OLMA

EE

EGITIM ICERIGI

Egitimin amaci, kisilerin takim lideri olma yetkinliklerini
gelistirmek, 6rnek takim olusturmalarini ve kisisel liderlikleri
ileilgili farkindaliklarini derinlestirerek; icinde bulunduklar

takimlara etkin liderlik yapmalari kanusunda rol model
olmalarini saglamaktir.

- 0z Gozlem ve Farkindalik

« Etkin Takimlarin Ozellikleri

« Enlyi Takim

« Bilingli ve Niyete Dayali Takim Lideri Olmak
+ Meta Beceriler

« Takim Sézlesmesi Olusturma ve IkliminYaratiimasi
+ Buygular veYonetimi

« Etkin Takimlarin 2 Bayutu

+ Olumluluk ve Verimlilik Kadranlari

« Benden Bize Gegis Calismasi

« Uglincti Kimlik Calismasi

« Empati Calismasi

« Iligki Toksinleri ve Mahserin 4 Atlis|

« Geri Bildirim ve Takdir Calismasi

« Teoriyi Pratige Donlstirmek

KIMLER ICIN?
Ekip/TakimYoneticileri veya Uyeleri ile Kendini Lider Olarak
Konumlandiran TumYonetici ve Calisanlar

SURE

4Yarim GUn (3 Saat x 4 Seans)

ENIS ARSLAN | EGITMEN
SUBMARINE | EGITIM ORTAGI

Enis ARSLAN; Yonetici Kogu, Takim Kogu, PCC, CTP, ACT ve ACPC'dir.
100 Un Uzerinde takima ydnelik takim koglugu deneyimive 4500
saati askin bireysel kogluk tecriibesi bulunmaktadir.

1970 yilinda Ankara'da dogan ARSLAN, 1988 yilinda Ankara Atatirk
Anadolu Lisesi'ni bitirdikten sonra 1gg2'de Dokuz Eyliil Universitesi
Turizm Isletme ve Otelcilik Yiksekokulu'ndan mezun oldu. 2004
yilinda Marmara Cagdas Bilimler Vakfi'nda Pre-MBA egitimini
tamamladi.

llac sektdriinde kurulu uluslararasi (Pfizer) ve ulusal (Sanovel-
Tokstz Holding ) sirketlerdeki 20 yillik profesyonel hayatinda; Satis,
Pazarlama, insan Kaynaklari ve Egitim Departmanlarinda orta ve (st
dizey yonetici olarak gorev aldi.

2006 yilinda kocluk yolculuguna baslayan ARSLAN, 2007 yilinda
CTI,ICF Akredite Koaktif Kacluk Egitimini tamamladi ve aktif olarak
orta ve Ust dizey yonetici kaclugu konusundaki deneyimlerini farkli
sektdrlerden bircok ydnetici ile zenginlestirdi. 2008 yilinda kisisel
ve liderlik gelisim yolculuguna CTI Liderlik Programini Ispanya’da
tamamlayarak devam etti. Bu programi takiben 200g yilinda

CTI Leadership Mastery Pragramini San Fansisco’da tamamladi.
2009 yilinda ayrica Adler International Learning Kogluk Okulunu
tamamlayan ARSLAN, ayniyildan itibaren Adler International
Learning Kocluk okulunun ingilizce Programlarinda ve 2011 yilindan
itibaren de Turkce Programlarinda profesyonel kog yetistirmek
amaciyla liderlik yapti. Bununla birlikte 2010 yilinda Hollanda'da,
ORSC (QOrganizational Relationship Systems Coaching) Takim
Kaclugu Sertifikasyonunu aldi.

2004 yilinda NLP Practioner ve NLP Master Practioner Programlarini
tamamlamig olan Enis ARSLAN, kogluk uygulamalarina NLP teknik
ve deneyimlerini de katarak, 8grenme ve verimlilik anlaminda kogluk
yetkinligini zenginlestirme firsati yakalamistir.
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GUVENE VE iSBIRLIGINE DAYALI LIDERLIK

EE

EGITIM ICERIGI

Is yasaminda yoneticilerin ve liderlerin ekipleriyle glivene

ve isbirligine dayali is iliskileri kurabilme yetkinligi, sadece
liderin basarisi icin degil, ayni zamanda ekibin performansini
da Ust seviyeye cikarabilmek adina oldukca dnemlidir.

Bu egitimde; her ydneticinin, hem kendisinin hem de
ekibindeki calisma arkadaslarinin motivasyonunu artiran ve
dustiren noktalari fark edip, ilgili aksiyon plani yapmasini ve
geri bildirim vermesini saglamak amaglanmaktadir.

Egitimde ayrica, yoneticilerin geri bildirim almak ve vermek
konusundaki yetkinligini gliclendirmek, ekip ici ve ekipler arasi
iliskilerde zamaninda, etkin geri bildirim yapilabilmesi igin
iletisim kanallarinin aclimasini saglamak ile ekip gi ve ekipler
arasl iliskilerde gtiven ortamini beslemek hedeflenmektedir.

Bu egitim ile katilimcilar 6grenme ortaminda birbirlerinden
edindikleri bilgiyi is hayatindaki deneyimlerine tasima
firsatini bulabilecekler.

KIMLER ICIN?
ilk kademe ydneticiler (1-4 yil deneyimli) ve ynetici aday!
calisanlar.

SURE

2 Tam GUn

OMER UZUN | EGITMEN
SABANCI UNIVERSITESI EDU | EGITIM ORTAG!

1961 yilinda Samsun’ da dogan Omer UZUN, 1983 yilinda Gazi
Universitesi Uretim Mithendisligi Ana Bilim Dali Makine Egitimi
BélUimi'nden mezun oldu.

1988-19g2 yillari arasinda Uretim Sefligi gdrevini yiriitiirken

1992 yilinda aldigl bir karar neticesinde, Uretimden egitim alanina
gecti.1992-1995 yillari arasinda MESS Egitim Vakfi'nda Egitimci

ve Kalite Danismani olarak gorev yapti. MESS Egitim Vakfi'ndaki
gorevi boyunca; Kalite, Yonetim ve iletisim egitimleri ile ISO gooo
konusunda danismanlik hizmeti verdi.19g5-19g7 yillarinda BRISA
A.S.Insan Kaynaklar Mudurligi'nde Egitim Uzmani olarak calist.
1997 yilinda Prof. Dr. Dogan CUCELOGLU liderliginde, INSAN INSANA
Egitim ve Danismanlik A.S.'nin kurulus asamasinda yer aldi ve 2000
yilina kadar INSAN INSANA'da Egitimci ve Yonetim Danismani olarak

calisti.

2001yilindan itibaren serbest egitimci ve yonetim danismani olarak
devam eden Omer UZUN, 2014 yilindan itibaren Sabanci Universitesi
EDU'da “Liderlik Sertifika Programi”ni yonetmektedir. Liderlik
Gelisim Programlari’nda, Ogrenen Organizasyon Uygulama ve
Kilttrel Déntsim Projelerinde Egitmen/Danisman/Kog olarak hizmet
vermektedir.

Ik 12 baskisi Beyaz yayinlarindan, son 2 baskisi SolaYayinlarindan
cikmis olan “Kisiye Ozgii Liderlik” kitabinin yazardir. 0mer UZUN evli
ve iki cocuk babasidir.
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KURUM KULTURU KURUMSALLASMA VE

“TERCIH EDILEN MARKA” OLUSTURMA

EE

EGITIM ICERIGI
Bu egitimin amaci isletmelerde ve firmalarda marka
yBnetiminin dnemi, stirdtiriilebilirlik kavrami ve IK odakli

calisan ile misteri memnuniyetini saglamak yoluyla marka ve

kriz ydnetiminin nasil gerceklestirilecegidir.

Bu egitimde teknik bilgilerin yani sira, diinyadan ve

Turkiye'den yasanmis drneklerle marka yonetimindeki hatalar

ve yapilmasi gerekenler aktarilacaktir.

« lyi Marka

+ Markayi Kimler Temsil Ediyor?

« Biz Neredeyiz, Dinya Nerede?

« Calisan Memnuniyeti = Miisteri Memnuniyeti = lyi Marka
« Sirketlerde Musteri Kimindir?

« Mevcut Markay! lyilestirme Yontemleri

+ Kurum Kdiltard

« Diinya'dan ve Tirkiye'den Basarili ve Basarisiz Ornekler
« Yerel Zorluklar ve Asma Onerileri

+ Kurum Kultdra Nedir?

« Vizyon ve Misyon Kurum Kiltiirli icin Yeterli Midir?

« Stireg ve I¢/Dig Musteri Yonetimi

KIMLER ICIN?
Musteri ile temas eden satis, musteri hizmetleri, kurumsal
iletisim ve pazarlama departmanlari yonetici ile calisanlar

SURE

1 Tam GUn (6 Saat)

B.TOLGA SASIK | EGITMEN
BAUSEM | EGITIM QRTAGI

1g72 Istanbul dogumlu olan B. Tolga SASIK, Kabatas Erkek Lisesi'nin
ardindan, 19g4 yilinda Hacettepe Universitesi Ekonomi Bélimir'nden
mezun olmustur.

Calisma hayatina okurken uluslararasi bir hali ihracat firmasinda
satis koordinatdrii olarak baslamis, sigorta satisi ile devam etmistir.
1995 yilinda Osmanli Bankasi'nda basladigi gorevi ile bankacilik
hayatina adim atan SASIK, daha sonra 2011 yilina kadar sektdrin
dnde gelen cesitli bankalarinda Bireysel ve Kobi Bankaciligi
alanlarinda Ust dlizey ydnetici pozisyonlarinda gérev yapmistir.
2001yilindan buyana gesitli sektérlerdeki profesyonel yaneticilik
gdrevlerininyanisira, 30.000'i askin kisiye Marka Yénetimi, Satis
Becerileri, iletisim, Misteri Memnuniyeti, Miizakere Teknikleri gibi
konularda Kisisel Gelisim Egitimi vermistir.

2006, 2010 ve 2015 yillarinda yaymlanmis “Satisin Turkcesi”, “Buyuk
Satislar icin Kiictik Ipuclar”, 201g yilinda yayinlanan marka ydnetimi
ve mlsteri sadakati konularini iceren “Fanatik Misteri Yaratmanin
Yollan™ ve destek verdigi “Yeni Normal'de Satisin Sifreleri” isimli
e-kitap'la beraber g kitabi bulunan SASIK, deneyimlerini egitimler
disinda Universitelerde konferans, workshop ve dergi, blog/web
sitelerindeki yazi ve konusmalari ile takipcileriyle paylasmaktadir.

Egitim faaliyetleri ile birlikte halen Satis Kanallar Olusturma,
Gayrimenkul Gelistirme,Yurt Disi Sirket Ortakliklari veYatirmlari,
Bayi/Franchise kanallari ynetimi, s Gelistirme, Sheconomy-
Kadinlara Pazarlama (Turkiye'de ilk), MUsteri Memnuniyeti ve Calisan
Memnuniyeti konularinda gesitli firma ve holdinglerde danigmanlik/
Ust duizey yoneticilik yapan SASIK, bir yandan da gesitli uluslararasi
“start-up” arganizasyanlarinda girisimcilere gondilli mentorluk
yapmaktadir.
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LEAD FIT

EE

EGITIM ICERIGI
1.Bolim - Kesif

« Lead Fit Felsefesi

« Neden Fit Liderlik

2.Bolim - Kuvvet
« Bireysel Kuvvet Alanlari

«Yeni Nesil Fit Liderlikte Degisen Yetkinlikler

3.Bolim - Hiz

« Fit Liderlikte Hizlanmak

« Ceviklik/Geri Bildirim/Ogrenme ve Gelisim Zihniyeti
4.Bdltim - Aksiyon

» Bireysel ve Organizasyonel Uygulama

+ Hayata Gegirme

» Destekler/Engeller
+ Aksiyan Plani

KIMLER iCiN?

Tum ydnetici ve calisanlar

SURE

2Yarim GUn (3,5 Saat x 2 Seans)

GOzDE 0ZBALABAN | EGITMEN
MCT | EGITIM ORTAGI

Management Centre Turkiye (MCT)'de Danisman olarak gorev alan
Gozde Berber 0ZBALABAN, bireysel ve organizasyonel gelisim,
yénetim becerileri ve liderlik alanlarinda kurumlara ve ¢alisanlarina
gercek potansiyeli agiga cikarma hedefiyle hizmet vermektedir.

Ekonomi bélimunden mezun olduktan sonra, Ortadogu Teknik
Universitesi'nde insan Kaynaklari Yiksek Lisans programini
tamamlayan ve ayni Universitede Egitim Yonetimi / Planlama
alaninda doktora calismalarina devam eden OZBALABAN, ayn
yillarda LikyaYénetim Akademisi'nin Kurucu Ortakligini yapmis,
7yl boyunca Likya bunyesinde bircok danismanlik ve egitim
projesini yBnetmis, Avrupa Birligi ve Dlinya Bankasi programlarinda
Organizasyanel Gelisim uygulamalarina Bag Danisman olarak
liderlik etmistir. Kurumsal firmalarla olan calismalar sirasinda, 2 yil
sureyle, Junior Chamber International blnyesinde yer alan Ulusal
Egitim EnstitlsU'nt yonetmis, JCl Certifed National Trainer ve Head
Trainer akreditasyonlari ile Japonya, Almanya, Banimarka, Belcika ve
Italya'da bircok egitim vermistir.

MCT've katildiktan sonra, iliskisel Yaklasim, Psikodrama,
Transaksiyonel Analiz, Gestalt ve Orsc yaklagimlarini danismanlik

ve egitim calismalarinda kullanarak, aralarinda Finansbank, Garanti
Bankasi, HSBC, Denizbank, Siemens EC, Caca Cola, Turkcell, Vodafone,
Boehringer Ingelheim, TeliaSonera, Abdi ibrahim, GSK, Mercedes,
Bosch gibi firmalarin bulundugu ylziin Gizerinde organizasyona

verel ve uluslararasi projelerde hizmet vermistir. istanbul 0DTU
Mezunlar Dernegi tiyesi olan 0ZBALABAN, ayni zamanda Tirkiye'nin
ilk uluslararasi organizasyonel gelisim dernegi International
Organization Development Association- IODA Turkiye'nin Kurucu
Baskanliginiylrtitmekte, uluslararasi OD zirvelerinde konusmaci
olarak yer almaktadir.
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LIDERLER iCiN ETKILI GERI VE ILERI BILDIRIM

EE

EGITIM ICERIGI
1.BolUim - Geri Bildirim
« Geri Bildirim Becerileri

« Modiil Gncesi Uygulanan Envanterlerin Yorumlanmasi

2.Bdlim - Dinleme/Soru Sorma/Empati

+ Dinleme Egzersizi

» Soru Sorma Egzersizi

» Empati Egzersizi

3.Bolim - Etkili Geri Bildirim

« Geri Bildirimde Dikkat Edilmesi Gereken Noktalar
+ Geri Bildirim Vaka Calismasi

4.B6lim - ileri Bildirim

« ileri Bildirim Nedir?

« leri Bildirim Vaka Calismas

KIMLER ICIN?
Ekip ve is ydneten, kendini lider olarak konumlandiran tim
ydneticiler ve ¢alisanlar

SURE

2Yarim GUn (3,5 Saat x 2 Seans)

MEHMET NAMIK AYDIN | EGITMEN
MCT | EGITIM ORTAGI

2003 yilinda Management Centre Turkiye (MCT) blinyesine danisman
alarak katilan Mehmet Namik AYDIN, kurumlarin performans
gelisimlerine temel yonetim becerileri ve kisisel etkinlik artirma
konularindaki uzmanligiyla destek oluyor. Mehmet Namik AYDIN,
kisisel Etkinligi Artirmak ve Yetkinlikle Yonetmek temel basliklar
altinda: ABank, Abbatt, Abdi ibrahim, Akbank, Arkas Holding,
AstraZeneca, Azercell, Basf, Bayer Turk, Boehringer Ingelheim,
Cargill, Banone, BHL, Dogus Otomotiv, Eureko Sigarta, Finansbank,
FNSS, Ford, Garanti Bankasi, Garanti Emeklilik, Garanti Mortgage,
Garanti Teknoloji, Global Bilgi, GOSAS, Henkel, HSBC, inteltek, JTI
Turkiye = WWDF Geneva-WWDF Grece - Iran- UAE/Bubai-Saudi
Arabia,Karsan, KLM, Kog Allianz, Kuwait Petroleum, Lafarge, Linde
Gaz, Loreal, Mercedes Benz, Mey icki, MSD, Numil, Oracle, Organon,
Perfetti, Philip Morris, Roche, Schneider Elektrik, Set Group, Setur,
Starbucks-Shaya, Yapi Kredi Bankasi gibi kurumlarda egitimler verdi.

Londra Institute of Marketing mezunu olan Mehmet Namik AYDIN
parlak kariyerinde Dasa Eczacibasi, Toprak Kagit, R).Reynolds/JTI
gibi sirketlerde Uriin Mid(irli, Pazarlama Midri ve Egitim & Gelisim
Direktort olarak calisti. Farkli kulttr ve cografyalarda egitim ve
gelistirme etkinliklerini 18 yildir stirdiirmektedir, bu stre zarfinda 25
Ulkede egitim, gelisim ve danismanlik programlari gerceklestirmistir.
Master Trainer Institute-France ve American Management
Association'dan Egiticinin Egitimi (Train-the-Trainer), Fasilitasyaon
Teknikleri (Facilitation Skills) ve Egitim Tasari, icerik ve Metodoloji
(Instructional Design) Sertifikasi olan Mehmet Namik AYDIN,
calismalarina devam etmektedir.
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LIDERLER ICIN ETKIN ILETiSIM VE GLOBAL ViZYON YARATMAK

EGITIM ICERIGI
GUnUmuzin global ekonomi stireglerinde farkli kilturler ile

ticaret faaliyetlerinde bulunmak isimizi gelistirmemiz icin cok
dnemli bir unsurdur.

Bu noktada kulturel farklar anlamak ve yonetmek is hayatinda
basariyi getirmektedir. Bu egitimde hem farkli kilturlerin

is etiketlerini ve iletisim stillerini hem de etkin miizakere
yonetmeyi 6grenecegiz.

+ Global Ekonomide Degisen Trendler Nelerdir?

+ Neden Global Dizeyde Farkli Kulturleri Anlamali ve
Yonetmeliyim?

« Kaltur Nedir?

« Kllttrel Farklar Anlamak Neden Onemlidir?

« Farkli Kiltiirlerin (Asya, Rusya, Avrupa, Afrika ve Amerika) Is
Etiketleri Nelerdir?

« Farkli Kiiltiirlerde Is Miizakeresi Nasildir?

« Kulturel Farkliliklarda Muzakereleri Etkileyen Faktorler
Nelerdir?

- Farkl Vakalarin incelenmesi
« Kiltirler Arasl iletisim Hatalar Nelerdir?
« Neden Her Kiiltiirde Ayni Tarzda Iletisim Olmaz

- Vaka Calismalar

KIMLER ICIN?
Farkli kilttrlerden gelen musteri, ekip veya paydaslari ile olan

calismalarini ydnetmeyive muzakereleri yonetirken dikkat edilmesi
gereken noktalar 6grenmek isteyen tlim yonetici ve calisanlar

SURE

1 Tam GUn (6 Saat)

Dr. NESE SARUHAN | EGITMEN
BAUSEM | EGITIM QRTAGI

Bogazici Universitesi psikoloji bélimiinden mezun oldu. Kog
Universitesi MBA programini tamamladiktan sonra1gg7 yilinda
Alcatel Kablo A.S.'de Pazarlama Bolimunde ¢alismaya baslad.

2001yilinda is yasamina ara vererek, e-ticaret Uzerine yenilikleri
arastirmak ve calismalaryapmak icin Loyola Universitesi’nde
E-Ticaret Diploma Programini tamamladi. Trkiye'ye dontstnde
Nexans (eski ad! ile Alcatel Kablo) iletisim Endiistri ve Ticaret A.S.de
Pazarlama Mudur(i olarak géreve basladi. Sonrasinda Nexans iletisim
Endustrive Ticaret A.S.de Marmara Bolge Satis Mudurd, Stratejik
Pazarlama ve Is Gelistirme Muduirli ve Satis Direktér vekili olarak
farkli pozisyonlarda gorev aldi.

Is yasami sirasinda basladig1 Marmara Universitesi, sletme Fakiiltesi
Ana Bilim Dali, Orgiitsel Davranis Bilim Dalinda doktora calismalarini
2013 yilinda tamamladi. Halen Néropazarlama, Kurumsal Degisim
Yonetimi ve Liderlik Uizerine dersler vermekte ve ayni zamanda
NDY6netim Danismalik olarak kurumlara Néro Pazarlama, Noro
Satis ve Noro Liderlik konularinda egitimler vermektedir. PRISM
Brain Mapping uygulama sertifikasina sahiptir. Ayrica, ginimuizin
yeni nesil teknolojilerinden Neurosky “Mindwave” uygulamasini
kullanarak konsantrasyon, odaklanma ve yaraticiligr arttirma
egitimleri de vermektedir.
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LIDERLER ICIN KiSISELMARKA, iTIBAR VE ALGILA(N)MAYONETIMi

EGITIM ICERIGI
+ Bir Liderin Neden Kisisel Markasini Yonetmesi Gerekiyor?
«Yeni Dunyanin Kurallari
+ Markadan Kisisel Markaya Gelis Streci
+ Marka Nedir? Ne Degildir?
+ Kisisel marka nedir? Ne Degildir?
- Liderlik Nedir? Ne Degildir?
+ Kisisel Markanin Anatomisi
- Liderlik ve Kisisel Marka Nerede Bulusur? Nasil Bulusur?
+ H2H Kurali
« 5S+1EKurali
« Liderlerigin Kisisel Markanin 5 Ana Dinamigi
« Liderlericin Kisisel Markada Strateji Olusturma ve Gelistirme
ve Koruma
+ Planla-Kanumlandir-Yonet
« imzalarinizi Olusturma
« Algila(n)maYonetimi
« Algi Cemberi
« Algi Piramidi
« 4F Kurali
« Populerlik, Bilinirlik ve Kisisel Marka... Farki Ne?
« itibar Nedir? Ne Degildir? Nasil insa Edilir?
« Itibar Nasil Gelistirilir? Nasil Kaybedilir? Nasil Yok Edilir?
« AR Kural
« Liderlericin Kisisel Marka Aksiyon Haritasi

KIMLER ICIN?
IK profesyonellerinin yani sira, isletme Yénetimi alaninda kendini
gelistirmek isteyen tlim yoneticiler

SURE

2Yarim GUn (3,5 Saat x 2 Seans)

RUZGAR MiRA OKAN | EGITMEN
KOG UNIVERSITESIYGP | EGITIM ORTAGI

Rizgar Mira OKAN, Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) Kimya
Muhendisligi Bolumd’'nden mezun oldu. Egitimi sirasinda burslu
olarak Amerika Purdue Univesitesi ve italya Palermo Universitesinde
okudu. Kurumsal is hayatinda; nanoteknoloji-muhendislik, satis,
pazarlama, satinalma ve uluslararasi musteri yénetimi alanlarinda
calisti. Buyuk MusterilerYoneticisi (Key Account Manager) olarak

gorev yapti.

Marka ve AlgiYénetimi, Kisisel Marka ve ImajYénetimi, Is Etiketi,
Beden Dili, Imaj ve Stil Danismanligi egitimlerini Amerika Georgia
State Robinson College ve sonrasinda da ingiltere'de London
Image Institute ve University of The Arts London London College of
Fashion'da tamamladi. Kurumsal diinyadaki deneyimleri sonrasinda
kendi sirketi olan ODEA Okan Banismanlik Egitim Akademisi'ni
kurdu. Konusmaci, danisman ve egitmen olarak; Ik izlenim, Alg
Yénetimi, Marka ve 5 Duyu, Kurumsal Temsil, Is Yasaminda Kisisel
Marka ve ImajYonetimi, Beden Dili, Renklerin Algisal ve Psikolojik
Etkisi, Is Etiketi, Uluslararasi Is Etiketi, Protokol, Is Yasaminda Serbest
Giyim, Sosyal Etiket: Nezaket ve Gorgd, Zarafet, Giyinme Sanati ve
Stil konularinda ¢alismaktadir. Ulusal ve uluslararasi bircok bliytk
firmaya danismanlik yapmaktadir.

Bugtine kadar 40" askin Ulkeyi gezen, seyahat etmekten keyif
alan OKAN, merkezi Washington'da bulunan Uluslararasi imaj
Danismanlar Dernegi'nin (A.1.C.1.) Gyesidir.
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LIDERLIGIN ZiHIN KODLARI

EGITIM ICERIGI
Her insan genetik tzellikteki zeka sifresinden dolayi kendi

benzersiz liderlik 8zelligi ile diinyaya gelmektedir.

Performans, verimlilik, motivasyan, rekabet, strateji, taktik,
aidiyet ve yonetim becerilerinin tamami zihin sifresi
kavramiyla yakindan ilgilidir.

Bu egitim, katilimcilarin liderlik kavrami gercevesinde kisisel
yanetim becerilerinin kesfedilmesine ve gelistiriimesine
destek olmayr hedeflemektedir.

« Kendini ve Liderlik Ozelliklerini Kesfetmek

« Liderlik Kavraminin Merkezi Olan Beynimizi Kesfedelim
« Liderlik Sifreniz Zeka Potansiyelinizde Saklidir

« Liderlik ve Yonetim Becerileri Agisindan insan Tanima

+ Duygu ve Duygusal Zeka

» Liderlik ve Duygusal Zeka

+ Beyinve Duygusal Zeka

« Zihinsel Gelisim

« lletisimde Duygusal Zeka

+ Tipolojik Kodlar

KIMLER ICIN?
Liderlik becerilerinin merkezi olan “beyin"lerini daha iyi tanimak ve

zihin kodlari ile duygusal zekadan hareketle uyumlu calisma ortami
yaratmayi saglamak isteyen tlim yonetici ve calisanlar

SURE

2 Tam GUn

ETHEM KOCABAS | EGITMEN
SABANCI UNIVERSITESI EDU | EGITIM ORTAG!

Almanya'da baslayan egitimini, ITU Mihendislik fakiiltesinde devam
ettirmistir. Lisans egitimi sonrasi ABD'de "“Zihin Modelleme ve Zihin
Analizi" konularinda 6zel projelerin basindaki kisi olan dinyanin
dnde gelen egitmenlerinden Wyatt Woodsmall'dan (Uluslararasi
Tipolojik Arastirmalar Enstitlsi-International Research Institute
for Human Typlogical Studies) dzel egitim alip, “Davranis Bilimleri
Egitimleri” konusunda Woodsmall'u Tirkiye'de asiste etmistir.

llerleyen yillarda zeka, genetik, noetik, kuantum fizigi, nérofelsefe,
ndrokuantoloji, ve ndroteoloji konularinda da akademik dizeyde
arastirmalaryapmistir.

Turkiye'nin ilk Néro Egitim Merkezi'nin kurucularindan olan
KOCABAS, “Egitimde Norobilimler” konusunda pek cok bilimsel
arastirma gerceklestirmistir. Universitelerin bsliim baskanliklarinin
ve dekanlarinin da destegi ile mesleklerin beyin kodlar kapsaminda
analizini gerceklestiren 6zel bir projeye baskanlik yapmistir.

2007 yilinda Milliyet Gazetesinin insan Kaynaklari Sitesinin bir

yil egitim danismani ve kdse yazarligi gorevini de gerceklestiren
Ethem KOCABAS, 2013 yilinda Turkiye'nin en byuk kitap portali olan
okuryazar.tv tarafindan yayina hazirlanan Turkiye genelinde segilen

100 kitap ve 100 yazar baslikli calismada da “Liderligin Zihin Kodlar’
adli kitabiyla yer almistir.

2014 yilinda ¢ikan ve elestirmenler tarafindan Da Vinci Sifresi ile
Matrix'in sentezi olarak gosterilen “Bir" adl bilim kurgu romani ile
Turkiye'de bir ilke imza atmistir ve roman cok satanlar listesinde yer
almistir.
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LIDERLIKTE TRANSAKSIYONEL ANALIZ (TA)

EE

EGITIM ICERIGI

1.BolUm

« Transaksiyanel Analiz (TA) Nedir, Tarihcesi
« Temel Sayiltilar

« Temel ihtiyaclar

+ ZamaniYapilandirma

« Ego Durumlari, Egogram

2.Badlim

» Transaksiyonlar

+Yasam Pozisyonlari

+ GUg ve Gug Oyunlar - Sembiyoz
« indirim ve Abartma

« Referans Cercevesi

» Raket Buygular, Kuponlar, Oyun Formald

KIMLER ICIN?
Ekip ve is yoneten, kendini lider alarak konumlandiran tim
yoneticiler ve calisanlar

SURE

2 Tam GUn

CAN ERER | EGITMEN
MCT | EGITIM ORTAGI

Can ERER, Marmara Universitesi ingilizce iktisat B&limii'nde lisans
egitiminden sanra ayni UniversiteninYonetim & Organizasyon
Bolumi’'nde yiksek lisansini tamamladi. Indesit Company Ticari
Pazarlama Bepartmani’'nda Ulke capindaki ttim yerel pazarlama
faaliyetlerinin ydnetimi ve bayilerin egitimi projelerini gelistirdi ve
uyguladi. Ariston Thermo Group'da Satis MUdUr( olarak, beyaz esya
kanalindaki ilk satis yapilanmasini olusturdu ve birkac yil icinde hedef
pazarda liderlige ulastirdi.

Miele Ev Aletleri'nde Misteri ve Tuketici Hizmetleri MUdurt olarak
musteri hizmetlerini 360 derece gorinimduyle yeniden yapilandirdi.

iy

“Miele Servis Acenteligi" ile Turkiye beyaz esya sektdriindeki ve
Miele dinyasindaki ilk hizmet is ortakhg1 modelini gelistirerek,
musterilerin yasam 6mri strecindeki tim musteri deneyiminin
kontrol altina alinarak yonetimini sagladi. Samsung Electronics’in
2010 yilinda Turkiye ofisini kurmasiyla birlikte, Misteri Hizmetleri
Direktorl olarak, musteri hizmetlerinin distribUtorlerden sirkete devri
ve kiresel standartlara erisimi icin kanal, organizasyon ve hizmet
gelistirme streglerini yonetti. Turkiye'nin en yiksek hacimli (10K/gtin)
musteri hizmetleri operasyonlarindan birini 4 yil boyunca yoneten
Erer,2yil “enylksek misteri memnuniyeti” 6dultni (KalDer-TMME)
ve tim Samsung Ulkeleriicinde “en iyi cagri merkezi” 6dulind
kazandirdr.

Turkiye'nin oftalmoloji sektortindeki ilk biyoteknoloji sirketi olan
VSY'deYurt i¢i Pazardan Sorumlu GMY olarak gérev aldiktan sonra
kendi sirketini kuran ERER, bir stiredir Management Centre Turkiye
(MCT) bunyesinde Egitim Danismani olarak gorev almaktadir.
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MUZAKERE BECERILERI

E2P ) EGITIM iCERIGi
Gerek is gerekse 6zel yasantimizda hep kargimizda ikna
etmek ve etkilemek zorunda oldugumuz kisiler var. Masanin

diger tarafinda bulunan ic ve dis musterilerimiz ile olan
tim iletisim stirecimizi, kendi lehimize yonetebilmeyi ve

mtuizakerelerimizden gerek kurumumuz gerekse kendimiz icin

enyuksek fayda ile ayrilabilmeyi saglayabilmek bu egitimin
temel amacini olusturuyor.

+ Tanisma ve Amag Aktarimi

+ Mizakerenin Tanimi

+ Muzakerenin Surecleri

+ Mlzakereyi Etkileyen Unsurlar

« Win-Win Anlayisinin Oz

« Hazirlik ve Onemi

+ Hazirlig1 Etkileyen Unsurlar

« Gercek Bir Mlzakereye Hazirlik Vakasi

« Hazirlik Vakasinin Sunumlari

» MUzakerede Elle Tutulamayanlar ve Etkisi
« Iknanin Ana Kosullari ve Psikolojik Tetikleyiciler
« Muizakerede Durumsallik ilkesi

» Kisisel Mizakere Stilinizi Tanimak

« Mlzakere Taktikleri ve Kullanim Yerleri

+ Mlzakerede Panzehirler

« Miizakere Film izleme (12 Ofkeli Adam)

« Altin Muzakere Kurallan

+ Degerlendirmeler

KiMLER iCiN?

Mizakere becerisini gelistirmek isteyen tlim ydnetici ve calisanlar

\ SURE

2 Tam GUn (7 Saat x 2 Seans)

UMIT ANIL | EGITMEN
KOG UNIVERSITESIYGP | EGITIM ORTAGI

Kadikdy Maarif Koleji egitiminden sonra istanbul Universitesi
isletme balumund bitirmis ve ayni Universitede Uluslararasi Finans
konusunda MBA yapmistir.

Profesyanel hayatina 1985'de Transtirk Kimya'da satis-pazarlama
elamani olarak baslamistir.1g88 yilinda

Printemps Buyik Magazacilik A.S.'de satis departmaninda reyon
sefi olarak gérev almis ve daha sonra ithalat/ihracat departmaninin
yoneticisi olarak calismistir.1ggo yilinda Metro Grosmarket Alisveris
Hiz. Tic. San A.S Dis liskiler Balumi miduri olarak,19g4-2000
yillari arasi Satinalma Koordinatdrltgu ve Direktorligl gorevlerinde
bulunmustur.19g7-2000 yillari arasi Yénetim Kurulu tyeligini eg
zamanli olarak yuritmustir. 2000 — 2002 yillar arasinda Nexum
Bogazici'nde Yonetim Kurulu Uyesi olarak perakende sektorii
konusunda E-Business danismanligi yapmistir.

ANIL, egitmenlik yasaminda 5o.000'in Uzerinde katilimciya egitim
vermistir.

CEiSLY21 | LIDERLIK VEYONETIM SINIFI




UZAKTAN LIDERLIK VE TAKIMYONETIMI

E2P ) EGITIM iCERIGi
1.Boéltim - Uzaktan Calisma

« Uzaktan Calisan Takimlarda Basari Kriterleri
+ Basarinin Net Olarak Tanimlanmasi

2.Badlim - Uzaktan Calisan Takimlar

« Uzaktan Calisan Takimlar icin Temel Yetkinlik ve Ozellikler

- Isbirligi o VOLKAN MIRZALI ‘ EGITMEN
" Gatigma Yanetimi MCT | EGITIM ORTAGI

3.B&lim - Gliven Faktarleri Management Centre Turkiye (MCT) 'nin danisman kadrosunda yer

+ Mesafe alan Volkan MIRZALI, organizasyonlarin liderlik, stratejik ydnetim,

« Kilttrel & Organizasyonel Farkhliklar degisim yonetimi ve performans yonetimi konularinda gelisimlerine

« Elektronik iletisime Baglilik / Bagimlilik uzmanlik alanlaryla destek oluyor. Volkan MIRZALI basarili bir
arganizasyonun temel gereksiniminin binyesindeki calisanlarin

4.Bdltim - Disiplin iletisim glict, kendilerini gelistirme isteklilikleri ve takim ruhu

« Bireysel Disiplin olduguna inaniyor. Kurum kdiltlriintin olusmasinda ve yasatiimasinda

« Odakli Calisma ve Is Takibi bitlnln tim parcalarinin ayni amaca odaklanmis olmasini

gnemsiyor.Yoneticilerin liderlik dzelliklerini kullanmalart ile calisma
veriminin ve Uretkenligin pozitif etkilesimler ve ortamlar sayesinde
daha hizli artacagina inaniyor.

Volkan MIRZALI'nin MCT biinyesinde egitim veya calistay programlari
gerceklestirdigi kurumlar; TEB,Yapi Kredi, Finansbank, Akbank,

HSBC, TSKB, Tofas, FNSS, Kag Finans, Kog Holding, Garanti Emeklilik,
Aklease, Ipragaz, 1SS, Vodafone, Colgate Palmoalive, Sisecam, Enerjisa,
Teknosa, Brissa, Phillip Morris, 3M, Cukurova Ziraat, Turkiye Petrolleri,
Sandoz, Eczacibasi, Bayer, Glaxo Smith Kline, Boehringer Ingelheim,
Abdi Ibrahim, Media Sattirn.

1996 yilinda 0.0T.0 Cevre Mithendisligi bélimiinden den mezun

. . olan MIRZALI13 yili askin siire Garanti Bankasi'nda calisti. Bu siire
?
KIMLER II;IN zarfinda kurumun sube, bélge ve genel mudurlik katmanlarinda hem
Ekip ve is yoneten tim yonetici ve calisanlar pazarlamaya dénuk hem de destek departmanlarinda galistl.

2011'den beri Management Centre Turkiye (MCT) ile beraber
calismakta olan Volkan MIRZALI ingilizce, Almanca ve Ispanyolca

\ SURE bilmektedir.

3Yarim Gun (3,5 Saat x 3 Seans)
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YONETIM KURULU UYELIGI IHTISAS PROGRAMI

Yonetim Kurulu; kurumsal yénetim kiltlrinG sirkette
saglamlastiran, drnek olan, gdzeten, 6zendiren ve tim
bunlarin sonucu olarak sirkete deger katan ve kazang getiren

yapidir. Bu sebeple biryonetim kurulunun dogru ve etkin
isleyisi sirket icin en 6nemli glindem maddesidir.

Yonetim kurulu toplantilarinin en etkin sekilde ilerleyebilmesi,
her Gyenin fikrini dogru bir sekilde dile getirebilmesive
komitelerin en hizli ve etkili bicimde yonetim kurulunu
bilgilendirmesi icin CEIS Egitim Ortagi olan Turkiye Kurumsal
Yonetim Dernegi (TKYD), bu konuda uzman kisileri sirket
yoneticileri ile bir araya getirmeye devam etmektedir.

Egitim asagidaki modullerden olugsmaktadir:
Modiil 1: Yonetim Kurulu Olusturmanin PUf Noktalari

Modiil 2: Yonetim Kurulu Dinamiklerini Davranis ve Buygularla
Ele Almak

Modiil 3: EtkinYonetim Kurulu Isleyisi icin Oneriler ve
Komiteler

Modiil 4: Yonetim Kurulunun Gelecek Dénem Stratejisi ve
Yonetim Hedefleri

Madiil 5:Ynetim Kurulu Uyelerinin Hukuki Gérev ve
Sorumluluklari

KIMLER iCiN?

CEIS Uyesi Sirketlerin Yanetim Kurulu Bagkani ile Uyelerinin yani
sira, Sirketlerin Yénetim Kurulu Havuzundaki Adaylar, Ust Diizey
Yoneticilerden Yonetim Kurulu Uyeligi Yapmak isteyenler, Yonetim
Kurulu Uyesi Olup Bilgilerini Tazelemek isteyenler

SURE

2Yarim GUn (3 Saat x 2 Seans)

EGITMENLER ve KONUSMACILAR

Yénetim Kurulu Uyeligi Ihtisas Programi Egitmen ve Konusmacilari
hentz belirlenme agsamasindadir.

Egitim takviminin belirlenmesiyle birlikte, Egitmen ve
Kanusmacilarimiza iliskin detaylar Gyelerimizle ayrica paylasilacaktir.

TKYD | EGITIM ORTAGI

Kurumsal yénetim anlayisinin Glkemizde taninmasi, gelismesi ve
en iyi uygulamalariyla hayata gecirilmesi misyonuyla hareket eden
Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD), 2003 yilinda ganallt bir
sivil toplum kurulusu olarak kurulmustur. Adillik, seffaflik, hesap
verebilirlik ve sorumluluk ilkeleri Uzerine insa edilen kurumsal
ydnetim anlayisinin, etki ettigi tim alanlarda yol gdsterici olma
misyonuyla hareket eden TKYD, 6zel sektdr, kamu kuruluslari,
medya, diizenleyiciler, sivil toplum kuruluslar ve akademik diinya
arasinda bir iletisim agi kurarak kurumsal yonetim uygulamalarinin
gelismesini hedeflemektedir.

TKYD, UN Global Compact imzacisi ve ICGN Uyesidir
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BUYUK VERI iS ZEKASI VE VERI ANALIT

G

EGITIM ICERIGI

+ Blytk Veri Kavrami

+ Blytk Veri 4V

« Bilytk Veri ve Is Analitgi

« Tanimlayici, Agiklayici, Tahmin Edici, Optimize Edici Analitik
« Yapay Zeka, Makine Ogrenmesi ve Derin Ogrenme Kavramlari
« Data-InformationYolculugu

« BlyUk Veri ve Teknolojilerinin Anlasiimasi ve Kullanimi
« Bilgi Sistemleri ve Is Zekas! liskisi

« Strateji, Raporlama ve Veri

« Veri Gorsellestirme Yontemleri

+ Dashboard Tasarim ve Tablolar

« Is Zekasi Kavramlari ve Uygulamali Ornekleri

+ Temel SQL Sorgulama

« Infografik Kullanimi

+ Dimension ve Fact

+ Slicing Dicing

« Veri Analitigi

« Temel istatistiki Kavramlar

« Is Hayatinda Istatistiki Analizlerin Kullanilmasi

« Korelasyon, Histogram,Boxplot

« Dagilimlar ve Testler

« Kategorik Degiskenler

+ Bimension/Fact ve Veri Analitigi

« Tanimlayici Analitik ve Aciklayici Analitikler

« Tahmin Edici Analitik Ornekleri

« Is Hayatinda Uygulanabilir Veri Analitigi Céziimleri
+ Dogru Business Analytics Sorusu Sorabilmek

« Veri Kalitesi

« Vaka-1: Is Zekasi Vaka Calismasi

+ Vaka-2: Veri Analitigi Karar Agaci Uygulamasi

« Vaka-3: R'da Istatistiki Veri Gorsellestirme

KIMLER ICIN?
Veri Analitigi ve Blylk Veri konusunda populer sdylemlerin

6tesinde uygulanabiliris ve veri coziimlerini deneyimlemek
isteyen tim yonetici ve calisanlar

SURE

2 Tam GUNn

EMRE TUNA AYDIN | EGITMEN
PERYON AKADEMIi | EGITIM ORTAG!

istanbul Universitesi Uluslararasi iliskiler lisansini ve Marmara
Universitesi Uluslararasi Isletmecilik B&limi’'nde yiiksek

lisansini tamamlayan Emre Tuna AYDIN, ardindan Galatasaray
Universitesi’nde MIS (Ygnetim Bilisim Sistemleri) Egitimi ald.

Eczacibasi, DoganYayin Holding, A.S. Watson ve Sabanci Holding'te
insan Kaynaklari alaninda 15 yila yakin bir tecriibeye sahiptir.

Calistigi sirketlerde IK Analitigi,Yasal Mevzuat, Raporlama ve iK
Bilgi Sistemleri Mudurltugl de yapan Emre Tuna AYDIN, Global HR
KPI, Employee Engagement, Performance Management & KPIs gibi
konularda uluslararasi projelerde gérev aldi. iK'nin dijitallesmesi,
Calisan Adanmishg, Ucret ve Yan Haklar, iK Analitik ve Makine
Ogrenmesi konulari ilgi ve uzmanlik alanlaridir.

2013 yilindan beri IK alaninda 400'den fazla yerli ve cok uluslu
firmaya, IK Analitik, IK'da Is Zekas), IK'da Biitce Yonetimi, ileri
Seviye Raparlama teknikleri, Ucret Yan Haklar gibi farkl egitim ve
danismanliklar vermistir.

Bnc Insight ve HrAnalitik.com sirket kurucusu olan Emre Tuna
AYDIN, profesyonel hayatina ve danismanhga devam etmekte,
bazi Universitelerde Dijital IK ve Veri Analitigi alanlarinda dersler
vermektedir.
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DEPO VE STOKYONETIM

EGITIM ICERIGI

« Israf

+ Depo Tanimi ve Tipleri

« Depo Operasyonlari

« Depo Ekipmanlarn

« Barkad Sistemleri

+ Depo Maliyetleri

+ Depoda Ergonomive 5s

« Stok Tanimi

« Stok Kontrol Yontemleri

« ABC Analizi & Stok Devir Hizi
« FIFO-LIFO

+ Ekonomik Siparis Miktar

+ Stok Maliyetleri

- Depoda Endustri 4.0 Uygulamalari (AGVs, Drons vb.)
« Atolye Calismasi

KIMLER ICIN?
Tedarik Zinciri Yoneticileri ve Calisanlari, Planlamacilar,
Denetgiler, Lojistik Yoneticileri

SURE

2 GUN (4 Saat x 2 Seans)

BAHAR ER | EGITMEN
KalDer | EGITIM ORTAG!

1990 yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Endiistri Milhendisligi
boliminden mezun oldu.

Is yasamina Safir Tekstil’de Uretim ve Malzeme Planlama Mihendisi
alarak basladi. 20 yil Bosch Termoteknik A.S." de degisik yonetim
kademelerinde; Uretim Planlama Milhendisi, Malzeme Planlama
Muhendisi, Lojistik Mihendisi, Lojistik Kisim Mudurd, Lojistik Kisim
Mudurt (2001-2004 Almanya), Depo Sorumlusu, Teknik Hizmetler
Kisim Mudurd, Yalin Proje Liderlikleri, Metod Grubu kurucusu,Yalin
Koordinatdr, Kurumsal Kog ve Mentor olarak cesitli gorevleri yirittd.

Deneyimlerini 2013 yilindan itibaren egitmen, danisman, kog ve
mentor olarak is insanlariyla paylasmaktadir.

ingilizce ve Almanca bilmektedir.
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IHRACAT TESVIKLERI VE UYGULAMALARI

EE

EGITIM ICERIGI

Katilimeilar egitim sirasinda uygulanacak gergek vaka
calismalariyla konulari is ortamina rahatga tasiyabilecek,
ihracat tesvikleriyle ilgili yapilacak workshaop ile de sirketlerin
tesviklerden etkin sekilde ve mimkun oldugu 6lctide

nasil faydalanacaklarini 6greniyor olacaklar. Ayrica bu
tesvikler konusunda hangi kurum ve kuruluslarla iletisime
gecebilecekleri, glincel diizenlemelere ve bilgiye nasil

ulasacaklari konusu da katilimcilara yol gdsterici niteliginde
sunulacak,

Egitim icerigi:

+ Devlet Destekli Modeller, Genel kapsami ve Tanimlar

+ Hibe & Destek & Tesvik Paketleri hakkinda Genel
Bilgilendirme

« Ihracatta Devletin Destek Verdigi Kanallarin Tanimi ve
Aktarilmasi

« IhracatYapan Kuruluslar icin Saglanacak Hibe & Destek &
Tesvik Madellerinin Agiklanmasi

« Devlet Desteklerinin Alinabilmesi icin Gereklilikler ve ilgili
Kamu Kurumu ile iliskilerin Nasi|

« Yurttulecegi Uzerine Distinceler

« E-Devlet Uzerinden Basvurularin Hangi Kanallar Araciligiyla
Yapilabilecegi ve Takip Edilebilecegi Uzerine Calisma

« Bagvuru ve Onay Sireclerinden Sonra Takvim Planlamasi ve
Gelismelerin Takibi

Workshop:

« Ornek Madeller ile Karsilikli Olarak Devlet Destek ve
Tesviklerinin Paket Qlarak incelenmesi

+ Basvurularda ve SonrasindaYasanabilecek Muhtemel
Problemlerin Analizi

« Katiimcilarin Kendi Meslek, Hizmet, Urtin Konularina Gére
lIgili Tesvik ve Destek Uzerine Calisma

+ Grup ve Bireysel Calistay

KIMLER ICIN?
Ihracat yapan ve yapma potansiyeli olan sirketlerin egitim
icerigiyle ilgilenen yonetici ve ¢alisanlar

SURE

2 Tam GUNn

GURKANYILDIRIM | EGITMEN
SABANCI UNIVERSITESI EDU | EGITIM ORTAG!

GuirkanYILDIRIM, 1980 yilinda istanbul'da dogdu, ilk, orta ve lise
egitimini Istanbul'da tamamlamasinin ardindan, 6nce Abant

izzet Baysal Universitesi'nde elektronik ve sonrasinda istanbul
Teknik Universitesinde Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi
egitimi aldiktan sonra, profesyonel hayata adim atti.Yerli ve cok
uluslu sirketlerde tasarim ve proje yoneticilikleri yaptiktan sonra
yurtdisinda calisma ve egitim hayatina devam edenVYildinm,
Doktara'sini Chicago, lllinais Universitesinde ileri diizey uydu ve
GPRS sistemleri tizerine yapmasini takiben tlkemizde profesyonel
kariyerine devam etti.

ihtisas alaninda calismalarini yiiriitmesinin yaninda Aydinlatma
Teknigi Uzerine yogunlasanYILDIRIM, bircok endustriyel tasarima
imza attl. Bu sirada calistigi isletmelerde 6zellikle Devlet Tesvikleri
ve Ar-Ge Merkezleri Uzerine ¢calismalar yapti. Bu calismalarinda
26'nin Uzerinde buyuk 6lcekli proje ve 7 adet, farkli alanlarda
hizmet veren Ar-Ge merkezinin kurulumunda danismanlik verdi.
Bu alanda calismaya devam edenYILDIRIM, bugtin tlkemizde

ve Global dlcekte, devlet destekli modeller Gzerine, kiiclk, orta

ve blyuk olcekliisletmelere danismanlik vermekte, firmalarin
kalkinmalarinda Devlet Tesvik ve Destek Modellerinin katkilarinin
alinmasini saglamaktadir.

Bugtine dek yurtici ve yurt disi olarak bitgesi 250 Milyon Euro’yu
asacak nitelikte projeleryoneten YILDIRIM, SO goo firmalari
arasinda da bulunan bazi bliytk markalarin yatirim danismanhg,
Devlet Tesvik, Hibe ve Destekli madellerinin gelistirilmesi ve takibi
calismalarini CONSULTA glivencesi ile yirtitmektedir.
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PROJEYONETIMINE GiRIS

EGITIM ICERIGI
ProjeYonetimine Giris Egitimi, proje yénetiminin temel
kavramlari ve streclerini butlnsel bir bakis agisiyla ele alarak,

uygulamadaki yerlerinin 6grenilmesi ve anlamlandiriimasini
saglamayi hedeflemektedir.

Egitimde katilimcilar, proje belirleyecek ve projenin
planlamasini gerceklestirecekler. Planlama ile birlikte
yUrtitme, izleme-kontrol ve kapanis streclerine iliskin pratik
kullanima yénelik arac ve teknikler katihmcilara aktarilacaktir.
Proje yonetim sireci boyunca tehdit olusturabilecek risklerin
ongorilebilmesi,yararli risklerin yénetilmesi, kisiler arasi
etkili iletisim kurulmasi ve diger tim bilesenlerin dneminin
kavranmasi saglanarak egitimin sonunda katilimcilara faydali
bir rehber olusturmak amaclanmaktadir.

+ Genel Tanimlar
» Projeler Nasil Ortaya Cikar?

+ Proje SecimYontemleri

+ Proje Nedir?

+ ProjeYonetimi Nedir?

+ Proje Yonetimi Basari Kriterleri

+ ProjeYasam Dénglisi

+ ProjeYonetimi Stire¢ Gruplari

+ Proje Yonetimi Bilgi Alanlari

» Projelerde OrganizasyonYapilari
« Proje Yonetim Ofisi

+ Proje Paydaslar

KIMLER ICIN?
Sahip oldugu sorumluluklari proje yonetimi yaklasimi ile

yonetebilmek ve kendini bu yonde gelistirerek daha etkin
sonuglar almak isteyen tiim yonetici ve calisanlar

SURE

2 Tam GUn

SAVAS SAKAR | EGITMEN
SABANCI UNIVERSITESI EDU | EGITIM ORTAG!

Hacettepe Universitesi Iktisat B&IUmi'ni bitirdim.19g2 yilinda
Dealer's Association'da idari sekreter olarak calistiktan sonra
1995 yilinda KOSGEB'in Avrupa Birligi Bilgi ve isbirligi Hizmetleri
Programinda (BRE ve BC-NET) danismanliga hak kazandim.19gb
yilinda Tepe Grubunda Toplam Kalite Yénetimi konusunda ¢alistim.

1997 yilinda bir danismanlik firmasinda Proje Yénetimi konusunda
egitim ve danismanlik verdim. MS Project’in Tdrkiye'deki itk
egitimlerini verdim.MS Project’i Primavera egitimlerim takip ettim.
1998 yilinda serbest danismanligi tercih ettim ve bunun yaklasik bir
yili Superonline'da BT Projelerinin yonetimine iliskin proje yonetimi
metaodolojilerinin cikariimasi ve egitimlerle gecti. Turkiye'deki ilk
Bilisim Projeleri Proje Yonetim Metodolojisini hazirladik. Ayniyil
Amerika'da Harvard Universitesi'nde Proje Yénetimi egitimlerine
katildim.

1999 yilinda Iktisat BankasiYeni Teknolojiler ve internet Yéneticiligi
yaptim, ilk Palm Bankacihigi calismasini gerceklestirdim. 2000
yilinda Garanti Bankasi Elektronik Ticaret Direktorltigline gectim.
2005 ve 2006 yilinda Hedef Alliance Holding'in Farmaloji sirketinin
Genel Mudurltgind yaptim. 2006 yilinin Haziran ayindan, yine ayni
yilin sonuna kadar Trend-Tech Technologies firmasinda Internet ve
Mobil Projeler Koardinatorltgt gorevini strdlrdim.

Kasim 2018 itibari ile Savas Sakar Proje, Program ve Portfay
Yénetimi Egitim ve Danismanlik adiyla kurdugum firmada proje,
program ve portfdy yonetimine iliskin egitim ve danismanliklari
vermeye devam ediyorum. 2016 yilinda Gékrem TEKIR ile birlikte
“Hayatimiz Proje ProjeYoneticisinin El Kitabi” adli kitabimizi
bastirdik. 2018'de udemy.com lzerinden online egitimlere bagladim.
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TASARIM ODAKLI DUSUNME YONETIMI

EGITIM ICERIGI
Bu egitim is hayatinda ortaya ¢ikan problemlerin ¢dzimu icin

biryerine birden fazla ve alisiimadik ¢cozimler Uretebilmek icin
dislinme yeteneginin gelistirilmesi Uizerine planlanmistir.

Egitim kapsaminda problemlerin kesfi ve analizi, bu
problemlerile ilgili fikir Gretimi ve bu fikirlerin sunumu ile ilgili
teknikler anlatilacaktir.

« Tasarim Odakli Distinme Uzerine

« Tasarim Odakli Bustinme Anlatim Teknikleri: Storyboarding,
Mindmapping, Video Sketcing

« Problemleri Kesfetmek

« ilham Toplamak

+ Hikaye Anlatma ve Anlam Bulabilme

« Firsatlari Ortaya Cikarma

« FikirYaratimive Beyin Firtinasi Teknikleri

KIMLER ICIN?

Tasarim odakli ve yaratici diglinme tekniklerini grenmek
ve bunlari hem is hem de glindelik hayatinda uygulamak
isteyen tlim ydnetici ile calisanlar

SURE

3Yarim Gun (3,5 Saat x 3 Seans)

Prof. Dr. OGUZHAN OZCAN | EGITMEN
KOG UNIVERSITESIYGP | EGITIM ORTAGI

Prof. Dr. 0guzhan OZCAN, 201 Kasim ayindan beri Kog Universitesi,
Medya ve Gérsel Sanatlar Balimi Ogretim Uyesidir. Ayni zamanda
Isvec'teki Malardalen Universitesi, inovasyon, Tasarim ve Teknoloji
Bolumi’'nde arastirmalarina devam etmektedir.

1979 yilinda Milliyet Gazetesi'nin diizenledigi yarismada Turkiye'nin
enyetenekli lise 6grencisi secildi. Lisans (Mimarlik-1985) ve
doktora (Multimedya-19g3) egitimini Mimar Sinan Universitesi'nde,
yiksek lisans (CAB-19g0) egitimini ise Glasgow'daki Strathclyde
Universitesi'nde tamamladi. 1998 yilinda docent, 2003 yilinda
profesdr oldu.

19g3'de Turkiye'nin ilk multimedya-CD ve 19g5'de ilk gérsel web
tasarimi uygulamasini TUBITAK ve DPT destegi ile gerceklestirdi.
19g7'deYildiz Teknik Universitesi iletisim Tasarimi Béltimi'n,
2003 'te interaktif Medya Tasarimi Yilksek Lisans Programini,
2004'te Sanat ve Tasarim Doktora Programini kurdu. Kurdugu
egitim programlarinda 2010 yilina kadar araliksiz olarak ¢alisti.
2010-201 yillarinda Isvec'teki Malardalen Universitesi'nde,
inovasyon, Tasarim ve Teknoloji Bélimii'ne tam zamanli arastirma
profesdri olarak atandr. 2011 yilinda Turkiye'ye dénerek Kog
Universitesi, Medya ve Gérsel Sanatlar bolimiinde 8gretim tyeligi
gorevine basladi. Ayniyil “designlLab” arastirma birimini ve Kog
Universitesi Tasarim, Teknoloji ve Toplum Doktora Programin
kurarak koordinatérlgint tstlendi.

Turkiye'nin ilkleri olan “Sabah Web Portali”nin 1ggg'da ve Is Yatirm
E-bankacilik Sisteminin 2000'de kurulmasinda aktif ral aldi. Sabiha
Gokcen Havalimani isaretlemeleri, Pardus Ulusal Isletim Sistemi
araylzl basta olmak tzere interaktif tasarim konusunda cesitli
sektdrel danismanliklar yapti. Su anda Vestel firmasinin, interaktif
arastirmalar Bas Danismanidir.
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YALIN 6 SIGMA SARI KUSAK PROGRAMI

EE

EGITIM ICERIGI

Yalin 6 Sigma Sari Kusak Sertifika Programi, glinimuzde
"Operasyonel Mikemmellik'” alaninda isletmelerin en cok
karsilastiklar konulari cozebilmeleri hedefiyle tasarlanmistir.

Program, Sar Kusak seviyesi problem cézme araclarini

kullanarak, kuruluslarin karhliklarina olumsuz etki eden

verimlilik, kalite ve degiskenlikle ilgili konulari iyilestirebilecek

seviyede araclari kullanmada katilimcilara beceri

kazandirmayi amaclamaktadir.

Egitimde asagidaki basliklarla birlikte, Operasyonel

Mukemmellik'ten ayri dlistintilemeyecek Dijital Dontislim

drnekleri de paylasilacaktir.

Neden Operasyonel
Mikemmellik

Proje SecimYontemi
Sampiyonlardan
Beklentilerimiz
Finansal Analiz
DegisiminYonetimi
Musterinin-Isin-Calisanin Sesi
Problemlerin Sebepleri
Veri Toplama

FMEA

Agile ProjeYonetimi
Istatistik 101

KIMLER iCiN?

Surec Yeterliligi

Veri Analizi ve Istatistik
Yazilimi

Coklu Begisken Analizi
Hizh Siireg lyilestirmeler
Veri Analiz Metotlar
Poke-Yoke

Fikir Uretme

(6zlm Segimi
Uygulama Plani

Pilot Uygulama
Sonuclarin Validasyonu
Proje Kapanisi

Uretim, kalite, ARGE, bakim, planlama, stirekli iyilestirme,
operasyonel mikemmellik, glivenilirlik gibi nicel verilerin
bol miktarda kullanildigi veya toplanabilecegi (manuel/
otomatik) departmanlarda en az 6 aydir ayni pozisyonda
calisankisiler.

SURE

2 Tam Gin
Egitim tamamlandiktan sonra katilimcilara 1,5 saatlik

online birebir kocluk hizmeti verilecektir.

BIRDEN TULUG SIYAHI | EGITMEN
SABANCI UNIVERSITESI EDU | EGITIM ORTAG!

Toplam Kalite Yénetimi ve Siirekli lyilestirme konularinda yonetici/
danisman olarak cesitli Uretim/servis sektdrlerinde calismistir.
Avrupa'nin en blyUk entegre tekstil fabrikasindaYalin 6 Sigma
programini baslatmis ve Uzman Kara Kusak olmustur.

Yénetim Danismanligi alaninda Filipinler ve Bulgaristan'da

cok uluslu sirketlerde stireg analizleri, proje firsatlar tespiti ve
teknik firsat analizleri yapmis, proje danismanlik ve kogluklarini
Ustlenmistir. 2012 yilindan beri Operasyonel Mikemmellik
konusunda danismanlik yapmaktadir. Calistigi firmalar arasinda
Levi’'s, Bosch, Sandoz, Coats, Imperial Tobacco, Kasar-Dual, Argelik
ve Tupras bulunmaktadir. Bircok Kara Kusak ve Yesil Kusak egitimleri
vermistir. 400'e yakinYesil ve Kara Kusak yetistirmis, 6oo'e yakin
projeye liderlik ve danismanlik yapmistir.

Aluexpo 2011 fuarindaYalin 6 Sigma konulu bir sunum yapmistir ve
sunum makale olarak Aluminum International Today dergisinde
yayinlanmistir. Sabanci Universitesi MBA diplomasina sahiptir.

SuandaYalin 6 Sigma, RPA (Robotik Sureg Otomasyonu),Yapay
Zeka ve Dijitalizasyon konularinda Operasyonel Mikemmellik
hizmetleri veren BiLiG OpEx firmasinin kurucu ortagidir. iTU
Cekirdek'te Start-Up'lar icin Mentarluk yapmaktadir
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BELIRSIZ PAZARDA SATIS

EGITIM ICERIGI
Acilis, Giris /interaktif Aktarim

« Zorlu StireclerinYnetimi Icin Edinilmesi Gereken 6
Aliskanlik

« Onceden Garmek, Beklemek, iletisimde Kalmak, Dinlemek,

Ogrenmek Ve Liderlik Etmek
« Bireysel Tercihlerin Satis Uzerindeki Etkisi
+ Dogru Anlama ve Sorgulama
« Musteriler ve Tercihler

Grup Aktivitesi —Eski Dlinya &Yeni Diinya

« Satis Etkililigi Modeli ve Etkili Satisin 6 Adimi

« Profillerin 6 Adim Uzerindeki Etkisi

« Gucltve Gelisim Alanlar

« Bir Giin Sonraki Gturum ile iigili On Hazirlik Aciklamasi /
Yansimalar —Kapanis

Grup Aktivitesi -5 Parmak Calismasi

+ Basariya ve Misteriye Odaklanmak

« Grup Aktivitesi —3E (Essentials, Enablers, Energizes)
« Guvenilir Danisman Satisci Olmak icin Stratejiler

Glvenilir Danisman Satisgi Olmak icin Stratejiler Kapanis -

Aksiyon Plani Olusturma

- Uzaktan Etkili Satis Yapabilmek icin Ginlik Yagam
Aktivitelerinin Belirlenmesi/ Grup Calismasi

+ 30-60-80 Gun Planlamasi Yansimalar Kapanis

KIMLER iCiN?

Satis Departmani Yénetici ve Calisanlari

SURE

3Yarim GUn (3,5 Saat x 3 Seans)

ATES DIYAROGLU | EGITMEN
MCT | EGITIM ORTAGI
Ates DIYAROGLU, Bursa Anadolu Lisesi'ni takiben Uludag

Universitesi Ekonomi B8lim('nii bitirdikten sonra Anadolu

Efes icecek Grubu'nda Distribiitér Satis Yéneticiligi, British
American Tobacco'da ise Satis Dagitim ve Ticari Pazarlama
Bolge Mudurlugu, Bolgeler Mldurlukleri, Marka MUdurlugu, Kanal
Gelistirme Mudurligt, Ulusal Zincir Magazalar Ulke Midurlig,
Ulke Satis Dagrtim Mudirligii (israil), Organizasyonel Déniistim
ve SAP Entegrasyon Proje Liderligi gibi bir cok alanda ydneticilik

gorevlerinde bulunmustur.

2016 yilinda Management Centre Turkiye (MCT)'ye danisman
alarak katilmistir. Kariyerinin bundan sonraki baliminde 15 yillk
hizli tiiketim Urtinleri tecriibesine dayanarak kurumlara Satis ve
Satis Yonetimi, Liderlik,Yoneticilik, Ekip Yonetimi alanlarinda katki

saglamayi hedeflemektedir.

Bursa'li olmanin avantajini kullanarak, cocuk yaslarindan beri icinde

oldugu kayak sporu en favori hobisidir.
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DiJITALPAZARLAMA STRATEJILERI

E2) ) EGITIM iCERIGi
\ « Bijital Pazarlamaya Giris
« Bijital Strateji nedir?

« Dijital Strateji Planlama

- Dijital Pazarlama Araclari HUSEYIN SAYIN ‘ EG|TMEN

« Google Ads (Adwords) MCT ‘ EGITIM ORTAG!

Dokuz Eylil Universitesi iktisat bltimind bitirdikten sonra

- Remarketing (Yeniden Pazarlama) Bahcesehir Universitesi’nde Stratejik Pazarlama ve Marka Yonetimi
Uzerine ylksek lisansimi tamamladim. 2008 yilindan bu yana

+ Facebook ve Instagram Reklamlari pazarlama, reklam, dijital pazarlama, seyahat ve gelisim Uzerine

blog yaziyarum.
- SEO :
Turkiye'nin en bliytk aku treticilerinden biri olan Inci GS

« Analytics Yuasa pazarlama biriminde 5,5 yil boyunca farkli pozisyon ve
kademelerde gdrev aldim. Inci GS Yuasa markalarinin “Global Marka
Stratejilerinin” olugturulmasi ve ydritilmesinde de ek gorevlerde
bulundum. Ayni dénem Inci Holding ve bazi grup sirketlerinin dijital
pazarlama calismalarin temellendirilmesinde ve yuritilmesinde de

cesitli gérevlerde bulundum ve ekip liderlikleri yaptim.

Bu siirecte Tirkiye Aile isletmeleri Dernegi (TAIDER), Pinar Balik,
Bereket Enerji Grubu, inci Vakfi ve Seymen Koleji gibi dernek ve

sirketlere dijital pazarlama ve markalasma danismanliklari verdim.

2018 yilinda katildigim Nissan'da Turkiye, Kuzey Afrika ve CIS

Ulkelerinin Pazarlama iletisimi faaliyetlerinin yirttilmesinde

) .. gbrev aliyorum. Is hayatina paralel olarak Istanbul Aydin
KIMLER ICIN7 Universitesi iletisim Fakiiltesi'nde 88retim gdrevlisi olarak da gorev
Pazarlama, stratejik planlama, ticari pazarlama ve satis almaktayim.

fonksiyonlarinda gérev alan ydnetici ve calisanlar
Y & y sallz Gorev aldigim sirketlerde ydnettigim calismalar 8 Uluslararasi ve

2 Ulusal édule layik gdrildu. Pazarlama, Markalagsma, Is Hayatinda

SURE Bireysel Farkindalik, Sunum Sanati, Kisisel Markalasma gibi farkli

2Yarim Giin (3,5 Saat x 2 Seans) dallarda profesyonel egitimler ve danismanliklar da vermekteyim.

Bugtine kadar 2.700'0 geckin kisi bu egitimlerime katilmig durumda.
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MARKA TAKIBINDEYENI NESILYAKLASIMLAR

EGITIM ICERIGI

Ekonomik dalgalanmalar, salgin hastaliklar, pandemi,
politik calkantilarin ortaya cikardigi yikicr etkilerin meydana
geldigi dénemlerde birgok markanin pazarlama iletigimi;

dolayisiyla algisy, bilinirligi ve performans kriterleri degisime
ugramaktadir.

Belirsizligin hakim oldugu zamanlara 151k tutarak, yeni

nesil marka takibi yéntemleri ile rekabet ortamina hizl bir
sekilde entegre olabilmek mimkiin. Bu sayede degisen
tiketici distincesini ve aliskanliklarini anlayarak krizler
firsata donusturilebilmektedir. Bu baglamda Marka Takibi
Egitimi'nde yeni nesil ydntemler ve stratejilere 1sik tutulacak,
vaka calismalartile drnekler katilimeilarla paylasgilacaktir.

Marka Takibi Egitimi'nde, tiketicinin degisen zihniyetini
odak noktasina alarak yeniyéntemler ve teknikler Uizerinde
durulacak ve dijital déneminin ¢iktilarini daha etkin ve

hizli 8lgtimleyen marka takibi ydntemleri katilimcilara
aktarlacaktir.

« Hedef kitleye daha etkin ulasmayi saglayan dijital
segmentasyon teknikleri

« Kaybedilen ve azalan musterileri geri kazanma igin
davranigsal degisim analizleri

« MUsteri deneyimi izleme programlarinin adaptasyanunu
saglama

« Klasik kriterlerin 6tesinde yeni nesil performans
dlgtimlemesi

« Pazar arastirmanin marka iletisimine déntisimde (BASE)
yaklasiminin uygulanmasi

KIMLER ICIN?
Pazar arastirmaya ilgi duyan, dijital medyada marka

ydnetimi ve takibi hakkinda bilgi sahibi olmak isteyen tim
yonetici ve calisanlar

SURE

2 Tam GUn

EZGi AKPINAR UYSAL | EGITMEN
SABANCI UNIVERSITESI EDU | EGITIM ORTAG!

Uzmanlik alani sosyal medya, kulaktan kulaga pazarlama ve tiketici

davranisidir.

Kog Universitesi Ekanomi ve Isletme bélimlerinden 2005 yilinda
mezun oldu. Tilburg Universitesi'nde Pazarlama yiiksek lisans|
yaptik sonra, doktorasini Erasmus Universitesi, Rotterdam

School of Management'ta tamamladi. Wharton Business
School'da doktora calismalar yardittd. Vrije University ve Kog
Universitesi'nden sonra 201g yili itibariyle Sabanci Universitesinde

calismaya basladi.

NYTimes Best Selleryazari Jonah Berger ile yapmis oldugu
calismalar ile McKinsey tarafindan pazarlama alaninda en iyi
doktara 6dulind aldi. Pazarlama alaninda en prestijli dergilerde

makalelerive kitap bolumleriyayinladi.

Dijital pazarlama alaninda Unilever, Coca Cola, IPSOS, Engageya,
Saint-Gobain ve daha ok bircok sirket ile ortak projeler ylrtitmekte
alup; sosyal medya analitiginde yeni nesil modeller ve uygulamalar

gelistirmektedir.

Duygulara Fisildayan Markalar Projesi ile 2018 yilinda inovatif

Baykus Altin 8daltnd aldi.
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NOROPAZARLAMA

EGITIM ICERIGI

Hizla degisen pazar kosullarinda tuketicilerin satin alma
kararini nasil aldigini anlamak sirketlerin basariya giden
yolda bir adim 6nde olmalarini saglar. Bu noktada nérobilim,
pazarlama ve satis alanlarinda insan davranislarini anlamada
yeni biryaklagim getirir.

Noropazarlama ve satis egitimleri sayesinde tlketicilerin
satin alma kararlarini etkileyecek stratejilerin nasil
gelistirilecegi net bir sekilde anlasilacak ve sonug olarak satis
potansiyeli yikseltilecektir.

« Tuketiciler Satin Alma Kararlarini Nasil Veriyor?

« Verdigimiz Kararlar Ne Kadar Rasyonel?

+ Duygu ve Motivasyonun Karar Alma Mekanizmasindaki Yeri
Nedir?

« Insan Beyninin Ozelliklerimi Taniyalim

- Insan Beyni Karar Alma Mekanizmasi Nasil Caligir?

+ Noro Pazarlama Teknikleri ve Gincel Uygulamalar Nelerdir?

« Noro Dizayn Teknikleri

+ Metaforlar

« Decoy Pazarlama Nedir?

« Musterilerimizin Buyularina Nasil Hitap Etmeliyiz?

KIMLER ICIN?

Satis ve Pazarlama BolumU Yonetici ve Calisanlar

SURE

2 Tam GUn (6 Saat x 2 Seans)

Dr. NESE SARUHAN | EGITMEN
BAUSEM | EGITIM ORTAGI

Bogazici Universitesi psikoloji bélimiinden mezun oldu. Kog
Universitesi MBA programini tamamladiktan sonra1gg7 yilinda

Alcatel Kablo A.S.'de Pazarlama Bolimuinde ¢alismaya baslad.

2001yilinda is yasamina ara vererek, e-ticaret Uizerine yenilikleri
arastirmak ve calismalar yapmak icin Loyola Universitesi'nde
E-Ticaret Diploma Programini tamamladi. Trkiye'ye dontstnde
Nexans (eski adi ile Alcatel Kablo) iletisim Endistri ve Ticaret
A.S.de Pazarlama Mudurt olarak gdreve basladi. Sonrasinda
Nexans iletisim Enduistri ve Ticaret A.S."de Marmara Bélge Satis
MUduird, Stratejik Pazarlama ve Is Gelistirme Miidir(i ve Satis

Direktor vekili olarak farkli pozisyonlarda gorev aldi.

Is yasam sirasinda basladig1 Marmara Universitesi, isletme
Fakiltesi Ana Bilim Dali, Orgiitsel Davranis Bilim Dalinda doktara
calismalarini 2013 yilinda tamamladi. Halen Noropazarlama,
Kurumsal Degisim Yonetimi ve Liderlik Gzerine dersler vermekte

ve ayni zamanda NDY8netim Danismalik olarak kurumlara Néro
Pazarlama, Noro Satig ve Noro Liderlik konularinda egitimler
vermektedir. PRISM Brain Mapping uygulama sertifikasina

sahiptir. Ayrica, glinimuziin yeni nesil teknolojilerinden Neurosky
“Mindwave” uygulamasini kullanarak konsantrasyon, odaklanma ve

yaraticihgr arttirma egitimleri de vermektedir.
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SATIS’TA STORYTELLING

EGITIM ICERIGI
Bu egitimdeki tim calismalar ve uygulamalar satis
faaliyetlerine iliskin 6rnekler Uzerinden gerceklestirilecektir.

1.Bolim - Hikayelestirmenin Temelleri

+ Hikayelestirme Kullanim Alanlari

« Hikaye Paylasimi — Grup Calismasi

+ Basarili Hikaye Iceriginin Temel Yapi Taslarinin Belirlenmesi

2.Bolim - Hikayelestirmede Derinlesme
+ Empravize Teknigi Calismasi

» Aristo ve Hikayelestirme

« Hikaye Paylasimi — Grup Calismasi

« Hikayeler Hakkinda Geri Bildirim

3.Boliim - Hikaye Anlatma Teknikleri
+ 8 Hikaye Anlatma Teknigi
« Oge Ekleme/ Cikarma Calismasi

4.Bdltim - Hikaye Anlatimi
« Bireysel Hikaye Anlatimi
« Kavramlarin Ozetlenmesi

KIMLER iCiN?

Satis Departmani Yonetici ve Calisanlari

SURE

2Yarim GUn (3,5 Saat x 2 Seans)

ATES DIYAROGLU | EGITMEN

MCT | EGITIM ORTAGI

Ates DIYAROGLU, Bursa Anadolu Lisesi'ni takiben Uludag
Universitesi Ekonomi B8lim('nii bitirdikten sonra Anadolu

Efes icecek Grubu'nda Distribiitér Satis Yéneticiligi, British
American Tobacco'da ise Satis Dagitim ve Ticari Pazarlama
Bolge Mudurlugu, Bolgeler Mldurlukleri, Marka MUdurlugu, Kanal
Gelistirme Mudurligt, Ulusal Zincir Magazalar Ulke Midurlig,
Ulke Satis Dagrtim Mudirligii (israil), Organizasyonel Déniistim
ve SAP Entegrasyon Proje Liderligi gibi bir cok alanda ydneticilik

gorevlerinde bulunmustur.

2016 yilinda Management Centre Turkiye (MCT)'ye danisman
alarak katilmistir. Kariyerinin bundan sonraki baliminde 15 yillk
hizli tiiketim Urtinleri tecriibesine dayanarak kurumlara Satis ve
Satis Yonetimi, Liderlik,Yoneticilik, Ekip Yonetimi alanlarinda katki

saglamayi hedeflemektedir.

Bursa'li olmanin avantajini kullanarak, cocuk yaslarindan beri icinde

oldugu kayak sporu en favori hobisidir.
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STRATEJIK PAZARLAMA YONETIMI

EGITIM ICERIGI

Stratejik Pazarlama Yénetimi Egitimi, stratejik ydnetim
konusuna 360 derece bir bakis agisi getirip, stratejiyi
olusturan tim dgeleri butlnsel olarak incelerken oldukca
tearik olabilecek bir konuyu farkli zamanlardan, farkli
sektdrlerden ve farkh Ulkelerden sayisiz 6rnekle ve bir vaka
calismasi ile pratik, uygulanabilir bir boyuta indirgiyor.
Baylelikle katilimcilarin sundugu Uriin, marka ya da hizmetin
bitlnsel stratejik bir bakis acisiyla yénetilmesini saglayip;
rekabete karsi deger kazandiracak alt yapiyi olusturmayi
hedefliyor.

Stratejik PazarlamaYénetimi Egitimi asagidaki ana alt
basliklardan olusmaktadir:

« Stratejinin Temelleri

+ Durum Analizi

« Stratejik Urtin / Marka Yénetimi

« Fiyatlandirma Stratejileri

« Dagitim ve Kanal Stratejileri

+ Iletisim Stratejileri

« Blylime Stratejileri

« Ornek Olay Calismast ile Stratejik Plana Giris

KIMLER ICIN?
Sirketlerinde Urlin, marka ya da hizmetlere stratejik olarak

yon veren; pazarlama, stratejik planlama, ticari pazarlama
ve satis fonksiyanlarinda gérev alan yonetici ve ¢alisanlar

SURE

2 Tam GUNn

ERGIN AKMAN | EGITMEN
SABANCI UNIVERSITESI EDU | EGITIM ORTAG!

25 yillik profesyonel is deneyimi boyunca PepsiCo, Nike, Procter &
Gamble, Nestlé gibi firmalarda Ust dizey yoneticilik yapan Ergin
AKMAN, son olarak Nestlé Waters Avrupa Bolgesi'nde Pazarlama
ve Satis'tan sorumlu Baskan Yardimcilig1 gérevini strdtrdi. Avrupa
bélgesinde tim ticari fonksiyonlardan sorumlu olarak gorev yaptigi
dortyil boyunca bélgenin blytme ve dzellikle karlilik rakamlarinin
radikal bir sekilde gelismesine katki saglad.

Burale pazarlama, kanal satis gelistirme, kategori yonetimi,
kurumsal iletisim ve cagr merkezi fonksiyonlarini yonettigi Nestle
Waters Turkiye organizasyonundan transfer oldu. Nestlé ailesine
katilmadan 6nce de, Practer & Gamble Professional Care (Wella)
binyesinde Pazarlama Direktorlugl gorevini Satis Operasyon ve
Is Gelistirme fonksiyonlarinin yénetimiyle birlikte stirdiren Ergin
AKMAN, calistigi 8 yil boyunca portfoy yonetimi, fiyatlandirma

ve ticari pazarlama alanlarinda genis deneyim sahibi oldu. Bu
deneyiminden énce de Nike, Frito Lay PepsiCo, Philips ve Kog
Holding gibi firmalarda orta ve (st diizey yéneticilik yapan ERGIN
calistigryillar boyunca farkli kultrlerden, uluslardan, disiplinlerden
kisilerle calisma sansini yakalad.

I TU. Endustri Mithendisligi mezunudur. Lisans egitiminden
sonra ayni Universitede yonetim yiksek lisansini ve University of

California, Berkeley'de pazarlama egitimlerini tamamlad.

Yeditepe Universitesi Executive MBA programinda Stratejik
Pazarlama derslerive cok farkli kurumlara Strateji, Marka,
Fiyatlandirma, lletisim, Global Trendler (izerine egitimler ve

seminerler vermektedir.
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CEIS Kampiis Yuksek Lisans Sinifinda, blim ve
ders secme ¢alismalari strdurilmektedir.

Bu sinifta tezsiz ve Turkce bir programa yer
verilmesi ve sinifin 2021-2022 Giiz Dénemi’'nde
acilmasi planlanmaktadir.
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