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Editorden

Degerli okurlarimiz,

Dergimizin bu sayisinda; “Ulkemizde Bireysel is Uyusmazliklarinin Céziimiinde Ozel Hakem”, “Kiiresel Ekonomik
Krizin KOBI'ler Uzerindeki Etkileri: Sakarya’daki KOB/l'ler Uzerine Bir Arastirma” ve “Tiirkiye'deki IssizliGe Coziim
Onerisi Olarak Kadin Girigimciligin Desteklenmesi: Mikro Kredi Uygulamalari” baglikli makalelere yer verilmistir.

Bilindigi iizere, 4857 sayili Is Kanunu’nun 20. maddesi, is¢i ile isveren arasindaki bireysel is uyusmaziiklarinda
devlet yargisi yaninda, “6zel hakem” yoluna da bagvurma imkani saglamakta, béylece daha pratik ve ekonomik
yollarla iki kesim arasindaki sorunlarin ¢bziilebilme imkani olusmaktadir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ¢
Denetgilerinden Miirsel CUKUR ve Is Miifettislerinden Dr. Muzaffer KOC tarafindan ortaklasa hazirlanan makalede
bu konu irdelenmis, uyusmazlik kavrami incelenerek, is uyusmazliklariyla ilgili ¢c6zim yollari hakkinda bilgiler veril-
mis ve bireysel is uyusmazliklarinda 6zel hakem yoluna gidilmesinin 6nemi vurgulanmistir.

ABD merkezli ekonomik krizin yarattigi dalgalanma, tiim diinya ekonomilerini kasip kavurmaktadir. 2008 yili Eyliil
ayinda patlak veren séz konusu kriz hem gelismis (ilkelerde hem de gelisen lilkelerde igletmeleri, 6zellikle kiigiik
ve orta Slgekli isletmeleri (KOBI'ler) zor durumda ve hatta yasam miicadelesiyle karsi karsiya birakmistir. Sakar-
ya Universitesi [IBF Calisma Ekonomisi ve Endiistri lligkileri Bolimii Ogretim Géreviilerinden Yrd. Dog. Dr. Emel
CETINKAYA ve Dr. Ekrem ERDOGAN ortaklasa hazirladiklari makalelerinde krizin Ulkemizde faaliyet gésteren
KOBI/'ler iizerindeki etkilerini incelemis, séz konusu etkileri Sakarya ili 6rnegi lizerinden elde etmis olduklari anket
calismasi sonucuna gére ortaya ¢ikarmiglardir.

Turkiye’de 1990’lardan baslayarak kamu kurumlari, sivil toplum kuruluglari ve uluslararasi kuruluglarin kadin giri-
simciligini gelistirmeye déniik ilgi ve etkinliklerinde artis gézlenmektedir.” Kadin girisimciliginin gelistiriimesi giderek
daha yaygin bicimde, kadin issizligine ve dolayisiyla genel igsizlige karsi bir ¢b6ziim araci olarak gérilmektedir. Ka-
din girisimciliginin gelistiriimesi icin mikro kredi uygulamalari da bir yol olarak benimsenebilmektedir. Stileyman De-
mirel Universitesi IIBF igletme Béliimii’nde Arastirma Géreviisi olarak ¢alisan Miinire CIFTCI, makalesinde kadin
girisimciliginin geligtiriimesinin issizligin 8nlenmesi bakimindan énemli bir se¢enek oldugunu agiklamaya calismis,
Ulkemizdeki issizlik boyutunu gézler 6niine sererek, bu konuda yapilan miicadelelerden biri olan mikro kredi uygu-
lamalari hakkinda bilgiler vermis ve bunun kadin girisimciliginin desteklenmesi yolunda yararini vurgulamistir.

Sevgi ve saygilarimla...
Ozgiir Acar

ozguracar@ceis.org.tr
genel@ceis.org.ir

1 Yildiz ECEVIT, Tirkiye’de Kadin Girigsimciligine Elestirel Bir Yaklasim, ILO Offisi, Ankara, 2007.
http://www.ilo.org/public/turkish/region/eurpro/ankara/info/kadingirisim.pdf
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1995 Yilinda istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii iktisat Politikasi Bilim Dalinda yiiksek lisansini ta-
mamladi. 2000 Yilinda Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii iktisat Bilim Dalinda doktorasini tamam-
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Dr. Muzaffer KOG

Is Miifettisi

“Sosyal Glvenlik Sisteminin Tarihi Gelisimi ve Tirk Sosyal Guvenlik Sistemi”, “Sosyal Glivenlik Sisteminin Eko-
nomik Biiyiikliiklerle iliskisi”, “Tiim Yénleriyle is Giivencesi”, “4857 Sayili Is Kanunu ve uygulama Yénetmelik-
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ULKEMIZDE BIREYSEL IS
UYUSMAZLIKLARININ COZUMUNDE

OZEL HAKEM

OZET

Hukuki uyusmazlilarda mahkemelere bagvurmak zim yollari gindeme gelmektedir. Alternatif ¢6zim
esastir. Ancak ginimuzde medeni yargiya alterna-  yollari, mahkemelerdeki yargilamaya alternatif ¢o-
tif teskil edecek sekilde bazi uyusmazliklarin ¢b6-  zim yoéntemleridir.
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Tarkiye'de bireysel is uyusmazliklari, esas olarak
yargida ¢o6zlilmektedir. Bunun yaninda, Calis-
ma ve Sosyal Givenlik Bakanhgi binyesinde isgGi
sikayetleri incelenmektedir. Ancak bu incelemenin
hukuki baglayiciligi bulunmamaktadir.

iscilerin bireysel hak arama yolu olarak hakem
uygulamasinin getiriimesi, daha az burokratik, az
masrafli, hizli hak arama imkanini saglayabilecek-
tir. Bu uygulama kamunun is yikini de azaltip,
calisanlarin temel sorunlarina daha ¢ok odaklanil-
masini saglayacaktir.

4857 saylli is Kanunu'nun 20’'nci maddesinde
dizenlenen &6zel hakem kurumunun, Anayasa
Mahkemesi'nin 19.10.2005 tarihli karariyla Ana-
yasaya uygunlugu kabul edilmistir. Tim bireysel is
uyusmazliklarinin ¢6zima igin, mimkin oldugu 6l1-
¢ude, hukuki diizenlemeler yapilmalidir.

Bireysel is uyusmazliklarinin timdndn ¢éziminde
uygulanmak Uzere, 6zel hakeme yonelik diizenle-
meye gidilmelidir.

Anahtar sozcukler: Alternatif Uyusmazlik Cozimd,
Ozel Hakem, isci Sikayetleri, Is Kanunu, Bireysel is
Uyusmazligi

ABSTRACT

In legal conflicts its a general principle to apply the
courts. But today some disputes are tried out in a
manner which it represents an alternative to civil
judicial remedies. Alternative dispute resolutions
are alternative resolution methods of the judicial
courts.

Individual labor disputes in Turkey, mainly in the
judiciary are to be solved. In addition to solution of
the individual labor disputes, the Ministry of Labo-
ur and Social Security is in the charge of workers’
complaints. However, these kinds of decisions are
not legal binding.

The individual rights of workers as a way to bring
arbitration practice may provide less bureaucra-
tic, cheaper, and may provide a quick opportunity
to dissolve the claims. This practice also reduces
the workload of the public institutions and focus on
more fundamental problems of the workers.

Private arbitration institution held in Labour Law
(4857/20) was adopted by the Constitutional Co-
urt decision dated 19.10.2005 in compliance with
the Constitution. For the settlement of all individual
labour disputes, the legal arrangements for the pri-
vate arbitration practice should be made as soon
as possible.

Key words: ADR (Alternative Disputes Resolution),
Private Arbitration, Labour Complaint, Labour Law,
Individual Labour Dispute

GiRIS

Hukuki uyusmazlilarda basvurulacak asil yol mah-
kemelere basvurmaktir. Buna “yargisal veya gele-
neksel usul” denir. Ancak glinimizde medeni yar-
glya alternatif teskil edecek sekilde bazi uyusmaz-
liklarin ¢6zim yollari glindeme gelmektedir. Kisa-
ca, ADR denilen alternatif ¢cézim yollari (alternative
dispute resolution), mahkemelerdeki yargilamaya
alternatif uyusmazlik ¢éziim yontemleridir’.

Alternatif uyusmazlik ¢ézim vyollari, tarafsiz bir
Uglncli kisinin, uyusmazli§gi ¢ézmek hususunda
gayret gosterdigi, mahkemelerde yuritilen dava
yolunun yaninda isleyen secimlik nitelikteki uyus-
mazlik ¢6zim yollaridir?.

Ulkemizde bireysel is uyusmazliklari, esas ola-
rak yargida ¢dzilmektedir. idari olarak da, Calis-
ma ve Sosyal Gulvenlik Bakanhgdi blinyesinde isgi

1 ibrahim OZBAY, Avukathk Hukukunda Uzlastrma ve
Uzlagtirma Tutanaginin illam Niteligi, AUEHFD, C:VIlI,
Say1:2004/3-4, S. 387

2 OZBAY, 387
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sikayetleri incelenmektedir. Ancak bu incelemenin
baglayiciligi bulunmamaktadir. inceleme sonucun-
da, taraflar, hak ve alacaklari hakkinda bilgilendiril-
mektedir.

Literatirde bireysel is uyusmazliklari (individual
labour disputes) olarak gegen bu konunun, bizim
kaynaklarimizda (is hukuku kitaplari, kanun serhle-
ri, doktora ve master tezleri, internet vb.), genelde
toplu is uyusmazliklari ana basligi altinda, sadece
uyusmazlik tirleri arasindaki ayrima vurgu yapmak
amaciyla gindeme getirildigini; fakat toplu is uyus-
mazliklarinda oldugu gibi ayrintili bir inceleme yapi-
larak, doktrinde tartisma konusu yapilmadigini; bu
tr uyusmazliklarda birgok tUlkede glindeme gelmis
olan, ara ¢6zUm mekanizmalarinin tartisiimadigini
belirtmek gerekir.

Tdm uyusmazliklarin yargiya tasinmasi, yargi sis-
temi Uzerindeki sorunlarin daha da artmasina yol
acacaktir. Yarginin kargilastigi temel sorun, yargi-
lama surecinin yeteri kadar verimli ve etkili olma-
masidir. Ozellikle medeni yargilama hukukunda,
kisilerin maddi hukuk hukimlerine gére sahip ol-
duklari haklarla ilgili uyusmazliklarin makul bir stre
icinde ¢ézulememektedir. Bu durum, adil yargilan-
ma hakkinin bir unsuru olan makul surede yargi-
lanma hakkinin (insan Haklari Avrupa Sézlesmesi,
6. madde) ihlali olarak goriilmiis ve insan Haklari
Avrupa Mahkemesinin kararlarinda, bazi devlet-
lerin tazminata mahkdm edilmesine yol acmigtir.
Davalarin suresindeki uzunluga ek olarak, yargi-
lama giderlerindeki artig, dava surecinin hasimli
yapisi, usul kurallarinin sahip oldugu belirsizlik ve
karmasiklik, dava yoluna alternatif olacak ¢ozim
arayiglarini gundeme getirmistir. Bu baglamda
ortaya atilan gorislerden biri de, alternatif uyus-
mazlik ¢dézimi (Alternative Dispute Resolution,
ADR) olmustur. ihtilafli kigiler, uzun yillar siirecek
yipratici bir dava sureci yerine, uyusmazliklarini
mizakere ederek, daha kisa bir siirede, ¢dzme-
yi istemektedirler. Amerika Birlesik Devletleri'nde

.‘ 6 ‘ Eyliil 2010

uyusmazliklarin yaklagik yizde doksani yargilama
Oncesinde ¢ozilmektedir. Dava yolunda avukatlar,
uyusmazhgin ¢ézulmesi igin uzun zaman harca-
diklarindan, genellikle bilirkisi incelemesine ihtiyac
duyuldugundan ve taraflarin (6zellikle ticari islet-
melerin) uyusmazliga daha gok zaman ayirmalari
yuzinden yapilan masraflar, ADR’ye oranla daha
fazladir. Ustelik dava yolunda, genellikle uzmanlk
isteyen uyusmazliklara, yeterince uzman olmayan
hakimlerce verilen kararlar, sinirl dizeyde ¢6zim
uretmekte, taraflara uzlasma firsati taninmamakta
ve sonugta taraflar arasinda kisisel bir dismanlik
olusmaktadir®.

is uyusmazliklarinin ¢géziimiinde ADR’nin etkili ola-
rak kullanildidi asil alan, toplu is uyusmazliklaridir.
Ancak, bireysel is uyusmazliklarinda da ADR’nin
ve Ozellikle arabuluculugun kullaniimasinda bir en-
gel bulunmamaktadir®.

Ulkemizde de alternatif uyusmaziik ¢6ziim yolla-
rindan “arabuluculuk” i¢in kanun tasarisi hazirlan-
mistir. “Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Ka-
nunu Tasarisi” TBMM'de Komisyondadir (Adalet
Komisyonu esas komisyondur; Plan ve Bltce ile

3 Mustafa OZBEK. Alternatif Uyusmazlik Céziimii ve Noterle-
rin Uyusmazlik Coézimiindeki Yeni Islevi, http://www.arabulucu.
com/adr-alternatif-uyusmazlik-cozumu/alternatif-uyusmazlik-
cozumu-ve-noterlerin-uyusmazlik-cozumundeki-yeni-islevi
(15.02.2010)

4 Mustafa OZBEK, Alternatif Uyusmazlik Cézimii, Ankara
2004, s.374

5 10.11.2008 tarihli “Avrupa Birligi Miiktesebati'nin Ustlenilme-
sine lligkin Tiirkiye Ulusal Programi’nda, 23. fasil altinda uyum-
lastirimasi takvime baglanmis yasal dizenlemelerden biridir.
Amaci, yarginin Uzerindeki yikin hafifletiimesi, uyusmazlikla-
rin en az giderle gézimlenmesi ve taraflarin mahkeme ortami
disinda “onarici adalet” ilkesine uygun olarak daha barisgil ve
uzlagsmaci sekilde tatmininin saglanmasidir. Yargi reformunun
bir geregi olarak; davalarin hizli, basit, en az giderle ve etkin
bir bicimde gérilmesine imkan taninacak bigimde ve bir kisim
uyusmazliklarin ¢ekismeli yargi seklinde mahkemelere intikali
yerine nizasiz kaza, sulh, uzlagsma gibi yontemlerle ¢ézimuinin
saglanmasi amaclanmaktadir. (Avrupa Konseyinin R (86) 12
sayil Tavsiye Karari, Avrupa Konseyi'nin R (98) 1 sayili Tavsiye
Karari, Avrupa Konseyi'nin R (99) 19 sayili Tavsiye Karari, Av-
rupa Konseyi'nin R (2002) 10 sayili Hukuki Konularda Uzlagsma
Kararr'na paralel olarak uyumlastirilacaktir)



Avrupa Birligi Uyum Komisyonlari tali komisyon-
lardir). Uyusmazliklarin bariggi ¢6zim yollarindan
arabuluculukta taraflar anlasarak Gglincu bir kisiyi
arabulucu olarak belirlemektedirler. Arabuluculuk
sureci sonunda arabulucu karar vermemekte, ta-
raflar arasindaki iletisimi saglayarak, uyusmazligin
¢6zUmunu mumkun kilmay1 amaglamaktadir.

Bu calismada alternatif uyusmazlik ¢ézim yollarin-
dan olan “6zel hakem” kurumunun bireysel is uyus-
mazliklarinin ¢ézimunde Ulkemizde uygulanabilir-
ligi de@erlendirilecektir.

. UYUSMAZLIK KAVRAMI

A. KAVRAM

Is iligkilerinde taraflar arasinda zaman zaman uyus-
mazliklar s6z konusu olabilir. S6z konusu uyusmaz-
liklar is¢i ve isveren arasinda veya is¢i sendikasi
ile igveren veya igveren sendikasi arasinda dogan
anlagsmazliklardir. Bu baglamda is uyusmazhgi,
isci ile isveren arasindaki is iligkileri konusundaki
ortaya gikan anlagmazliktir. isverenin herhangi bir
isci hakkini ihlal etmesi veya isgilerin, koétl ¢alisma
sartlarinda, iyiye dogru bir degisiklik istemeleri de
uyusmazliga neden olabilir®.

Baska bir ifadeyle, is uyusmazldi, aralarinda men-
faat ayrihdi bulunan is iligkisinin taraflari yani isciler
ile igverenler, isverenlerle is¢i sendikalari, isveren
sendikalari ile is¢i sendikalari arasinda ortaya ¢i-
kan farkliliklar ifade eder’. S6z konusu farkhliklar,
cesitli sekillerde ortaya gikabilir. Toplu is s6zlesme-
si gbrusmelerinde yeni sartlar Gzerinde anlasma
saglanamamasi bir uyusmazlik érnegi olabilecegi

6 Sener CIRAK, is Kanunu Agisindan isyerlerinin Denetimi,
Gazi Universitesi (Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi),
Ankara, 2006, s.45

7 Cahit TALAS, Sosyal Ekonomi, 4. Basi, Ankara 1976,
s.433. (Aktaran; Is Hukuku Enstitiisii, Tahkim ve Ozel Ha-
kem, Is Ve insan Kaynaklari Hukuku Arastirma Enstitiisii
Dernegi'nin Yayini, 09 Eylal 2008, http://www.ishukuku.
org/mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son
erisim:27.01.2010)

gibi, mevzuat ve toplu is s6zlesmesi ile taninmig
haklarin uygulanmamasi, yanlis uygulanmasi veya
yorumunun yanlis yapiimasi da uyusmazlik érnek-
leridir®.

5521 sayili is Mahkemeleri Kanunu’'nda is mahke-
melerinin gérev alanina giren is uyusmazlklarini
“Is Kanunu’na gére isci sayilan kimselerle... isve-
ren veya igveren vekilleri arasinda is akdine veya
is Kanunu’'na dayanan her tiirlii hak iddialarindan
dogan hukuk uyusmazliklari...” seklinde ortaya
koymaktadir (5521/m.1/f.1)°

B. UYUSMAZLIK CESITLERI

Menfaatler, istekler ve bakis agilari arasinda ayrilik
bulundugu zaman uyusmazliktan séz edilir. Uyus-
mazlik bakis agisina gore degisik isimlendirmeler
alabilmektedir. Bireysel/toplu is uyusmazliklari ve
hak/menfaat uyusmazliklari gibi'®. Baska bir ifa-
deyle, isci isveren arasindaki is iligkilerinden dogan
uyusmazliklar cesitli kategoriler de incelenebilir.
Bunlar hak ve menfaat uyusmazliklari ile bireysel
ve toplu is uyusmazliklaridir'.

Hak ve menfaat uyusmazligi ayiriminin esasi, uyus-
mazhgin niteligine ve konusuna dayanmaktadir.

Hak uyusmazliklar, isci ile igsveren arasindaki is
iligkilerinin dayanagini olugturan mevzuat, toplu i
sdzlesmesi ve bireysel is sdézlesmesi kurallari ile
taraflara saglanan haklara iligkin olarak gikan uyus-
mazliklardir'?2. Bagka bir ifadeyle, hak uyusmalikla-

8 is Hukuku Enstitiisti, Tahkim, http://www.ishukuku.org/
mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son eri-
$im:27.01.2010)

9 CIRAK, 52-53
10 Nurhan SURAL, “2822 sayili Yasada Barisgi Coziim Yolla-
r”, is Hukuku Dergisi, Cilt lll, Sayi:1,1993, s. 51.

11 Nuri GELIK. Is Hukuku Dersleri, Beta Basim Yayim Da-
gitim A.S. Istanbul, 1994, s. 467; Kenan TUNCOMAG, Is
Hukuku’nun Esaslari, Beta Basim Yayim Dagitim A.S. Is-
tanbul, 1989, s.458

12 Mehmet KOCAOGLU, Sosyal Politika ve Is Hukuku ve
Sosyal Guvenlik, Gaye Matbaacilik San. ve Tic. A.S. Yayi-
ni, Ankara, 1988, s. 161.
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rinda mevcut kanunlarda veya is/toplu is s6zlesme-
sine yer alan kurallara aykirilik, bu kurallarin geregi
gibi uygulanmamasi veya yorumlanmamasidir'®.
Ornegin, isverenin is sdzlesmesini sona erdirdigi
isciye, yasada belirtilenden az tutarda kidem tazmi-
nati ddemesi durumunda, ortaya hak uyusmazhigi
cikacaktir', Benzeri seklide iscinin isverene karsi
yapmakla sorumlu oldugu edimi yerine getirmeme-
si Uzerine isci isveren arasinda ortaya ¢ikan uyus-
mazliklar da hak uyusmazligi érnekleridir?.

Menfaat (¢ikar) uyusmazliklari ise, var olan bir hak-
kin degistiriimesi veya yeni bir hakkin ortaya konul-
mas! amaclyla ¢ikarilan uyusmazliklardir'®. Baska
bir ifadeyle, bu uyusmazlikta mevcut ¢calisma sart-
larinin degistiriimesi, yeni bir hakkin talep edilmesi
s0z konusu olmaktadir'”. Menfaat uyusmazlklari-
na, Ucretlere zam yapilmasi, yillik Gcretli izin si-
relerinin arttirilmasi, galisma sirelerinin azaltiimasi
talepleri tzerine gikan uyusmazliklar 6érnek goste-
rilebilir'e.

Menfaat uyusmazliklari mevcut durumu degistirme-
ye yobnelik oldugundan uyusmazhgin yararlukteki
hikidmlere goére ¢ozimlenmesi mimkin degildir'.
Baska bir ifadeyle, taraflarin aralarindaki uyus-

13 TUNGOMAG, 459

14  Mehmet KOCAOGLU, Sosyal Politka ve Is Hukuku ve
Sosyal Guvenlik, Gaye Matbaacilik San. ve Tic. A.S.
Yayini, Ankara, 1988, s. 161. Is Hukuku Enstitiisii, Hak
Uyusmazliklarinin Céziimii, is Ve Insan Kaynaklari Huku-
ku Arastirma Enstitlistu Derneg@i’'nin Yayini, 09 Eylul 2008,
http://www.ishukuku.org/mambots/editors/jce/jscripts/
tiny_mce/blank.htm (Son erigim:27.01.2010)

15 CELIK, Is Hukuku, 469; is Hukuku Enstitisii, Tahkim,
http://www.ishukuku.org/mambots/editors/jce/jscripts/
tiny_mce/blank.htm (Son erisim:27.01.2010)

16  Uluslararasi Calisma Orgiitii, Uluslararasi Calisma Rapo-
ru 2, Ankara, 1991, s. 69.; CELIK, Is Hukuku, 470

17 Is Hukuku Enstitisii, Tahkim, http://www.ishukuku.org/
mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son eri-
$im:27.01.2010)

18 CELIK, Is Hukuku, 470

19 Is Hukuku Enstitiisi, Tahkim, http://www.ishukuku.org/

mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son eri-
sim:27.01.2010)
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mazlig1 kendisine gore ¢dzecekleri hukuki esaslari
(hukuk kurallari) belirleme s6z konusu olmaktadir.
Taraflarin her birinin amaci, s6z konusu hukuk ku-
rallarini kendileri yéninden en elverigli sekilde be-
lirlemektir?.

isci ve isveren arasinda ¢ikan uyusmazliklar birey-
sel ve toplu olmak Uzere iki gruba ayrilir?".

Toplu is uyusmazliklari, tizel kigilige sahip bir is¢i
Orgatinun (sendikanin) Gyelerinin ortak ¢ikar veya
haklari ile ilgili olarak, isverenle veya igveren sen-
dikasiyla gikardigi uyusmazliklardir?2. Baska bir ifa-
deyle, isci sendikalariyla isveren sendikalar (veya
isveren) arasinda ¢ikmis uyusmazliga toplu (kolek-
tif) is uyusmazhigi denir?3.

Toplu is uyusmazliklarinda, is¢i tarafinin fiili bir isci
toplulugu olmasi distnulebilir. Ancak Bati Avrupa
Ulkelerinin cogunda ve bizde, is¢i tarafinin 6rgat-
lenmig bir is¢i toplulugu olmasi, yani is¢i sendikasi-
nin varhgi kosuldur.

Toplu is uyusmazliklari, is¢i toplulugunu ilgilendiren
ortak bir konu nedeniyle ortaya cikabilecegi gibi,
toplu is s6zlesmesi yapildiktan sonra, bir isci ile is-
veren arasinda g¢ikacak bir uyugsmazhgin, isci sen-
dikasi tarafindan benimsenmesi ve bu sendikanin
uyusmazlga taraf olmasi ile de dogabilecektir.24

20 TUNGCOMAG, 458

21 Cahit TALAS, Kolektif Is ihtilafini Halletmekle Gérevli Tah-
kim Sistemimiz Hakkinda Bazi Dustinceler, Cilt: 8 Sayi:
1 Yayin Tarihi: 1953 s. 12, www.dergiler.Ankara.edu.tr/der-
giler/42/354/3675.pdf

22 Turhan ESENER, Is Hukuku, Ankara U. Hukuk Fakiiltesi
Yayini, No. 315, Ankara, 1973, s. 500.

23 TUNCOMAG, 453

24 Nuri CELIK, Is Hukukumuzda Uzlagtirma ve Arabulucu-
luk, Istanbul iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi Yayini,
istanbul, 1973, s. 3-4; Mehmet UCUM, Tirkiye'de Toplu
is Uyusmazliklarinin Céziiminde Resmi Arabuluculuk
(1996-1999), Selilloz-Is Sendikasi Yayini, istanbul, 2000,
s. 8.



Bireysel is uyusmazhgi-toplu is uyusmazhgdi ayrimi,
uyusmazhgin taraflari bakimindan yapilan ayrimi-
na yoneliktir.

Bireysel ig uyusmazliklari ise, isci ile igveren ara-
sindaki bireysel is iligkilerinden dogan uyusmazlik-
lardir®®, Ornegin, bir iscinin devamsizlik nedeniyle
isten cikarilmasiyla olugan uyusmazlik, bireysel is
uyusmazhgidir.

Gerek hak gerek menfaat uyusmazliklari, bireysel
is uyusmazlklarinin konusu olabilir. Bireysel men-
faat uyusmazliklarinda, var olan haklara iligkin bir
anlasmazlik bulunmadigindan, uyusmazhgin yargi-
ya gétirulebilmesi veya toplu uyusmazliga dénus-
tiriilebilmesi mimkiin degildir. Isci veya isciler ile
isverenin calisma kosullarinda uyusmazhda dus-
meleri, sadece is s6zlesmesinin yapilmamasi veya
yenilenmemesi veya taraflardan birinin yéntemine
uygun olarak is s6zlesmesini sona erdirmesi sonu-
cunu doguracaktir. Bireysel menfaat uyusmazlikla-
ri, sadece kigisel alanda sonuglarini gdsterebilir. Bu
nedenle, 6gdretide “bireysel is uyusmazligr” kavrami
ile “bireysel hak uyusmazhgdi” kastedilmektedir.?”

Bireysel hak uyusmazliklarinin konusu, is sozles-
mesi ve mevzuata aykirilikla sinirli tutulmamalidir.
Bireysel hak uyusmazliklarinda, var olan bir hakka
aykirilik s6z konusudur. Bu hak, is s6zlesmesi veya
mevzuat ile saglanmis olabilecedi gibi, toplu is s6z-
lesmesi, 6rf ve adet kurallari, yapilagelis (teamdil),
mahkeme kararlari veya hakem karari ile saglan-
mis olabilir?,

Uyusmazliga disen isci sayisinin bir isci veya bir
grup isci olmasi 6nemli degildir. Uyusmazliga disen

25 Is Hukuku Enstitiisii, Tahkim, http://www.ishukuku.org/
mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son eri-
$im:27.01.2010)

26  GELIK, is Hukuku, 470; TUNGOMAG, 458

27 Nurhan SURAL, Is Hukukunda Barisgi Céziim Yollari,
Tiirk-Is Konfederasyonu Yayinlari, No. 142, Ankara, 1982,
s. 9.

28 SURAL, Barisgl, 10.

isci sayisi ne kadar ¢ok olursa olsun, uyusmazlik,
isci sendikalarindan biri tarafindan, toplu is uyus-
mazligi olarak benimsenmedikge, uyusmazligin bi-
reysel is uyusmazligi 6zelligi degismeyecektir.

Il. iS UYUSMAZLIKLARININ BARISGI GOZUM
YOLLARI

is uyusmazliklarinin ¢éziimiinde, bariggi ¢dzim
yollari veya micadeleci ve glice dayanan ¢ézim
yollari tercih edilebilir. Micadeleci ve glice daya-
nan ¢6zim yollari grev ve lokavt uygulamalari
gOsterilirken; baris¢i ¢ézim yollarinin en ¢ok kul-
lanilanlari ise, uzlastirma, arabuluculuk ve tahkim
yontemleridir?®.

Micadeleci ¢ézim vyollari taraflara bazen buyuk
zarar verebildigi gibi, kamu da zarar gérmektedir.
Bu nedenle, bazi ulkelerde toplu is uyusmazlikla-
rinin ¢ézuimande taraflar grev veya lokavta gide-
mezler. S0z konusu toplu is uyusmazliklari zorunlu
tahkim sistemiyle ¢ézilmektedir. Yeni Zelanda ve
Avustralya’da bu sistem benimsenmistir®.

Bazi Ulkelerde ise taraflarin grev veya lokavta gide-
bilmelerinde higbir engel veya sinir yoktur. Bu Glke-
lerde taraflar uzlagsma yoéntemini kendileri bulmaya
cahsirlar. Ingiltere, Belcika ve iskandinav (lkeleri
grev ve lokavtin hicbir sinirlama olmadan uygula-
nabildigi Glkeler drnekleridir®’.

Diger bazi (lkelerde toplu is uyusmazliklarinin
¢6zUminde grev ve lokavt uygulamalarinda bazi
sinirlamalar s6z konusudur. Bu Ulkelerde taraflar
dogrudan dogruya grev ve lokavta gidememekte,
oncelikle bariggi ¢ézim yollarini denemek zorunda
kalmakta ve daha sonra barig¢i yollarin tamami de-
nendikten sonra grev ve lokavta gidebilmektedirler

29  Niivit GEREK, I ve Sosyal Giivenlik Hukuku, Editér: Omer
Ziihti ALTAN, Anadolu Universitesi Yayini No: 1694, 3.
Baski, Eskisehir, Agustos 2008, S. 227-230

30 GEREK, 227-230
31 GEREK, 227-230
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Tarkiye de bu grupta yer alan ulkeler arasinda yer
almaktadir. Tirkiye kamu yarari goézetiimek sure-
tiyle bazi igyerlerinde ve islerde grev ve lokavt ya-
pilamaz®.

Uyusmazliklarin baris¢i ¢bzim yollari denince esas
olarak arabuluculuk, uzlastirma ve hakemden bah-
sedilecektir. Asagida llkemizdeki uygulamalara da
deginilerek baris¢i ¢6zim yollari incelenecektir.

Bireysel is uyusmazliklarinda hakem yéntemi 4857
sayili is Kanununun 20. maddesinde diizenlenmis-
tir.

Alt basliklarda konuyla irtibatli olarak mevcut is Ka-
nunumuzdaki durum; 3008 sayili s Kanunu’ndaki
diuzenleme, Tuketici Hakem Heyeti uygulamasi ve
hakemlikle ilgili olarak diger Ulke uygulamalari asa-
gida degerlendirilmigtir.

A. Arabuluculuk

Arabuluculuk, uyusmazligin tarafsiz bir Gglinci kisi
yardimiyla ¢6zimlenmeye calisildigi bir gonulld
usuldirs.

Arabulma, uyusmazlik halindeki taraflarin anlas-
malarini saglamaya yoénelik barig¢i bir girisimdir.
Arabulma, is hukukunda is¢i sendikalari ile igve-
renler ya da isveren sendikalari arasinda toplu ig
iliskilerinden dogan uyusmazliklarda taraflarin an-
lasmalarini saglayan bir baris¢i ¢6zim yoludur34.

Arabuluculuk, tarafsiz bir arabulucunun yardimiy-
la, taraflar arasindaki iligkilerin kolaylastiriimasini
esas alir®®. Bagka bir ifadeyle, arabulucu, taraflarin

32 GEREK, 227-230

33  OzBAY, 390

34 Metin KUTAL, Sahin AKKAYA, Arabulma, Bir Numara
Yayinlari, Ekonomi Ansiklopedisi, 1 Numara ve Hearst
Yayincilik-Paymas Yayinlari, Giincellestirilmis 1997 Ba-
sim (CD), S.63

35 Mustafa Serdar OZBEK Alternatif Uyusmazlik Céziim Yol-
larina Genel Bir Bakis, GSUHFD, Prof.Dr. Erden Kuntalp'e
Armagan, 2004/1, s.261-292 http://www.turkhukuksitesi.com
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anlasmalarina yardimci olmak icin her turlt gayreti
sarf edecektir®. Ancak, taraflar arabuluculuk faali-
yeti sonucunda anlagmak zorunda degillerdir®’.

Arabulucunun taraflara yaptigi énerinin kabul edil-
mesi zorunlu bulunmamaktadir. Bu 6zelligi ile de
arabulma, hakemden ayrilir®®, Zira hakem karari
taraflari baglar®. Baska bir ifadeyle, arabuluculuk,
arabulucunun sahip oldugu islev itibariyle dava ve
tahkim (hakem) yolundan ayrilmaktadir. Cinku
arabulucu, hakim veya hakemden farkl olarak, ta-
raflari baglayici bir karar verememektedir. Arabulu-
cunun tek gorevi, taraflara, aralarindaki uyusmaz-
g1, karsilikh anlagmaya varmalari i¢in yardimci
olmaktir.

Aslinda, arabuluculuga baglayici bir karakter veril-
mesi, serbest toplu pazarlik ilkeleriyle bagdasma-
yacaktirt!. Bu baglamda arabuluculuk faaliyeti so-
nunda anlagsmanin saglanamamasi halinde, arabu-
lucunun tavsiyesi de taraflari baglamamaktadir. Ta-
raflar arabulucunun onerilerini kabul edebilecekleri
gibi, reddedip grev veya lokavta bagvurabilirler®.

Arabulma ile uzlagtirma arasindaki yakin benzer-
likten dolay! Bati Ulkelerinde bu kurumlara verilen
isimler ve kavramlarin kapsami degdisebilmektedir.
Nitekim Fransa’da arabulma, uzlastirmaya goére
daha etkili bir ¢6zim yolu olarak kabul edilmekte;
ancak, Ingiltere’de arabulma denilince uzlastirma
anlasilmaktadir. Ayrica, isvigre, Amerika Birlesik
Devletleri ve Turkiye’de uzlastirma ile arabulma
kavramlari birbiri igine girmis durumdadir®®. Uz-

36 CELIK, is Hukuku, 474

37 ibrahim SUBASI, Toplu Is Hukuku’nda Arabuluculuk, Prof.
Dr. Unal TEKINALP’e Armagan, Cilt Il, Beta Yayinevi, is-
tanbul 2003 ( s.743-833)

38 KUTAL, AKKAYA, 63
39 SUBASI, 743-833

40 OZBEK, Alternatif, 261-292 http://www.turkhukuksitesi.
com

41 SUBAGSI,.743-833
42 SUBAGSI, 743-833
43 KUTAL, AKKAYA, 63



lastirma yodntemine olduk¢ca benzeyen bir ydntem
olan arabuluculukta taraflar arasindaki uyusmaz-
gin ¢ézimilne dguncu bir kisi katki saglamaya
calismaktadir. Arabulucu taraflar arasindaki goris
farkhliklarini gidermeye g¢alismaktadir. Arabulucu,
taraflarin anlagsmasi igin bir karar taslagi hazirla-
maya ve taraflarin buna uymasini talep etmesi s6z
konusu degildir. Taraflarin anlagmalari halinde ara-
bulucunun goérevi sona ermektedir*.

2822 sayili Toplu is Sdzlesmesi, Grev ve Lokavt
Kanunu, toplu is uyusmazliklarinda uzlagtirma ye-
rine arabuluculugu getirmistir®s. Arabulucu, tarafla-
rin anlagabilmeleri i¢in her tirli ¢cabayi géstermek
ve Onerilerde bulunmakla gorevlidir‘®. 2822 sayil
Kanun’a gbére arabuluculuk, toplu menfaat uyus-
mazliklarinda grev ve lokavt veya zorunlu tahkim
Oncesinde mutlaka bagvurulmasi gerekli olan bir
¢6zim yolu olarak 6ngoralmistirt’. Bu baglamda
arabuluculuk; basvurulmasi zorunlu olan, ancak
Onerilerin taraflarca kabul edilmesinin zorunlu ol-
madigi barisgi bir ¢géziim mekanizmasidir®.

B. Uzlagtirma
is uyusmazhginin kotariimasini amaglayan barisgl
¢6zum yollarindan biri de uzlastirma yéntemidir.

Uzlastirma, sonuglari bakimindan taraflari bag-
lamayan bir barig¢l ¢6zim yoludur. Bu niteligiyle
daha ¢ok arabulmaya benzerlik goéstermekte ve
tahkimden ayriimaktadir*.

Bircok ulkede uzlastirma ile arabulma mevzuatta
birlikte dliizenlenmistir; ancak, s6z konusu kavram-
larin anlami birbirine karistiriimigtirs®,

44 GEREK, 229
45 TUNCOMAG, 464

46 KUTAL, AKKAYA, 63; GELIK, is Hukuku, 474; TUNCO-
MAG, 464

47 GEREK, 231

48 SUBASI, 743-833

49 KUTAL, Uzlastirma, 1306
50 KUTAL, Uzlastirma, 1306

Genel bir kabulle uzlastirma, “uyusmazlik halinde-
ki taraflara bir karari sunmak suretiyle onlari belirli
bir formdl icinde anlasmaya ydneltmektir”. Arabul-
mada ise arabulucu, taraflarin goérislerini birbirine
yaklagtirarak anlagmalarini saglamay1 amaglamak-
tadir. Bagka bir ifadeyle, arabulmada, uyusmazlik
halindeki taraflar kendi aralarinda, arabulucunun
yardimiyla ¢6zim noktasina ulagsmak isterler®.
Uzlastirmaci uyusmazhdin kolay ¢6zimu igin ge-
rekli ortami olusturmaya calisir. Ancak taraflar an-
lasmamalari halinde, uzlastirmacinin gérevi sona
ermeyecektir. Uzlastirmaci, kendi ¢6zim o&nerileri
hazirlayarak taraflara 6nerir®2. Uzlastirmacinin ver-
digi kararlar ve getirdigi oneriler taraflari baglama-
maktadir®. Uzlastirici, taraflara sadece tavsiyeler-
de bulunmaktadir®.

Uzlastirma, taraflarin, aralarindaki uyusmazliklari
dostane bir ¢b6zime kavusturmak igin, Gglincu bir
kisi tarafindan onlari kendi ¢6ziim 6nerilerini de ge-
listirmeye tesvik eden bir tesebblstir®.

C. Hakem (Tahkim)

GUnumuizde egemenlik anlayisinin bir geregi ola-
rak yargilama hak ve yetkilerinin devlet tekelinde
bulunmasi ve hukuki uyusmazliklarin devlet mah-
kemelerinde ¢dzliimlenmesi esastir. Bu esasin, tek
istisnasi tahkimdir®. Yargi yetkisiyle, hukuk diizeni-
nin korunmasi ve gerceklestiriimesi amaclanmak-
tadir. Egemenlik anlayisinin sonucu olarak yargi
yetkisi ve gorevi devletin elindedir. Tahkim, bu ku-
ralin istisnasini olusturur. Zira hakki ihlal edilen kisi,
hakkinin tespiti ve taninmasi igin devlet mahkeme-

51 KUTAL, Uzlastirma, 1306
52 GELIK, Is Hukuku, 474
53 GEREK, 228-229

54  Erkut ONURSAL, Hakem Mi?, Hakim Mi?, Ticari Uyus-
mazliklarin Cézimi Size Baglh. http://www.dtm.gov.tr/
dtmadmin/upload/EAD/TanitimKoordinasyonDb/hakem.
doc (15.02.2010)

55 OZBAY, 390

56 Is Hukuku Enstitiisii, Tahkim, http://www.ishukuku.org/
mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son eri-
$im:27.01.2010)
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lerinin diginda olugturulan tahkim yoluna basvura-
bilmektedir®’.

Tahkim yolu ile sosyal taraflar aralarinda c¢ikan
uyusmazliklari hakemler vasitasiyla ¢ézilmesi on-
gOrulmektedir.

Ozel hakemligin birgok faydasi s6z konusudur. Sii-
rat ve pratiklik saglayan 6zel hakemlik ydntemiyle
sosyal taraflar daha adil olduklarina inandiklari,
Uzerinde mutabik kaldiklari, konusunda ehil kisiler
vasitasiyla uyusmazliklari sona erdirmeyi amacla-
maktadirlar®.

1) Kavram

Eskiden beri var olan tahkim kurumun tanimi Us-
tiinde bir fikir birligine bulunmamakla birlikte, ter-
minolojide de tahkim, hakem soézlesmesi, tahkim
sozlesmesi kavramlari bazi hukukgular tarafindan
birbirinin yerine kullanildigi gériilmektedir®.

Tahkim, “bir hak Uzerine uyugsmazlida dismus olan
iki tarafin, anlasarak, bu uyusmazligin ¢6ziimu 6zel
kisiler birakmalarina ve uyusmaligin 6zel kisiler ta-
rafindan incelenip karar baglanmasi”dir®,

Benzeri sekilde tahkim, kanunun yasaklamadigi
konularda, taraflar arasinda dogmus veya dogacak
ihtilaflarin, bir sézlesme veya kanun hikmu uyarin-
ca, devlet yargisi diginda, kanunda belirtilen veya
taraflarca secilmis kisi ya da kisiler tarafindan ¢o-
zllmesi surecidir®".

57  Faruk Barig MUTLAY Bireysel Is Hukukunda Tahkim Mar-
mara Universitesi Yiiksek Lisans Tezi istanbul, 2006, 6

58 Is Hukuku Enstitiisi, Tahkim, http://www.ishukuku.org/
mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son eri-
sim:27.01.2010)

59 MUTLAY, 6

60 Miijdat SAKAR, Gerekgeli ve igtihath is Kanunu Yorumu,
Yenilenmis 4. Baski, Yaklasim Yayincilik, Ankara, 2009,
s.295

61 Ipek Sevda SOGUT, Roma Hukuku’nda Tahkim Marmara
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2007, s.3
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Baska bir tanimda ise tahkim,“...aralarinda anlas-
mazlik bulunan iki veya daha ¢ok kiginin bu uyus-
mazligr kaldirmak Uzere Uglincu bir sahsi memur
etmelerini ifade eder. Bu Uglinci sahsin mezkdr
kimseler arasindaki uyusmazligi hal ve fasl eyle-
mesi gorevine yine tahkim denir. Nihayet tahkim,
uyusmazhgin resmi sifati haiz olmayan hususi
sahislar tarafindan halledilmesini saglayan hukuk
muessesinin adidir’2,

Ogretide, btiin unsurlar igerecek sekilde tahkimin
tanimi su sekilde yapilmaktadir®®; “Tahkim kanunun
men etmedigi konularda taraflar arasinda dogmus
veya dogacak anlagsmazliklarin bir akit veya kanun
hikm{ uyarinca devlet yargisina basvurulmadan
taraflarca veya kanunla dogrudan dogruya secilmis
olan veya taraflarin veya kanunun yetki tanidigi
sahis ve mercilerce tayin edilmis bulunan kimseler
araciligi ile gdziimlenmesi’dir®.

Tahkim, ihtilafli taraflarin Gg¢lncl kisiye uyusmaz-
lgin ¢6zumu igin nihai bir hikim verdigi bir karar
verme usulldire®.

Usul hukukunda, kigilerin mahkemeler yerine kendi
tayin ettikleri 6zel kisilere karar verme glictiniin ve-
rilmesi, ‘irade 6zgirlugy’ ilkesinin geregdidir®.

Ozel hakem, hukuki bir miessesedir. Hukuk Usul
Kanunu’nun 516’nci ve devami maddelerinde ha-
keme iligkin dizenlemeler bulunmaktadir. Tahkim
usulline basvurma hukukun cesitli bélumlerinde

62 Rabi KORAL, Yeni ve Eski Hukukumuzda Tahkim, [UHFM,
C.XIlI, S.1,1947,s. 193

63 MUTLAY 7

64 Erol ERTEKIN, Izzet KARATAS, Uygulamada Ihtiyari Tah-
kim ve Yabanci Hakem Kararlarinin Tenfizi Taninmasi,
Yetkin Yayinlari, Ankara 1997, s.30

65 Is Hukuku Enstitiisi, Tahkim, http://www.ishukuku.org/
mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son eri-
sim:27.01.2010)

66 Is Hukuku Enstitiisii, Tahkim, http://www.ishukuku.org/

mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son eri-
sim:27.01.2010)



uygulanmaktadir. Milletlerarasi hukukta ve i¢ hu-
kukta 6zellikle usul hukukunda tahkim sarti 6nem
kazanmaktadir®’.

ic hukuk bakimindan tahkim, kisilerin aralarindaki
uyusmazhgi, dava yoluna basvurmadan, sectik-
leri 6zel kisiler araciigiyla ¢ézmek istediklerinde
ortaya c¢ikar. Bu amagla Hukuk Usul Muhakeme-
leri Kanunu’nda “tahkim” baghgiyla 6zel hikimler
ongorulmistur. Taraflarca segilen kisi veya kisilere
hakem denir¢®.

Toplu is uyusmazliklarinin hakem yoluyla ¢6zim-
lenmesini ifade eden tahkim uzlastirma ve arabulu-
culuktan farkli bir yéntemdir. Cuinkl hakemin karari
taraflari baglar ve uyusmazligi kesin olarak ¢ézim-
ler®. Bagka bir ifadeyle, is iliskilerinde uyusmaz-
liklarin ¢ézimlenmesinde basvurulan ydntemler-
den uzlastirma ve arabuluculuk taraflar baglayici
olmadigi halde, tahkimde, taraflarin ortak istekleri
veya baska bir yol bulunamadigindan bir tarafin
basvurusu uzerine verilen karar baglayici olmakta
ve uyusmazhdi ortadan kaldirmaktadir™.

Toplu is s6zlesmelerine taraflarinin birinin istemesi
halinde 6zel hakeme gidilebilecegine dair hikimler
konulabilmektedir. Dlizenlemede bosluk olmasi ha-
linde Hukuk Usuli Muhakemeleri Kanunu’nun tah-
kime iligkin hikimleri uygulanir. Yargitay’a goére™,

67 ilhan ULUSAN, Bir Numara Yayinlari, Ekonomi Ansiklo-
pedisi, 1 Numara ve Hearst Yayincilik-Paymas Yayinlari,
Glncellestiriimis 1997 Basim (CD), s 1180-1181

68 ULUSAN, 1180-1181
69 GEREK, 229

70 s Hukuku Enstitiisii, Tahkim, http://www.ishukuku.org/
mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son eri-
$im:27.01.2010)

71 Yargitay 9. Hukuk Dairesi’nin 07.08.1987 Tarihli, Esas
No:1987/8058 ve Karar No:1987/7373 Sayili Karari.
Yargitay bagka bir kararinda “Hukuk Usuli Muhakeme
Kanunu’nun 520’nci maddesinin birinci cimlesi hikmuin
ve mukavelede aksine baska bir agik hilkiim konmadikga
hakemlerin (i¢ kisi olmak (izere secilmesi gerekir. TiS'de
6zel hakem secimine dair aksine bir hikiim mevcut degil-
dir Bu durum kargisinda HUMK'nun 520’nci maddesinin
anilan hikmince hakemlerin mahkemece Ug kisi olarak

toplu is s6zlesmesine konulan hakem basvurma
sarti isgiye baglayici nitelikte degildir.

2) Cegitleri

Devlet bazi uyusmazliklar i¢in tahkim sarti getirir-
ken, bazi uyusmazliklar igin ise tahkime bagvurma
konusunda uyusmazligin taraflarina se¢gme hakki
tanimistir. Bu baglamda taraflarin, uyusmazhidin
¢6zUmu igin tahkim yoluna basvurma konusunda
serbest olup olmamalarina gére tahkim zorunlu ve
ihtiyari olmak tzere ikiye ayrihr’2.

Zorunlu tahkimde (kanuni hakemde) uyusmazligin
¢6zUmu icin taraflarin iradelerine bakilmaksizin
tahkime gitme zorunlulugu bulunmaktadir. Burada
sartlarin olusmasi halinde uyusmazhdin ¢ézimi
mutlaka kanunla tespit edilmis hakem veya hakem
kurulu tarafindan bulanacaktir’®. Baska bir ifadeyle,
tahkim usullnin baslatiimasi taraflarin iradelerine
bagh olmayarak, kanun hikmine dayanirsa, uy-
gulanmakta olan tahkim zorunludur. Zorunlu tah-
kimde, kanunda belirtilen hallerin varligi halinde,
uyusmazhgin taraflarinin tahkim yolunu segme zo-
runlulugu bulunmaktadir’.

Hakemlik gorevi bir kisi veya bir kurul tarafindan
gerceklestirilebilir™.

Tahkim yoluna bagvurup basvurmamanin uyus-
mazlik taraflarinin iradelerine bagl ise ihtiyari tah-
kim s6z konusudur?.

secilmesi gerekirken hakemin tek kisi olmak Uzere segil-
mesi ve 6zel hakem kararinin tek kisilik hakem tarafindan
olusturulmasi dogru degildir. Bu 6n yargilama usulinin
ana ilkelerindendir. Segimde bu ilkeye uyulmamis olmasi
HUMK'nun 533’lincti maddesinde yer almamis olsa dahi
bozmay gerektirmistir.” Denilmektedir. Yargitay 9. Hukuk
Dairesi’'nin 07.09.1989 Tarihli, Esas No: 1989/6497 ve Ka-
rar No:1989/6450 sayili Karari.

72  MUTLAY 8; GEREK, 229; Is Hukuku Enstitiisii, Tahkim,
http://www.ishukuku.org/mambots/editors/jce/jscripts/
tiny_mce/blank.htm (Son erigim:27.01.2010)

73 Is Hukuku Enstitiisii, Tahkim, http://www.ishukuku.org/
mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son eri-
$im:27.01.2010)

74  MUTLAY, 8
75 GEREK, 229
76  MUTLAY, 9
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Gondlla (6zel) tahkimde taraflar uyusmazligin ¢o-
zilmesi konusunda serbest hareket ederler”’. Bas-
ka bir ifadeyle génulli tahkimde taraflar uyusmaz-
liklarini tahkim yoluyla ¢6zip ¢6zmemekte, hakem
veya hakemleri se¢cmekte, hakemlerin ¢dzecegi
uyusmazliklar tespit gibi hususlarda serbesttir-
ler™.

Taraflarin, uyusmazligin ¢é6ziimine baska yollar da
bulunmasina ragmen hakeme bagvurmak hususun-
da anlagmalari ve uyusmazligin ¢ézimunu kendi-
leri disinda birine havale etmeleri mimkindur. Bu
uyguma istege bagh oldugundan ve uyusmazhigin
her safhasinda basvurulabileceginden zorunlu tah-
kimden ayrihr®.

Belirtilmelidir ki, taraflar tahkim yoluna basvurmak-
ta serbesttirler; ancak, tahkimin karariyla baglidir-
largo,

Ulkemizde bireysel is uyusmazliklarinin ¢dzimiin-
de baris¢i ¢6zum yollarindan higbiri uygulanma-
maktadir. Bireysel ig uyusmazliklar is mahkeme-
lerinde ¢oziilmektedir. idari olarak sikayet bagvu-
rulma halinde inceleme yapilmakta ancak inceleme
sonucu taraflari baglamamaktadir. inceleme siireci
icerisinde farkli uygulamalara rastlansa da arabu-
luculuk veya uzlastirma seklinde tanimlanmig bir
diizenleme bulunmamaktadir.

1. 3008 SAYILI iS KANUNU’NDA HAKEM

Bireysel isci hak ve alacaklarina iligkin hakemlik
uygulamasi yeni bir uygulama degildir. Zira, is hu

77 Is Hukuku Enstitiisti, Tahkim, http://www.ishukuku.org/
mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son eri-
$im:27.01.2010)

78 MUTLAY, 9

79 Is Hukuku Enstitiisi, Tahkim, http://www.ishukuku.org/
mambots/editors/jce/jscripts/tiny_mce/blank.htm (Son eri-
$im:27.01.2010)

80 MUTLAY, 10
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kukumuzda daha éncede buna iliskin bir diizenle-
me 3008 sayili is Kanunu'nda diizenlenmisti.

3008 is Kanunu’'nun 72-75'nci maddeleriyle, toplu is
uyusmazliklarinda grev ve lokavt gibi is miicadelesi
araclari yasaklandigi i¢in, uyusmazliklar ayni yasa-
nin 78’nci maddesine dayanilarak 11.03.1939 tarih
ve 2/10565 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yirtr-
lige konulan “is ihtilaflarini Uzlastirma ve Tahkim
Nizamnamesi” hikumlerinde 6ngdrilen bir usule
gore ¢dziimlenebiliyordu. Ayrica is Kanunu’nun
77’nci maddesiyle uyusmazliklari isyerinde galisan
isci sayisi Olgut alinarak tek bagli ve toplulukla ig
uyusmazliklar olarak ikiye ayiriyordu. Toplulukla ig
uyusmazliklarinda yasa, “uzlastirma” ve “kesin uz-
lastirma” gibi iki agsamali bir sistem 6ngérmusturs’.

A. 3008 Sayili is Kanunu’ndaki Diizenlemenin
Niteligi

08.06.1936 tarih ve 3008 sayili is Kanunu'nda is
uyusmazliklarinin ¢ézimune iliskin hakumler bu-
lunmaktadir. Anilan Kanunun 77’nci maddesinde
“toplulukla is ihtilafi” ile “tek bagl is ihtilafinin ta-
nimi yapilmistir. Anilan maddeye goére, “mer’i is
sartlarinin hepsi yahut bir veya bir ka¢i veya bun-
larin tatbik tarz ve usulleri hakkinda, herhangi bir
isyerindeki umum is¢i sayisinin on Kisiden az olma-
mak lzere, beste biri kadar isci ile isveren arasin-
da ¢ikan anlasmazliga “toplulukla is ihtilafi”, ve ayri
ayri iscilerin kendi hak ve menfaatleri igin isverenle
aralarinda cikan anlagsmazhgda da “tek basl is ihti-
lafi” denir. Bu iki ¢esit ihtilaftan her birinin ilk dnce
uzlastirma yolu ile kotariimasina tevessul edilmesi
esastir” seklinde dizenleme yapilmistir.

3008 sayil Is Kanunu’nun 77’nci maddesine goére
isyerinde igcilerin kendi hak ve gikarlari i¢in igve-

81 Mevlit CAN, Calisma Ve Sosyal Guvenlik Bakanhginin
Yeniden Yapilandirimasi Ve lIsci Sikayetlerinin Céziim
Yollart, http://www.calismahayati.net/mevlutcan1.htm
(15.02.2010)



renle aralarindaki anlagsmazliga tek baglh is uyus-
mazhgr denir. Burada tek bagli is uyugsmazhgi bir
is¢i ve isveren arasindaki uyusmazlik anlamina
gelmemektedir. Zira, tek bagli is uyusmazligi bir-
den ¢ok isci ile igsveren arasinda da ¢ikabilir. Glnku
toplulukla is uyusmazligi, toplam is¢i sayisinin on-
dan fazla olmasi veya calisanlarin beste biri kadari
olmasi halinde s6z konusu olmaktadiré?.

3008/77'nci maddedeki tanimda uyusmazhgin
toplu is s6zlesmesiyle irtibatlandiriimadigi; hak ve
menfaat uyusmazligi ayriminin yapiimadigi anla-
siimaktadir.

B. 3008 sayili is Kanunu’nda Uyusmazhgin
Coziimii

Uyusmaliklar temsilci iscilerin de iginde oldugu bir
sireg iginde ¢ozilmektedir. isyerinde calisan isgi-
lerin sayisina gore temsilci isgiler secilmektedir. Bu
temsilciler, isverenle isciler arasinda cikacak “tek
baslh” yahut “toplulukla” is uyusmazliklarini kotar-
mak igin isverenler veya vekiliyle konusup anlas-
mak ve meseleyi uzlastirmaya calismak Odevini
yapmaktadirlar. isveren, isgilere vaki olacak teklif-
lerini bu temsilcilerle mizakere etmektedir. Arada
uyusmazlik gcikmamasi ¢arelerini igverenler temsil-
ci ile beraber arastirmaktadir.

3008/79’uncu maddeye gore, tek basli is ihtilafinda
ilgili her bir is¢inin igverenle uzlastiriimasi, temsil-
ci iscilerin araciligi ile olur. Uzlagsma taraflarin ve
mumessillerin imzalayacaklari bir zabit varakasi ile
tespit olunur. Ancak bu suretle uzlasilamadiginda
mahkemeye basvurulabilir. Boylece tek bash veya
toplulukla is uzlagmazliklari igin uzlastirma stre-
cinden gecme sarti getirilmigtir. Bagka bir ifadeyle,
hem toplulukla hem de tek basl is uyusmazliklia-
rinda uzlastirma strecinden gecilmis olmasi ge-
reklidir. Tek basl is uyusmazliklarinda yargi yoluna
gidebilmesi uzlastirma asamasindan gecilmesine
baglidir. (isK./79). Dava asamasinda dilekgeye uz-

lastirma tutanaginin bir érneginin eklenmesi gerek-
mektedir®.

“Toplulukla is ihtilafi” hakkinda isveren ve mimes-
sillerin ittifakla karara bagladiklar uzlastirma sekli
ve bunun hangi tarihten itibaren uygulanmaya bas-
lanacagi, acik ve anlagiimasi kolay bir ifade ile yazi-
lip isveren ve mumessiller tarafindan imzalandiktan
sonra, isyerinde iscilerin gérecegi bir yere asilarak
ilan olunmalidir. Bu uzlastirma kararinin mevzuunu
teskil eden “toplulukla is ihtilafi’ni ortaya ¢ikarmis
olan iscilerden, en az yukarda belirtilen 77’nci mad-
dede yazili nisabi dolduracak sayida is¢i, karari
kabul etmediklerini, Kanunda belirtilen sure icinde
isverene ve mumessillere bildirmezlerse, kararin
hakma o isyerindeki butin isciler hakkinda gecer-
li olacaktir. Ayni uzlastirma konusuyla ilgili olarak
kararin uygulanmasina baslandigi glinden itibaren
27. is haftasinin ilk gliniine kadar gerek isveren ve
gerek isciler tarafindan, ayni gaye ve sekilde yeni
bir “toplulukla is ihtilafi” ortaya konamamaktadir.
“toplulukla is ihtilafi” hakkinda igsveren ve mimes-
sillerin ittifakiyla uzlastirma karari verilememesi
veya 77’'nci maddedeki nisap oraninda itiraz olma-
si halinde durum ilgili makama bildiriimelidir. ilgili
makam tarafindan uzlastirmakla goérevli memur
gobnderilmektedir.

Uzlasma saglanirsa memur tarafindan bir “zabit
varakas!” yazilarak hazir bulunanlarla birlikte im-
zalamalidir. Zabit varakasinin hikmu, o islerindeki
bitin isciler hakkinda nafiz olmaktadir. Uzlagsma
saglanamamigsa, durumu tespit eden zabit vara-
kasinin bir sureti, ilgili makam tarafindan, valiye
verilmelidir.

Bu agsamada valinin veya muavinin bagkanlgindaki
“Is Ihtilaflari Hakem Kurulu” toplanarak uyusmazli-
g1 incelemelidir.

Hakem Kurulu, oy ¢okluguyla karar vermektedir. Bu
karar, kendilerine yazi ile bildirildigi giinden itibaren

82 CAN, http://www.calismahayati.net/meviutcan1.htm
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on iki is glind iginde taraflardan birinin valiye itiraz
layihasini vermemesi halinde, kesinlesmektedir.
Kesinlesmis kararin (zerinden yirmi alti is haftasi
gecmis olmadik¢a bunun konusu olan uyusmazlk
icin yeniden “toplulukla is ihtilafi” ¢ikarilamamakta-
dir.

is intilaflari Hakem Kurulunun kararina karsi valiye
itiraz layihasinin verilmesi halinde, uyusmazlik “is
intilaflari Yiksek Hakem Kurulu’nun incelemesine
konu olur.

Yuksek Hakem Kurulunun karar kesindir; ilgililere
yazi ile bildirildigi gliniin ertesi is giiniinden itiba-
ren uygulamaya gecmektedir. Uzerinden yirmi alti
is haftasi gegmedikge, kararin konusuna iliskin
meselede yeniden “toplulukla is ihtilafi” ¢ikarilama-
maktadir.

3008/85’'nci maddeye gore, is uyusmazliklarinin
¢6zUmu igin, isciler tarafindan verilecek kayitlar her
tlrlG resim ve hargtan muaf tutulmustur.

Anilan Kanunun 86’'nci maddesinde kesinlesmis
olan kararlara, is uyusmazliklari ile ilgili taraflarin
uymalarinin zorunlu oldugu; bu kararlarin ayni ig-
yerindeki toplulukla is uyusmazliklarina karisma-
mis olan o6teki iscgiler hakkinda da gecerli oldugu
hikidm altina alinmigtir.®

IV. 4857 SAYILI i$ KANUNU’NDA HAKEM

A. Genel Olarak

Bireysel hak uyusmazliklarinin normal ¢6zim
yolu yargi yoludur®®. 5521 sayili is Mahkemeleri
Kanunu’nun 1’nci maddesi uyarinca, isgi ile isveren

84 3008 sayili is Kanunu’'nun Besinci Faslinda yer alan 72—
89’uncu maddeler 15.07.1963 tarih ve 275 sayili Kanun’la
kaldiriimistir. 3008/90’inci madde ise 6298 sayili Kanun ile
15.11.1958'den itibaren kaldirilmistir.

85 Giines TOPAL, Gegerli Nedenlerle Yapilan Fesih Ve I
Givencesinin Uygulanmadigi Durumlarda Bildirimli Fes-
hin Kargilagtiriimasi, Dokuz Eyliil Universitesi Yayimlan-
mamis Yiiksek Lisans Tezi, izmir, 2007, 173
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arasinda is sdzlesmesinden veya is Kanunu’na da-
yanan her tirli hak iddialarindan dogan uyusmaz-
liklarini ¢ézidm yeri bu konuda uzman olan is mah-
kemesidir. igverene kars! glicsiiz durumda bulunan
isciyi koruma ve bunu 6zel uzmanlik gerektirmesi
disilincesiyle is Mahkemelerine ihtiyag duyulmus-
turss,

Yargl mekanizmasi diginda bir bagka yolun 6ng6-
rilmesi fikrinin arka planinda, is mahkemelerinin ig
yukinan hafifletiimesi fikri bulunsa dahi, feshe kar-
sI korunma denetiminin yargl organinin yetkisinde
kalmasinin daha dogru olacagi 6gretide bazi ya-
zarlarca, vurgulanmaktadir®’.

Ogretide, dzel hakeme iligkin diizenlemenin ézellik-
le Tirk milleti adina yargi yetkisini mahkemeler kul-
lanir hikmUne ters disecegi, is¢inin is glivencesi-
ne iliskin dava agma hakkini elinden tahkim sartiyla
alinmasinin Anayasa aykirihgi savunulmaktaydi®,
Ogretide, toplu is sdzlesmelerine ve hizmet akdine
basta konulan tahkim sartinin anayasa aykiri olma-
digina iligkin gortsler de bulunmaktaydi®.

Ozel hakeme gitme isverenin oldugu kadar isginin
de lehine olabilir. Taraflar daha kisa slirede uyus-
mazliklarini ¢dzerek ¢dézimun getirecegi mali ka-
zanglara ulagip; maliyetlerinden kurtulabilecektir.
Ekonomik olarak isverene gore daha zayif olan is-
¢inin daha kisa stirede uyusmazhgin ¢ézilmesi so-
nucu, ¢cbzimun getirecedi ddemelere sahip olmasi

86 Kubilay KOSE, 4857 Sayili Yeni Is Yasasinda is Giivence-
si, Sakarya Universitesi (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi), Ocak 2007, s.75

87 Aziz CELIK, “Is Giivencesi: Isginin Feshe Karsi Korunmasi
ve 4773 sayili Yasa http://www.ceterisparibus.net/arsiv/a_
celik.doc (08.10.2004)

88 Fevzi SAHLANAN,"4857 Sayili is Kanunu’nun Getirdigi
Degisiklikler Ve Yeni Hiikimler" TISK, “Yeni is Kanunu
Ne Getiriyor?” Semineri, http://www.tisk.org.tr/yayinlar.
asp?sbj=ic&id=841 (01.10.2004); SADAY, http://www.law.
ankara.edu.tr/gorsel/dosya/1072991759is_kanunu_hak-
kinda.doc (08.10.2004)

89 Cevdet ilhan GUNAY, Is Hukuku Yeni Is Yasalari, Yetkin
Yayinlari, Ankara, 2004, s.465



ve yargl yolunun getirecegi mali kiilfetlere katlana-
bilmesi saglanabilecektir. Gonllli hakemin olmasi
halinde, is¢i de hakemlik yénteminin getirecegi le-
hinde ve aleyhindeki sonugclari digtinerek, se¢imini
yapabilecektir. Segimine goére, yargi yolunu veya
hakemi tercih edebilecektir.

Ulkemizdeki issizlik sorununun boyutlari ve is bul-
manin guglukleri nedeniyle, 6zel hakeme gitme an-
lasmasinin, ise alinirken kabul edilecek standart bir
kosul haline dénliismesi ve sonug olarak, serbestce
ve 6zgur irade ile kullanilmasi gereken hak arama
hirriyetinin zedelenmesi s6z konusu olabilecektir.
Bu durumu 6nlemek igin yapilacak diizenlemede,
iscinin hakemlikle ilgili tercihini uyusmazlik konusu
ortaya ciktiktan sonra belirleyebilecegi sekilde du-
zenlenmesi uygun olacaktir.

Diger Ulke uygulamalari ve ¢alisma iligkileri tarihi-
mizde de, bireysel is uyusmazliklarinin ¢éziminde
hakem yolu bulunmaktadir.

Sadece hakeme basvurmada degil kararlar da
mutlak baglayici olarak dizenlenmemelidir. Belir-
lenecek makul bir strede itiraz edilmemesi halinde
kesinlesmesi uygun olacaktir.

Hakemlikle ilgili dizenleme yapilirken, hakem ka-
rarlarinin idari bir islem niteliginde olmadigi biline-
rek, diger ulke uygulamalarindan da yararlanilarak
hazirlanmalidir.

Hakemlik hakem heyetleri seklinde veya tek hakem
usulleri arasinda tespit yapilirken slrecin igleme-
sindeki zaman ve maliyet hususlari tetkik edilmeli-
dir. Yeterli tarafsizli§i ve uzmanligi saglayacak dui-
zenlemeler getiriimesi halinde tek hakem usulinin
Ustunlukleri degerlendiriimelidir.

Bakanlar Kurulu'nun (94-5971) 10.08.1994 tarihin-
de kabul ettigi ILO’nun 02.06.1982 tarihli 158 Nolu
Sézlesme Hizmet iligkisine isveren Tarafindan Son
Verilmesi Hakkinda Sézlesme’sinin 8’inci maddesi-

ne gore, hizmet iligkisine haksiz olarak son verildigi
kanisinda olan bir ig¢inin mahkeme, is mahkemesi,
hakemlik kurulu veya hakem gibi tarafsiz bir merci
nezdinde itirazda bulunma hakki vardir. Bagka bir
ifadeyle, s6z konusu sézlesme, isine haksiz olarak
son verildigini disinen isginin itirazini, mahkeme,
is mahkemesi, hakemlik kurulu veya hakem gibi ta-
rafsiz bir merciye yapabilecegini kabul etmistir®.

is Kanunu’nun 20’nci maddesine gére taraflar an-
lasirlarsa, ihtilaflarini 6zel hakeme gotirilebilir.
Ancak Ulkemizde, bireysel is uyusmazliklarinin ¢é-
zUimd i¢in olusturulmus sistematik bir hakem mies-
sesi bulunmamaktadir.

Hakeme gidilebilecek uyusmazliklar, maddi hukuk
kurallari ve hakimin takdir yetkisine gore belirlenmis
olan “taraflarin arzularina tabi olan” uyusmazIiklar-
dir. Baska bir ifadeyle, s6z konusu uyusmazliklar,
taraflarin, konusu Uzerinde serbestce tasarruf yet-
kilerinin bulundugu uyusmazliklardir®'.

4857 Sayili is Kanunu’'nun 20’nci maddesiyle, isgi
isveren arasindaki uyusmazliklarin da, taraflarin
uyusmazlik konusu Uzerinde sulh, kabul yolu ile
serbestgce tasarruf edebilecedi uyusmazliklardan
oldugu kabul edilmistir®2,

Yargitay, is gliivencesi hiikiimleri disindaki konular-
da tahkim yolunun kapali oldugu goérisini Kanu-
nun yUrdrliginden sonra da devam ettirmektedir®.
Bagka bir ifadeyle, Yargitay 9. Hukuk Dairesi’nin
1475 sayili is Kanunu dénemindeki 5521 sayili ig
Mahkemeleri Kanunu’nun 1’inci maddesi uyarinca
is mahkemelerinde goérilmesi gereken is kanunun-
dan veya is sOzlesmesinden dogan isgci-igveren

90 Can SAFAK Egitim Notlari: Tiirkiye’de Is Giivencesi, 21
Mart 2007, Sefa UYAN, 4857 Sayili (Yeni) is Yasasr’'na
Gére Is Giivencesi, Siileyman Demirel Universitesi Yiik-
sek Lisans Tezi), Isparta, 2006, 167

91 TOPAL, 174
92 TOPAL, 174
93  KOSE, 74.
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arasindaki uyusmazliklarinda is mahkemelerinin
yetkisini ortadan kaldiran tahkim sézlesmelerinin
gegersizligine iliskin yerlesen igtihadini, 4857 sayili
is Kanunu’nun déneminde siirdiirmektedir.®

is glivencesi sistemi bakimindan ise iade talep
hakkini doguran 6n sart feshin gergeklesmesidir.
Bu nedenle henlz ise iade talep hakki dogmadan
bu talebin dava yoluyla ileri strtilmesi mimkin de-
gildir. Bunu sonucu olarak da davanin is iligkisi de-
vam ederken agilamaz®.

Ayrica, belirtiimelidir ki, iscinin ise iadeye iligkin
yarglya veya 6zel hakeme gidebilmesi igin, is s6z-
lesmesinin isveren tarafindan feshedilmesi gerekir.
Aksi takdirde, drnegin, isci tarafindan is sdzlesmesi
hakli nedenle feshedilse dahi, is glivencesi s6z ko-
nusu olmayacaktir®.

is Kanunu’nun 20’nci maddesinin sadece is gliven-
cesi hikimlerine tabi isciler icin 6zel hakemi 6n-
gordugu hususuna dikkat edilmelidir.

B. Anayasa Mahkemesi’nin Karari

4857 sayili is Kanunu’nun 20’nci maddesinde is gii-
vencesi hikumleri arasinda dlizenlenen 6zel hake-
me iligskin dizenlemenin Anayasa Mahkemesi'nin
19.10.2005 tarihli kararindan®” énceki ilk hali:

“Is sézlesmesi feshedilen isgi, fesih bildiriminde se-
bep gésteriimedigi veya gdsterilen sebebin gegerli
bir sebep olmadidi iddiasi ile fesih bildiriminin tebli-
gi tarihinden itibaren bir ay i¢inde is mahkemesinde
dava acabilir. Toplu is s6zlesmesinde hiikiim varsa

94 Fevzi SAHLANAN, ise iade Davalarina lligkin Ozel Ha-
kem Sozlesmesi, Karar Incelemesi, Tekstil Isverenler
Dergisi, Sayi: 354 Eylil 2009 S.2 (Yargitay 9. Hukuk
Dairesi’nin 22.03.2004 Tarihli, Esas No: 2004/5841ve Ka-
rar No:2004/5621 Sayili Karart).

95 KOSE, 66-67.

96 GUNAY, s. 465

97  24.11.2007 tarih ve 26710 sayili Resmi Gazetede yayin-
lanmigtir.
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veya taraflar anlasirlarsa uyusmazlik ayni siirede
ozel hakeme gotiirdillir.

Feshin gecerli bir sebebe dayandigini ispat yiikim-
liiliigii isverene aittir. Isci, feshin baska bir sebebe
dayandigini iddia ettigi takdirde, bu iddiasini ispatla
yukamlddiir.

Dava seri muhakeme usuliine gére iki ay iginde
sonugclandirilir. Mahkemece verilen kararin temyi-
zi halinde, Yargitay bir ay i¢inde kesin olarak karar
verir.

Ozel hakemin olusumu, ¢alisma esas ve usulleri
¢ikarilacak bir yénetmelikle belirlenir” seklinde du-
zenlenmigtir.

Anilan Kanun metninin bazi htkimleri 2003/66
esas ve 2005/72 karar sayili, 19.10.2005 tarihli
Anayasa Mahkemesi karariyla iptal edilmistir.

1) Anayasa Mahkemesi’nin iptali igin ileri Siirii-
len Gerekge

20’nci maddenin birinci fikrasinin son timcesinin,
ongorilen tahkimle ekonomik bakimdan daha zayif
durumda bulunan isgiyi dogal yargici olan is mah-
kemesinden yoksun biraktidi; toplu is s6zlesmesin-
de uyusmazligin hakeme géturilecegi yolunda bir
hikmin yer almasi halinde, is s6zlesmesi feshedi-
len isci ve isveren arasindaki feshin hakli sebebe
dayanip dayanmadigina iligkin anlasmazhgin ¢6zu-
mi igin 6zel hakeme gidilmesini zorunlu hale getir-
digi; bunun hak arama 6zgurlugd ve kanuni hakim
glvencesiyle bagdasmadigi; hak arama 6zgurlugu-
ndn sinirlandiriimasinin demokratik toplum diizeni-
nin gerekleri ve olgululik ilkesi bakimindan uygun
olmadidi; bu nedenlerle Anayasa’nin 2, 5, 13, 36 ve
37’nci maddelerine aykiri oldugu; Anayasa’ya ayki-
rilik gerekgelerinin timunin 6zel hakemin olusum
ve ¢alisma esaslarinin dizenlendigi 20’nci madde-
nin doérdlnci fikrasi icin de gecerli oldugu ileri su-
rilmus ve iptallerine karar verilmesi istenilmistir.



2) Anayasa Mahkemesi'nin Gerekgeye iligkin
incelemesi

Anayasa Mahkemesi'nin kararinda iptal talebine
iliskin yaptigi incelemede su hususlar belirtiimistir:

“... 20'nci maddenin birinci fikrasinin ilk timcesi-
ne gore, is sdzlesmesinin fesih bildiriminde, sebep
gosterilmedigi veya gosterilen sebebin gecerli ol-
madigi iddiasinda olan isgi, fesih bildiriminin tebli-
ginden itibaren bir ay iginde is mahkemesine dava
acabilecektir.

Birinci fikranin iptali istenilen son timcesinde, birin-
ci timcedeki uyusmazligin iki sekilde 6zel hakeme
g6tirulebilmesi 6ngérilmustir:

a) Toplu is s6zlesmesinde hikim varsa

ya da

b) Sézlesmede hiukim olmamasina ragmen taraf-
lar 6zel hakeme gitmek igin anlagirlarsa.

a) “Toplu is sozlesmesinde hiikim varsa veya...”
Bolimi

20. maddenin birinci fikrasinin son timcesi uyarin-
ca, toplu is s6zlesmesine dzel hakeme gitme huk-
mi konulmussa, bu hiilkiim normatif niteliktedir ve
sendika Uyesi olan isciyi baglar. Cinki 20’nci mad-
denin birinci fikrasinin son timcesinde emredici ni-
telikte bir ifadeyle, “Toplu is s6zlesmesinde hikim
varsa... 6zel hakeme gotirdlir” denilmektedir.

Anayasa’nin 36’'nci maddesinin birinci fikrasina
gore, herkes, mesru vasita ve yollardan faydalan-
mak suretiyle yargi mercileri 6niinde davaci olarak
iddiada bulunmak ve adil yargilanmak hakkina sa-
hiptir.

iptali istenilen kuralin,“Toplu is sdzlesmesinde hii-
kim varsa veya” bolimuyle, toplu is s6zlesmesinin
bu konudaki hukiumlerine yasa hikmu gibi baglayi-
cihk kazandirniimaktadir.

Ozel hakem kararlari ancak Hukuk Usulii Muha-
kemeleri Kanunu’nun 533’Uncu maddesinde yer
alan ve esas yonunden denetime olanak vermeyen
nedenlerle temyiz edilebiliyor ise de, iptali istenilen
kuralda yargl 6ninde davaci olarak esas yoninden
iddiada bulunulmasina olanak verilmemis olmasi
hak arama 6zgurligund sinirlamaktadir.

Bu nedenle kuralin “Toplu is s6zlesmesinde hikim
varsa veya” bolimi Anayasa’nin 36'nci maddesine
aykiridir, iptali gerekir.

b) “...taraflar anlasirlarsa uyusmazlik ayni siirede
Ozel hakeme gétardlir.” Bolimu

isginin, 20’nci maddenin birinci fikrasindaki uyus-
mazhgi 6zel hakeme gétirme konusunda isveren-
le anlasabilmesi yalnizca kendi iradesine iligkindir.
isci ancak 6zel hakeme gitme konusundaki irade-
sini kullandiginda, dava agcma segeneginden vaz-
gecmis olacagindan Anayasa’nin 36'nci maddesi-
ne aykirihktan s6z edilemez.

Bu nedenlerle, kuralin “.. .taraflar anlasirlarsa uyus-
mazlik ayni surede 6zel hakeme goéturalir” bolima
Anayasa’nin 36’nci maddesine aykiri dedgildir, iptal
isteminin reddi gerekir.

iptali istenilen kuralin Anayasa’'nin 2, 5, 11, 13 ve
37’nci maddeleriyle ilgisi gérilmemistir.

2) Dordiincu Fikra

Dava dilekgesinde, 6zel hakemin olusum ve cgalis-
ma esaslarini diizenleyen dordincu fikranin, bi-
rinci fikranin son timcesi igin belirtilen nedenlerle
Anayasa’'nin 2, 5, 11, 13, 36 ve 37’nci maddelerine
aykiri oldugu ileri strtlmastar.

20’nci maddenin dordiincu fikrasinda 6zel hakemin
olusumu, calisma esas ve usullerinin cikarilacak
bir yénetmelikle belirlenmesi 6ngdrilmektedir.
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HUMK’nun 516 ila 536’nci maddeleri arasinda, 6zel
tahkim kurulunun olugsumuna ve gorevlerine iligkin
kurallar yer almaktadir.

HUMK’'nun 527’nci maddesinde hakemlerin han-
gi hallerde sulh mahkemesine basvurabilecekleri,
528inci maddesinde tahkikat esnasinda ceza ta-
kibatina esas teskil eden bir sahtelik s6z konusu
olursa, ceza mahkemesince bir karar verilinceye
kadar tahkim incelemesinin ertelenecegi, 529’'uncu
maddesinde hakemlerin ilk olusumundan itibaren
alti ay iginde hikim vermek zorunda olduklari, ak-
sine yapilan s6zlegmelerin batil oldugu ve bu konu-
daki uyusmazliklarin yetkili mahkemece ¢oziimle-
necegdi, 530’uncu maddesinde hakem kararlarinda
nelerin olmasi gerektigi, 531’inci maddesinde ha-
kemlerin gogunlukla karar verebilecekleri, 533’Uncu
maddesinde hakemlerin kararlarinin hangi hallerde
temyiz edilebilecegdinin kurallara baglandigi gorul-
mektedir.

Hakem kurullarinin olusumunun ve ¢alisma yénte-
minin, uzmanhgin énemi de gdzetilerek hukuk dev-
leti ilkeleriyle uyum icinde dizenlenmesi gerekir.
Ayrica hakem kurullarinin tarafsizhgi ve bagimsiz-
l1d1, uzman nitelidi ile bu kurullarin alacagi kararla-
rin bagh olacadi usul ve esaslarin yonetmelige bi-
rakilmayip yasa ile dizenlenmesi adil yargilanma
hakkinin saglanabilmesi i¢in zorunludur.

Bu nedenle kural, Anayasa’nin 2 ve 36’nci madde-
lerine aykiridir, iptali gerekir.

Kuralin, 2 ve 36’'nci maddeye dayanilarak iptaline
karar verildiginden, Anayasa’nin 5, 11, 13 ve 37’nci
maddeleri agisindan denetim yapilmasina gerek
gorulmemigtir...”

Anayasa Mahkemesi, 4857 sayili is Kanunu’nun,
Ozel hakemle ilgili dizenlemesinin 20’'nci madde-
sinin,
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- Birinci fikrasinin son timcesinin “Toplu is s6z-

lesmesinde hikim varsa veya..” boéliminin

Anayasa’ya aykiri oldugundan iptaline oybirligiyle;

- Birinci fikrasinin son timcesinin “...taraflar anla-
sirlarsa uyusmazlik ayni stirede 6zel hakeme goétu-
raldr.” bélimdndn Anayasa’ya aykiri olmadigina ve
iptal isteminin reddine, oycokluguyla;

- Dérdunci fikrasinin Anayasa’ya aykiri olduguna
ve iptaline, oybirligiyle karar vermigtir.

3) Mevcut Durum
Anayasa Mahkemesi kararindan t¢ énemli sonuca
ulasiimistir:

- Bireysel is uyusmazliklarinin ¢éziminde, 6zel
hakem yOdntemi Anayasa Mahkemesi tarafindan da
kabul edilmigtir.

- Anayasa Mahkemesi’'nin benimsedigi hakem
yolu, génulli hakem yéntemidir. Yargi yolunu kapa-
tan; taraflarin yargiya basvurma iradesini kaldiran
bir usul kabul edilmemistir.

- Hakemlikle ilgi usul ve esaslarin yénetmelige bi-
rakilmayip yasa ile diizenlenmesi adil yargilanma
hakkinin saglanabilmesi i¢in zorunludur.

Anayasa Mahkemesi’nin kararindan sonra mevcut
duruma iligkin olarak henuz bir dizenleme yapil-
mamistir. Anayasa Mahkemesi'nin karari dikkate
alinarak 6zel hakemle ilgili dizenleme yapiimasina
ihtiya¢ bulunmaktadir.

V. TUKETICI SORUNLARI HAKEM HEYETI

Bireysel is uyusmazliklarinin yargi disinda ¢éziim
icin disunulmesi gereken hakem uygulamasinin
olabilirligi dederlendirilirken tlketici sorunlarinin
¢6zimunde uygulanan Tiketici Sorunlari Hakem
Heyetleri tecribesinden de yararlaniimahdir. Sa-
nayi ve Ticaret Bakanligrnin tiketici sorunlarina
iliskin sikdyetlere muhatap oldugu; hakem heyet-



lerinin olusmas! sonucu, sorunla karsilasan tike-
ticilerin hakem heyetlerine yonlendirildigi hakem
heyetlerinin tiketici sorunlarinin ¢ézimlenmesinde
onemli katkilar sagladigi gézlemlenmektedir. Tike-
tici sorunlarinin ¢éziimlenmesinde yararli oldugu
dislnilen hakemlik mlessesinin, bireysel hak ve
alacak uyusmazlilarinin ¢6zimlenmesinde de, de-
gerlendirilmelidir.

Tuketici sorunlarina iligkin bireysel talepler Tuketici
Sorunlari Hakem Heyetinde de ¢dziimlenirken (yar-
gida da ¢dzllmektedir), mevzuata aykiri uygulama-
lar icin denetim imkanlari da bulunmaktadir. 4077
saylli Kanun'un 27°nci maddesine goére, Kanunun
uygulamasinda, Bakanlik mifettigleri ve kontrolor-
leri ile Bakanlik¢ca ve belediyelerce gérevlendirile-
cek personel; fabrika, magaza, dikkan, ticaretha-
ne, depo, ambar gibi her tirli mal konulan ve/veya
satilan veya hizmet sunulan yerlerde denetleme,
inceleme ve arastirma yapmaya yetkilidirler.

Tuketici Sorunlari Hakem Heyetine iliskin diizen-
leme 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun’da yer almaktadir. Ayrica Kanun geregi Tu-
ketici Sorunlari Hakem Heyetleri Yonetmeligi de
cikariimistir.

4077 sayili Kanun'un “Tiketici Sorunlari Hakem
Heyeti” baslikli 22'nci maddesine goére (Degisik:
6.3.2003-4822/29 md.), Sanayi ve Ticaret Bakan-
lig1 il ve ilce merkezlerinde, bu Kanunun uygula-
masindan dogan uyusmazliklara ¢ézim bulmak
amaclyla en az bir tuketici sorunlari hakem heyeti
olusturmakla goérevlidir.

Baskanligi Sanayi ve Ticaret il Miidirii veya gérev-
lendirecegi bir memur tarafindan yuritilen tiketici
sorunlari hakem heyeti; belediye baskaninin konu-
nun uzmani belediye personeli arasindan gérev-
lendirecegi bir Gye, baronun mensuplari arasindan
gorevlendirecegi bir liye, ticaret ve sanayi odasi ile
esnaf ve sanatkar odalarinin gdrevlendirecegi bir

Uye ve tuketici érgutlerinin sececekleri bir Gye ol-
mak Uzere bagkan dahil bes liyeden olugsmaktadir.
Ticaret ve sanayi odasi ya da ayri ayri kuruldugu
yerlerde ticaret odasi ile esnaf ve sanatkar odala-
rinin goérevlendirecegi lye, uyusmazhgin satici ta-
rafini olusturan kisinin tacir veya esnaf ve sanatkar
olup olmamasina gore ilgili odaca gdrevlendirmek-
tedir.

Bakanlik tasra teskilatinin bulunmadigi il ve ilge-
lerde tlketici sorunlari hakem heyetinin bagkanli-
g1 en buyuk milki amir ya da goérevlendirecegi bir
memur tarafindan yuaritilmektedir. Tiketici 6rguti
olmayan yerlerde tuketiciler, tiketim kooperatifleri
tarafindan temsil edilmektedir. Tlketici sorunla-
r hakem heyetinin olusumunun saglanamadigi
yerlerde noksan Uuyelikler, belediye meclislerince
re’sen doldurulmaktadir.

Tuketici sorunlari hakem heyetlerinde heyetin ¢a-
ismalarina ve kararlarina esas olacak dosyalari
hazirlamak ve uyusmazliga iliskin raporu sunmak
Uzere en az bir raportor gérevlendirmesi hususu da
Kanunda dizenlenmisgtir.

Degeri belirlenen tutarin altinda bulunan uyusmaz-
liklarda tiketici sorunlari hakem heyetlerine basvu-
ru zorunludur. Bu uyusmazliklarda heyetin verece-
i kararlar taraflari baglar. Bu kararlar icra ve iflas
Kanunu’nun ilamlarin yerine getirilmesi hakkindaki
hikimlerine gore yerine getirilir. Taraflar bu karar-
lara karsi onbes glin iginde tiketici mahkemesine
itiraz edebilmektedirler. itiraz, tiiketici sorunlari ha-
kem heyeti kararinin icrasini durdurmamaktadir.
Ancak, talep edilmesi sartiyla hakim, tiiketici sorun-
lari hakem heyeti kararinin icrasini tedbir yoluyla
durdurabilir. Tuketici sorunlari hakem heyeti karar-
larina karg! yapilan itiraz izerine tiketici mahke-
mesinin verecegi karar kesindir.

Degeri belirlenen tutar ve Ustlindeki uyusmazliklar-
da tuketici sorunlari hakem heyetlerinin verecekleri
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kararlar, tiketici mahkemelerinde delil olarak ileri
surdlebilir.

Kararlarin baglayici veya delil olacagina iligkin
parasal sinirlar her yilin Ekim ayr sonunda Tur-
kiye istatistik Kurumunun Toptan Esya Fiyatlari
Endeksi’nde meydana gelen yillik ortalama fiyat
artigl oraninda artmaktadir. Bu durum, Bakanlikga
her yil Aralik ayi iginde Resmi Gazete'de ilan edil-
mesi zorunludur®®,

4077 sayil Kanun’un 25’'nci maddesinde cezai yap-
tinma baglanmis hususlar digindaki tim uyusmaz-
liklar, tiiketici sorunlari hakem heyetlerinin gérev ve
yetkileri kapsamindadir.

Tuketici Sorunlari Hakem Heyetleri Bagkan ve lye-
leri ile raportdrlere huzur hakki veya huzur Ucreti
6denmektedir.

Hakem heyeti Uyelerinin ve raportdrin yiksek okul
mezunu olmalari esastir.

Raportdr, hakem heyetinin ¢calismalarina ve karar-
larina esas olacak dosya ve raporu hazirlamak;
toplanti glindemini diizenlemek; toplantilarda hazir
bulunmak; toplanti tutanaklarini tutmak, karar def-
terine kaydetmek; evrak ve arsiv iglerini yuratmek
gorevleri arasindadir. Toplantilarda raportériin oy
hakki bulunmamaktadir.

Sikayetgi Tuketici Sorunlari Hakem Heyeti Bas-
kanligr'na yazilan matbu dilekgeyi doldurarak mi-
racaat etmektedir. Dilekgede sikdyet eden, edilen,
sikdyete konu mal ve hizmet ve sikayet konusu ile

98 29.12.2008 tarihli ve 27095 sayili Resmi Gazete'de ya-
yimlanan Sanayi ve Ticaret Bakanhgrnin TRKGM-2008/2
sayili Tebligine gore tlketici sorunlari hakem heyetlerinin
kararlarinin baglayici olacagina iliskin Ust veya tlketici
mahkemelerinde delil olacagdina iligkin alt parasal sinir,
01.01.2009 tarihinden gegerli olmak tzere 936,97 TL, ay-
rica buylksehir statiistinde bulunan illerde faaliyet goste-
ren il hakem heyetlerinin uyusmazliklara bakmakla gorevli
ve yetkili olmalarina iligkin alt parasal sinir 2.446,03 TL
olarak tespit edilmistir.
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ilgili bilgi almay1 amagclayan bélumler ile tuketicinin
secimlik talebini belirttigi bir bolim yer almaktadir.
Delil olusturan belgeler dilekge ile verilmektedir.

Yoénetmelige gbre, miracaatlar, basvuru tarih ve
sirasina gore en geg Ug¢ ay icinde hakem heyetince
gOrusulip karara baglanmahdir.

Tulketici Sorunlari Hakem Heyeti Baskanhgi tara-
findan muhataba, sikayetle ilgili olarak “... masraf,
Uyelik Gcreti, kullanim Gcreti, hesap isletim Ucreti
vb. alinmasina esas sikayetgi ile imzalanmis so6z-
lesmenin, bilgi ve belgelerin onayli kopyalarinin
ve beyanlarinizin 7 (yedi) gin i¢cinde yazih olarak,
Hakem Heyetimize bildirmenizi; aksi takdirde 4822
sayili Kanun ile degisik 4077 sayili TUketicinin Ko-
runmasi Hakkinda Kanun'un 25’inci maddesine
gOre cezai islem yapilacagi ve sikayetginin sunmus
bulundugu delillerle karar verilecedi hususunda bil-
gilerinizi rica ederim...” ibaresi teblig edilmektedir.
Hakem heyeti toplantilari her ayin ikinci ve dordin-
cu haftalarinin ilk gunleri, en az ayda iki defa, res-
mi tatil guinlerine rastladiginda tatilden sonraki ilk
¢alisma guninde yapilmaktadir. Gindemde gori-
sulecek uyusmazlik konusu bulunmadidi takdirde
toplanti yapiimamaktadir.

Toplantilar, Bakanlik tasra teskilatinin bulundugu
yerlerde il madurliginde, bulunmadigi yerlerde ise
kaymakamlik binasinda yapiimaktadir.

Hakem heyeti, en az ¢ Uye ile toplanmakta ve otu-
ruma katilanlarin oy ¢oklugu ile karar almaktadir.
Cekimser oy kullanilamayan oylamada oylarin esit
olmasi halinde bagkanin oy kullandigi taraf cogun-
lukta sayiimaktadir.

inceleme, raportér tarafindan hazirlanan rapor ve
ilgili belgelerin yer aldigi1 dosya lizerinde yapiimak-
ta olup gerek gorilmesi halinde taraflar dinlenebil-
mektedir.



Hakem heyeti, uyusmazlik konusuna iligskin her tir-
|0 bilgi ve belgeyi taraflardan, ilgili kurum ve kuru-
luslardan isteyebilme yetkisi vardir.

Hakem heyetinin karar tutanaginda talebin/sikayetin
Ozeti, yapilan inceleme, alinan karar ile dayandiril-
dig1 mevzuat hiktumleri ve deliller yer almaktadir.
Kararlar, alindigi tarihten itibaren bes gln iginde ta-
raflara yazilh olarak bildiriimektedir.

Hakem heyeti baskan ve uyeleri ile raportorlere,
huzur hakki veya huzur Ucreti olarak, ay i¢inde ya-
pilan toplantilardan katildiklari toplanti sayisi dik-
kate alinarak, her ay 2000 gésterge rakaminin me-
mur aylk katsayisi ile ¢arpimi sonucu bulunacak
miktari gegmemek Uzere Maliye Bakanhgdinin uy-
gun gorusu alinarak Bakanlik¢a belirlenen miktar-
larda 6deme yapmaktadir. Giindemde goéristlecek
uyusmazlik konusu olmadidi icin toplanti yapilma-
yan aylarda Ucret tahakkuk ettiriimemektedir.

V1. DIGER ULKE UYGULAMALARI

Bu bélimde hakemlikle ilgili olarak diger Ulkelerde-
ki uygulamalardan Estonya ve Fransa’'daki uygula-
ma agiklanacaktir. Estonya’nin secilmesinin nedeni
hakem heyetine is mufettisinin baskanlik etmesidir.
Yillardir Glkemizde is mifettigleri sikayet inceleme-
leri ile bireysel is¢i alacaklarinda gérev almislardir.
is mifettislerinin tecriibelerinden bu hakem heyet-
lerine bagkanlik yaparak veya dogrudan hakem
olma imkanlar taninarak yararlanilabilecektir.
Hakemlikle ilgili diger Ulkenin Fransa olarak segil-
mesinin nedeni de, bu llkenin tlkemizdeki idari
yapilanmanin olusturulmasinda model olarak segil-
mesidir. idari yapisini model aldigimiz bu {lkede
de hakemlikle ilgili iyi uygulama &rnekleri bulun-
maktadir.

Bariscil Goziime iliskin AB Ulkelerindeki is Mah-
kemelerinin Karsilagtirilmasi®®

Barniscil ¢c6ziim

Mahkeme Asil Yargilama
islemlerine | durugsmadan | siiresince:
Paglamak once: Danimarka
uzere . Belgika Almanya
gerekli: Danimarka italya
Danimarka Fransa isveg
Finlandiya Almanya ingiltere
italya Slovenya
ispanya ispanya
isvec isveg

A) Estonya

Bireysel is/istihdam uyusmazliklari ile ilgili temel
yasal dizenleme Eylil 1996'da ydrurlige gir-
mig olan Bireysel is Uyusmazliklari Cézimleme
Kanunu’dur.

Muimkin oldugu élglde, istihdam iliskisinden kay-
naklanan bir anlasmazlik bir is¢i temsilcisinin ya da
bir sendikanin idare ettigi arabuluculuk vasitasiyla
iSCi ve igveren arasinda bir uzlagsmayla ¢éztimlen-
melidir. Taraflar bir is uyusmazhdini anlagsmayla
cbzemezlerse, is uyusmazlhigini ¢gdzme organina
basvurma haklari vardir.

Bireysel is uyusmazliklari bir is uyusmazhgr komis-
yonu tarafindan (LDC) ya da mahkemelerce ¢o-
zumlenebilmektedir;

Bireysel is/istihdam uyusmazliklari ile ilgili bir hu-
sus, hem LDC de hem de bir mahkemede es za-

99 Labour Dispute Settlement, A comparative legal overview
of extra-judicial and judicial procedures in the European
Union, Switzerland and the countries of South Eastern Eu-
rope, Wiebke Duvel, Isabelle Schémann, Grigor Gradeyv,
Stefan Clauwaert European Trade Union Institute, Brus-
sels, 2004
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manli olarak goérilemez. Ancak, taraflardan biri
LCD’nin aldigi kararla ilgili memnun kalmazsa, ka-
rar hakkinda ilge ya da il mahkemelerine temyiz igin
basvurabilir. Mahkemelerde genel temyiz usulleri
uygulanir (6rnegin, ilge ya da il mahkemelerinin ka-
rarlarina kargi temyizler, bolge mahkemelerince ve
daha sonra Yiksek Mahkemece goérilmektedir).

Genellikle, davalar istihdam iligkilerini dizenleyen
yasanin uygulanmasi ile ilgili ya da bir is sb6zles-
mesinin ya da toplu anlagsmanin uygulanmasindan
kaynaklanan anlasmazliklarda agilmaktadir. Birey-
sel is uyusmazligina konu olabilecek, is s6zlesme-
sinin sonlandiriimasi, ucretlerin édenmesi, Ucret-
lerdeki kesintiler, istihdam sartlari, yasa digi isten
cikarmalar ve disiplin cezalarini iceren meselelerin
listesi oldukga uzundur. Yasa disi isten ¢ikarmalar-
da mahkeme sunlara hikmedebilir; haklarin geri
verilmesi, istihdam iligkisinin sonlandiriimasi igin
temel degisikligin yapilmasi, isten c¢ikariimayi taki-
ben isten uzak kaldigi sireler icin asgari Ucretine
es miktarda tazminat 6denmesi ya da haklarinin ia-
desinden vazgecilirse alti aylik tazminat 6denmesi.
is sdzlesmesinin yasadigi degistirimesi durumun-
da, isgiler 6nceki haklarinin iadesini, tGzerinde uz-
lasiimis 6nceki istihdam sartlarinin geri verilmesini
ve bu degisiklik nedeniyle kaybettikleri Ucretlerini
talep edebilirler.

Bireysel is uyusmazliklarinda, sadece yazil yet-
kilendirme yapilmasi sartiyla, sendikalar hem Uye
olanlarin hem de Uye olmayanlarin isci ¢ikarlarini
temsil edebilirler.

Bireysel is Uyusmazhidi Céziimleme Kanunu dava-
larin agiimasi, gorilmesi ve ¢éziimlenmesi ile ilgili
son tarihi de diizenlemistir. Genelde bir dava agma
suresinde zaman siniri dort aydir, fakat sadece bir
is s6zlesmesinin sonlandirilmasinin uygunlugu ile
ilgili uyusmazliklarda bir ay ve Ucretlerin 6denme-
mesi durumunda Ug yildir.
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Davalarin sayisi 1996 yilindan sonra dusmustur.
Ciinkii, 1996 yilinda LCD’ler devreye girmistir. Is
uyusmazliklarinin ¢géziminde birinci adimdan son-
raki adim olarak mahkemelerde goérulen davalarin
sayisl, LDC’de gorilen uyusmazliklarin sayisinin
altindadr.

Dava agmanin maliyeti ile ilgili olarak, LCD’lere
basvurmak Ucretsizdir. Bir mahkemede dava ag-
mak i¢in, miktari (Law on State Duties) vergi kanu-
nu ile belirlenen harg yatirimalidir. Bu yasa Ucret
Odemeleri, ise iade ya da is sdzlesmesinin sonlan-
diriimasi ile ilgili davalarda har¢ 6denmesine gerek
olmadigini sart kogsmaktadir.

Yasa agikga isveren ve is¢i arasindaki uyusmaz-
liklarin mimkudn oldugu oélgtide uyusma ile ¢ézim-
lenmesini 6ngérmektedir. Gerekli oldugunda isgileri
temsil eden 6rgltin ya da yetkili bir kisinin arabu-
luculugu kullanilabilir. isveren bu meseleyi cdzmek
Uzere bir uzlastirma komisyonu kurabilir. Bununla
birlikte, taraflar bir anlagsma ile uyusmazligi ¢6zdiik-
lerinde bile resmi bir uyusmazlik-¢6zme mekaniz-
masina basvuru haklari bulunmaktadir.

Netice olarak, bu igyeri-dlizeyinde uyusmaz-
liklari ¢dzme potansiyelinin mevcudiyeti, resmi
uyusmazlik-gbzme mekanizmasina basvurulan
davalarin-uyusmazliklarin sayisi Uzerinde bir etkisi
olmamistir.

Yorumculara gére, hukuk mahkemeleriyle ilgili te-
mel sorun bu mahkemelerin asiri is yuki ve bekle-
yen davalarin listesinin oldukg¢a kabarik olmasidir.
LCD’lerin iglerligi gostermistir ki is uyusmazliklarini
basit ve hizli bir sekilde ¢ézilmesi mimkin ve bu
durum ayni zamanda ihtisaslagsmis is mahkemeleri-
nin olusturulmasini da cesaretlendirmektedir. Geg-
miste is mahkemelerinin kurulmasi ile ilgili yapilan
tartismalarin azalmis olmasinda s6z konusu 6zel
mahkemelerin maliyetli ve LCD’lerin mahkemele-
re intikal eden dava sayisinda azalmalara neden



olmasi yénindeki amacina ulagsmasi yatmaktadir.
Diger taraftan LCD’lerin dusuk kaliteli kararlar al-
masi da elestiriimektedir.

1990’h yillardan beri Estonya, bireysel ve toplu is
uyusmazliklarinin ¢ézimda igin, is uyusmazlik ko-
misyonlarini, yerel arabuluculari, bir kamu arabu-
lucusundan ve mahkemelerden olusan bir sistem
kurmustur. Estonya’da bireysel is uyusmazliklari
ve toplu is uyusmazliklari ile ilgili temel organlar,
is uyusmazlik komisyonlari, yerel arabulucular ve
kamu arabulucusu (resmi arabulucular) ve mahke-
melerdir.

+ Is uyusmazlik komisyonlari, taraflarin ortak
bir uzlasiya varamadiklari, isci ve isveren ara-
sindaki uyusmazlik konularini ¢ézmek Uze-
re Is Teftis Kurulu biinyesinde olusturulmus,
mahkeme disi bagimsiz bireysel is uyusmaz-
liklarini ¢6zme organlaridir. Toplam 15 ilde is
uyusmazlik komisyonlari vardir. is uyusmazlik
komisyonu bir bagkan (o yerdeki is mifettigin
baskanliginda) ve esit sayida isci ve igveren
temsilcilerinden olusmaktadir.

* Kamu arabulucusu ve yerel arabulucularin bir
is uyusmazligi durumunda taraflar arasinda
arabuluculuk yapma sorumlulugu vardir. Kamu
arabulucusu Sosyal isler Bakanhgr’nin (Mi-
nistry of Social Affairs) ve sendikalar ve mer-
kezi isveren federasyonlarinin ortak onayiyla
hikimet tarafindan Gg yilligina atanmakta ve
bu yapilanma 1995 yilindan beri faaliyetini str-
durmektedir. Kamu arabulucusu, bir is uyus-
mazhgini éncelikle o yerel yoneticileriyle isbir-
ligi icerisinde ¢ézmek Uzere, yerel arabulucu-
lari atar. isveren federasyonlari ve sendikalar
arasindaki is uyusmazliklar kamu arabulucusu
tarafindan ¢ézimlenirken, isyeri diizeyinde, bi-
reysel oldugu kadar toplu is uyusmazliklari da
oncelikle yerel arabulucular tarafindan ¢6zim-
lenmektedir.

« Bireysel ve toplu is uyusmazliklari mahkemeler
tarafindan da ¢dziimlenebilmektedir. Estonya
Ui diizeyli mahkeme sistemine sahiptir. iige ve
il mahkemeleri, bdlge mahkemeleri ve ylksek
mahkeme gibi gorevleri olan devlet (eyalet)
mahkemesi.

B) Fransa

Bireysel is/istihdam uyusmazliklari 6zel sektér veya
kamu sektdrinde yer almasina baglh olarak farkli
bir sekilde ¢oziimlenmektedir.

Ozel sektorde, bireysel is/istihdam uyusmazligi da-
valarinin gorildigu yetkili organ uzlastirma mah-
kemeleridir (Conseil de prud’hommes). Bu mahke-
meler isci ve isveren arasindaki, is s6zlesmesinin
yapllmasi, gergeklestiriimesi ve sonlandiriimasi
ile ilgili tum davalarda yargilama hakkina sahiptir.
Ornegin, deneme siiresi, Ucretlerin ayarlanmasi
ve ddenmesi, Ucretli izinlerin siresi ve hafta tatili
Ucretleri, is s6zlesmesinin feshinde ddenecek taz-
minat, ihbar suresiyle ilgili tazminat, toplu s6zlesme
hidkimlerine uyma, terfi, siddet, ayrimcilik, disiplin
uygulamalari ve bireysel mesleki egitim hakki ve
emeklilik gibi tim uyusmazlik konularinda sorum-
luluklar! vardir.

Fransa’da 270 adet uyusmazhk mahkemesi vardir
(industrial tribunals). Her bir mahkeme, sanayi, ti-
caret, tarim ve cesitli faaliyetler gibi ihtisas daire-
lerine boélunerek bu alanlara 6zel uyusmazliklarda
daha etkin hale getirilmislerdir.

Mahkemeler sadece is¢i ve igverenleri temsil eden-
ler arasindan esit oranda secilmis profesyonel ol-
mayan yargiglardan olusmaktadir. Her bes yilda
bir Calisma Bakanhgdi’'nca dizenlenen mahkeme
secimleri Fransa’'da endustriyel iligkilerde 6nemli
bir durum teskil etmektedir. Bu segimler gesitli sen-
dikalar ve isveren birliklerince hazirlanan aday lis-
telerinin desteklenmesi suretiyle orgutlere etkinlik
saglamaktadir.
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Sendikalar ve isveren birlikleri bireysel istihdam
uyusmazliklari davalarinda aktif taraf degillerdir.
Ancak, dolayli olarak, 6zellikle taraflari destekleye-
rek (hukuki yardim ya da avukat saglayarak) yar-
dimci olmayi teklif edebilirler.

11 Aralik 2002 tarihinde, 16,2 milyon 6zel sektor
iscisi ve 769.000 isveren, her biri yonetim perso-
neli, sanayi, ticaret, tarim ve cesitli faaliyetlerde
uzmanlagsmis boélimlere ayrilimis, Fransa’nin 271
adet ortak uyusmazlik mahkemelerinde oturum-
lara katilacak 14.610 mahkeme heyeti Uyelerini
(prud’hommes) se¢mislerdir.

Fransa’da uyusmazlik mahkemeleri, 6zel hukuk
kapsamindaki istihdam ya da ciraklik s6zlesmele-
rinden, yazili ya da sézel, sinirsiz sireli ya da sabit
sureli, tam sureli ya da kismi sureli, gecici ajans ya
da devlet destekli genc istihdamindan kaynaklanan
bireysel davalarda hikim vermektedirler. Uyus-
mazlik mahkemeleri, istihdam so&zlesmelerinden
kaynaklanan ¢ok genis bir araliktaki, mesleki egitim
ve emeklilik gibi bireysel haklar kadar, 6denmemis
Ucretler, fazla mesai, Ucretli izin, yeterlilik dizeyleri,
ikramiye, siddet, ayrimcilik, disiplin usulleri ve isten
cikarmalar gibi uyusmazliklari, uzlastirarak ya da
hikim vererek ¢cézmektedir.

Uyusmazlik mahkemelerindeki usuller basit ve ko-
lay ulasilabilir olmayi amaglamaktadir. Oturumlar
sdzel ve resmi olarak avukatlik hizmeti gerektirme-
mektedir. Yontem su sekildedir;

Her bir dava ilkbnce, azami gayret gostererek
uyusmazhgi dostca ¢dzmek Uzere, iki Uyeden
(prud’hommes councillors) olusan (bir is¢i ve isve-
ren) uzlastirma heyetinin (bureau de conciliation)
ondnde ilgili uyusmazlik mahkemesinin béliman-
de (tarim, ticaret, sanayi, yonetim, gesitli faaliyetler
vb.) gorusulmektedir. Uzlastirma heyeti bir hiikiim
vermez: iki tarafin anlasip anlasmadiklarina karar
verir. Uzlagtirma heyeti hemen baglayiciidi olan
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Ozel onlemlere (yasal belgelerin sunulmasi, Ucret
makbuzlari gibi) karar verebilir. Anlasmazlikta is-
rarli olunursa, uzlastirma heyeti dava konusunu
‘hakem heyetine’ (bureau de jugement) havale
eder ve muimkiin oldugu dlgiide bir inceleme ister
(6rnegin, bir uzmanin atanmasi gibi). Dava konu-
su daha sonra, ortaklasa calistirilan ve en azindan
isverenin ve iscinin segiciler kurulundan katilan iki
Uyeden olusan (prud’hommes councillors) hakem
heyeti tarafindan gortusulmektedir. Hakem heyeti
taraflari dinler ve konuyu inceler. $ahitleri davet
edebilir ve fazladan arastirmaya doénuk adimlar
atabilir. Hakem heyetinin karari salt cogunlukla ali-
nir ve taraflari baglar. Ancak, oylama sonucu esit
olarak bélinmusse, hakem heyetine yardimci olan
sulh h&kiminin ‘son oyu’ vardir.

Acil durumlarda, bir dava yargilama hakki uyus-
mazlik mahkemesinin tim bdlumlerini kapsayan
“hizlandirilmis oturum ekibine” (fast-track hearing
team) havale edilir. Bu ekip tarafindan alinan karar-
lar ilan edilir edilmez baglayici fakat gegcicidir- 6rne-
gin, daha sonra hakem heyeti tarafindan bir hiikiim
verilerek duzeltilebilir. Bu ekip, olgular Gzerinde
gorece kiiclk bir siphe durumunda, yakin bir za-
manda olmasi muhtemel bir zarari énlemek ya da
acikca kanunsuz oldugu bilinen bir durumu durdur-
mak Uzere acil 6nlemler alabilir.

Uyusmazlik mahkemesi tarafindan verilen karar-
lar temyiz edilebilir. Dava konusu, igerik ve usuller
acisindan profesyonel yargiglarca tekrar gézden
gegcirilir. Bunu 6tesinde Fransiz yargisal sisteminde
en yiuksek mahkeme olan ‘Cour de cassation’ de
temyiz durugsmasi mumkun fakat icerikle ilgili degil
sadece usuller yoniinden inceler.

1979 yilindan beri heyet Gyelerinin segimi her bes
yilda bir Fransa’nin tamaminda yapilmaktadir. Tim
Ozel sektor iscileri, devlet tarafindan igletilen, SNCF
(demiryollari) ve EDF (elektrik) gibi ticari isletmeler-
de calisanlar ve Fransa Telekom ve la Poste me-



mur olmayan isgileri de danhil oy kullanabilirler. issiz
isciler ve is arayanlar da oy hakkina sahiptirler.

Segmen kayitlari, igverenlerin bildirimlerine daya-
narak yerel heyet tarafindan derlenmektedir. Oy
kullananlar iki segiciler kuruluna (is¢i ve igverenler)
ve isveren olarak sorumlu olduklari ya da faaliyet
gosterdikleri is koluna bagh olarak bdlimlere ay-
rilmigtir.

SONUC

Bireysel is uyusmazliklarinda hakem miessesinin
uygulandigi Ulkeler bulunmaktadir. 3008 sayili Ka-
nunumuzda oldugu gibi, is hukuku tarihimizde de
bireysel is uyusmazliklarinin ¢é6zimuinde hakemlik
muessesi olusturulmustur. Halen tiketici sorunlari-
na iliskin olarak, Tiketici Sorunlari Hakem Heyetle-
ri uygulamasi bulunmaktadir.

Caliganlari korumay! amaglayarak is Mahkemele-
rinde oldugu gibi siki, esnekligi az dizenlemelere
gitmek veya sikayet yolu gibi usuller, uygulamada
tam tersi bir sonu¢ dogurarak, isverenlerin daha
fazla isci istihdam etmekten kaginmalarina, yati-
rimlarin istenilen 6lglide artmamasina ve isgilerin
tamamen korumasiz olduklari kayitdisiliga yol ag-
maktadir. istihdam artigi istiyorsak, koruma anlayi-
simizdaki garpikliga son vermemiz gereklidir.

Bireysel hak ve alacaklarindan en énemlilerinden
birisi kidem tazminati alacagdidir. Kidem tazminati
genellikle isci ¢ikarmalarinin en yogun oldugu ge-
rek genel gerekse igyeri bazinda krizlerin oldugu
dénemlerde s6z konusu olmaktadir. isten gikarma-
larin kati ve ylksek maliyetli olmasi, isverenlerin
yeni is¢i alma motivasyonunu olumsuz etkilemek-
tedir. Kidem tazminati gibi 6demeler isglictiniin ha-
reketliligini azaltmaktadir.

istihdam edilebilirlik, calisanlarin haklarini alabil-
meleri kadar 6nem tasimaktadir. Asiri koruyucu ve

burokratik htikiimler istihdami olumsuz etkilemekte-
dir. Mevzuattaki katiliklar, enformel sektére neden
olmakta, istihdamin gelismesini engellemektedir.

iscilerin bireysel hak arama yolu olarak hakem uy-
gulamasinin getiriimesi, is mevzuatinin katihgini
azaltarak isverenlerin istihdam Uzerindeki yukinu
azaltabilecegi gibi, isciler acisindan da daha az
birokratik, az masrafli, hizli hak arama imkéanini
sag@layabilecektir. Bu uygulama kamunun is yakana
de azaltip, ¢alisanlarin temel sorunlarina daha gok
odaklanilmasini saglayacaktir. Béylece, tlkemizde
mevcut sosyal diyalog mekanizmalari ve sosyal di-
yalog kiltliri de yayginlastirilacaktir.

4857 sayili is Kanunu’nun 20’inci maddesinde dii-
zenlenen 6zel hakem kurumunun, Anayasa Mah-
kemesinin 19.10.2005 tarihli karariyla Anayasa’ya
uygunlugu kabul edilmigtir. Biran 6nce bireysel is
uyusmazliklarinin is glivencesi kapsamina yone-
lik bir sinirlama olmaksizin timindn ¢éziminde
uygulanmak tzere 6zel hakem kurumuna ydnelik
diizenlemeye gidilmelidir.
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KURESEL EKONOMIK KRIZIN KOBI'LER
UZERINDEKI ETKILERI: SAKARYA'DAKI
KOBI'LER UZERINE BIR ARASTIRMA

Ozet

Tum dinyay! etkisi altina alan kiiresel ekonomik  bir yer tutan KOBI'ler de bu krizden etkilenmistir. Bu
kriz 2008 yilinin dzellikle ikinci yarisindan itibaren  calisma ile kiiresel ekonomik krizin KOB/'ler {izerin-
Ulkemizde de goriilmeye baslanmistir. Tlrkiye eko-  deki etkilerini Sakarya ili 6rnegi Gzerinden ortaya ¢i-
nomisindeki agirliklari ve rolleri bakimindan énemli  karmak amaglanmis ve Sakarya ilindeki KOBJ'lere
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anket calismasi yapilmistir. Arastirma sonucunda
ankete katilan KOB/'lerin kiiresel ekonomik krizden
onemli derecede etkilendigi ortaya ¢ikmigstir. Bu is-
letmelerin buyik codunlugu gerek sipariglerinde,
gerek kapasite kullanim oranlarinda ve gerekse
istihdam kapasitelerinde dusis yasamislardir. Ay-
rica arastirma kapsamindaki KOBI'lerin, etkileri
hala devam eden ekonomik krizle mucadele etmek
icin calisanlarin aleyhine olacak bazi uygulamalara
basvurduklari géraimugtar.

Anahtar Kelimeler: Kiiresel Ekonomik Kriz, KOBI,
Sakarya.

Abstract

Global economic crisis that influenced country’s
economies all around the world, has started to be
influenced from second half of the 2008 in Turkey.
SME’s in Turkish Economy have been affected this
crisis. This study aim to determine the effects of glo-
bal economic crisis on SME’s. In this context, Sur-
veys have been conducted with SME’s in Sakarya.
As a result of the research, it can be concluded that
SME'’s as part of this research, have been affec-
ted this crisis significantly. A great many of SME’s
have experienced a decrease in their orders, rate
of capacity utilisation and capacity of employment.
Hovewer, SME’s within this research have applied
for some practices to the disadvantage of workers
to to fight against economic crisis.

Keywords: Global Economic Crisis, SME, Sakar-
ya.

Girig

Kiigiik ve orta élgekli isletmeler (KOBI) istihdam ya-
ratma, esnek yapilari ile yeniliklere adapte olma ve
girisimciligi tesvik etme konusundaki rolleri nede-
niyle tim dinyada ve Turkiye ekonomisinde 6nem-

li bir yere sahiptir. Ulkemizdeki isletmelerin biyiik
cogunlugunu KOBI'ler olusturmakta ve iilkemizdeki
KOB/'ler artik uluslar arasi pazarda daha fazla fa-
aliyet géstermektedir. Béylece KOB/'ler iilkemizin
sosyo-ekonomik gelisimi icin énemli yap taslarin-
dan birini olusturmaktadir.

Gilnumiz kuresellesen dinya ekonomileri cesitli
nedenlerle ortaya c¢ikan krizler yasamakta ve bu
krizler gerek krizin yasandigi Ulkeyi gerekse diger
ulkeleri pek ¢ok alanda etkilemektedir (Eksi, 2007: 1).
Bu risk ve belirsizlik ortaminda isletmeler de yasa-
nan krizlerden nasibini almaktadir.

2007 yihinda ABD’de baslayan ekonomik kriz tim
Ulke ekonomilerini etki altina almis ve krizin somut
belirtileri 2008 yilinin 6zellikle ikinci yarisindan iti-
baren Ulkemizde de gérilmeye baslanmistir. Kiire-
sel ekonomik kriz, TUrkiye ekonomisini ve 6zellikle
mali kaynaklara erisim giigligii yasayan KOB/'leri
ciddi sekilde etkilemistir. KOBI'lerin Tiirkiye ekono-
misindeki 6nemi g6z 6nune alindiinda, yagsanan
kiiresel ekonomik krizin KOBV'ler lizerindeki etki-
sini bilmek, gerekli tedbirlerin alinmasi agisindan
onemlidir.

iste bu noktadan hareketle, bu ¢alisma, mevcut ki-
resel ekonomik krizin Tarkiye isgucu piyasasi igin-
de 6nemli bir yeri olan Sakarya ilinde faaliyet gos-
teren KOB/'ler izerindeki etkilerinin neler oldugunu
tespit etmeyi ve krizin KOB/'ler (izerinde yarattig
olumsuz etkileri gidermeye yonelik ¢dzim onerile-
rini tartismayi1 amaglamaktadir.

Bu calismada oncelikle hem genel hem de
Sakarya’da yerel diizeyde KOB/I'lerin mevcut du-
rumu, yeri ve énemi ele alinacaktir. Daha sonra
ekonomik krizlerin KOBV'ler iizerindeki etkileri an-
latilacaktir. Son olarak da kiresel ekonomik krizin




Cimento

Sakarya’daki KOB/I'leri ne derece etkilediginin tes-
piti icin anket ¢alismasinin sonuglari degerlendiri-
lecektir.

1. Tiirkiye’de ve Sakarya’da KOBI’lerin

Yeri ve Onemi

Klguk ve orta dlgekli isletmeler tim dinyada bi-
yuk oranda faaliyet gostermektedirler. Bu nedenle
bircok Ulkede ekonomik yapinin temel unsurlarin-
dan biri olarak gérilmektedir. (ilhan, 2004: 90).
Tirkiye'de de KOB/'ler ekonomiye katkisi ve sagla-
diklar istihdam olanaklari nedeniyle énemli bir ko-
numdadir. Ulkkemizde KOBI kavrami genel olarak,
imalat sanayinde faaliyet gosteren kiiglk isletme-
leri tanimlamak icin kullaniimistir (Ayka¢ ve dig.,
2008: 15).

Neredeyse Tirkiye’de KOBI'leri tanimlayan tim
kurumlar, sektorel olarak imalat sanayinde ¢aligan
olarak sinirlandirmig, ancak Hazine Mustesarli-
g1 imalat sanayinin yaninda turizm, tarim, sanayi,
madencilik, egitim, saglik ve yazihm gelistirmeyi de
eklemistir. Ancak Turkiye’'de birden ¢ok kurum tara-
findan olusturulan ve birbirinden farkli KOBI tanim-
lar1, 6zellikle destekler ve AB ile isbirligi gibi konular
da cgesitli sikintilara yol agcmaktaydi. Bu sorunlari
ortadan kaldirmak amaciyla Kasim 2005’te yeni bir
yonetmelik (Kuigiik ve Orta Buytiklikteki isletmele-
rin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandiriimasi Hakkinda
Yénetmelik) cikariimis ve Tirk KOBI tanimi AB ile
uyumlastiniimistir (www.ikv.org.tr).

Bu yonetmelikle; 250 Kigiden az yillik ¢alisan is-
tihdam eden ve yillik net satis hasilati ya da mali
bilangosu 25.000.000 (Yirmibesmilyon) TL'yi agsma-
yan ve bu yénetmelikte mikro isletme, kiglk islet-
me ve orta buyuklUkteki isletme olarak siniflandiri-
lan ekonomik birimler KOBI olarak tanimlanmistir.

Yeni yonetmelikle KOBI tanimi, isletme biy(ikliik-
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lerini siniflandirmada AB kriterlerini benimsemis ve
On kisiden az yillik galisan istihdam eden ve yillik
net satis hasilati ya da mali bilangosu bir milyon
Tark Lirasini agsmayan ¢ok kaguk olcekli isletmeler
mikro igsletme, Elli kisiden az yillik ¢galisan istihdam
eden ve yillik net satis hasilati ya da mali bilan-
¢cosu bes milyon Turk Lirasini agmayan igletmeler
kiigiik isletme ve Ikiyiizelli kisiden az yillik calisan
istihdam eden ve yillik net satis hasilati ya da mali
bilangosu yirmibes milyon Turk Lirasini agmayan
isletmeler orta buyuklikteki isletme seklinde sinif-
landiriimistir (Resmi Gazete, 2005).

KOBTV'lerin, gerek sayilari gerekse toplam istihdam
ve Uretimdeki paylar itibariyle bitin dinyada ve
Ulkemizde ekonomi igerisindeki énemlerinin hizla
arttigi gézlenmektedir. KOBI’lerin 6neminin artmasi
endustriyel toplumu niteleyen kitlesel Uretimin krize
girmesiyle baglamistir. Burada KOB/’ler, trlin tale-
bindeki degisikliklere daha kolay cevap verebilme,
gerekli esnekligi saglayabilme ve mevcut sosyo-
ekonomik yapi acisindan iglevsel olabilme yete-
nekleri sayesinde, ayni kriz kosullarinda, buyulk
isletmelere gore, varliklarini koruyabilmiglerdir (il-
han, 2006: 270-271). Kiglk igyerlerindeki blyime,
‘endUstri 6tesi’ topluma gegerken hizmet sektori-
niin genislemesiyle birlikte ekonomideki KOBI'lerin
onemini arttirmistir (SATSO, 2008: 78). Bu stratejik
onemlerinden dolayi, birgok llkede ekonomik ya-
pinin belkemigini olugturan KOBI'ler dnemli dlglide
desteklenmektedir.

Gerek gelismis gerekse gelisen tlke ekonomilerin-
de KOB/'lerin payina baktigimizda, mevcut iglet-
melerin %90’indan fazlasinin bu tip isletmelerden
olustugu gériilmektedir. Ulkemizde de isletmelerin
neredeyse tamamini KOBI'ler olusturmakta, istih-
damin ugte ikisi, toplam yatirimlarin %26,5’i ve Ure-
tilen katma degerin %38'i KOBI'lerce saglanmak-



tadir. Ayrica KOB/'lerin toplam ihracatin %10’unu
olusturduklari, toplam kredi hacminden %25’lik bir
pay aldiklari tahmin edilmektedir (Ayka¢ ve dig.,
2008: 16; DPT, 2007: 24; OECD, 2005: 17). Bu ve-
rilere gére; KOB/'ler istihdam agisindan ekonomide
onemli bir yere sahip olmalarina ragmen, daha az
sabit sermaye yatirimina sahip olduklari gérulmek-
tedir. Bu da onlarin katma deger uretimini ve dola-
yistyla Turk ihracatina katkisini azaltmakta ve ban-
kacilik sektori tarafindan kullanima sunulan kay-
naklardan daha az yararlanilmasina neden olmak-
tadir (OECD, 2004: 24). Bununla birlikte KOBI’lerin
katma deger Uretimine katkilari, Turkiye’nin satin
alma kapasitesini ve rekabet gliciini dogrudan et-
kiler bir 5neme sahiptir. Ayrica sosyo-ekonomik ya-
pidaki bozulmalar ve kriz ortaminin sarsici etkileri-
nin azaltilmasi da bu igletmelerin tretken yapisiyla
yakindan iligkilidir (ilhan, 2006: 278).

Sakarya’da da KOB/I'lerin sanayide dénemli bir yeri
vardir. Sakarya’'daki KOB/I'ler gelismis teknoloji bi-
rikimine sahiptirler ve birgok buytk sanayi kurulu-
suna yan sanayi imalati yapmaktadirlar (SATSO,
2008: 78).

Tablo 1. Sakarya’da Sanayi igletmelerinin

Durumu
isyeri Sayisi Istihdam
) 3y V! Kapasitesi
Ticari Isletmeler
2007 | 2008 2007 2008
Kamuya Ait igletmeler 4 4| 2508 2508
KOBI | 739 773 | 34827 | 38821
Ozel osB 75 103 | 8944 | 11258
Sektor KsS [ 3343 | 3300 10278 | 9958
Isletmeleri
Yabanci Ortakli Firmalar 13 13| 4500 3400

Sakarya ilinde 2008 yil itibariyle cesitli bolgeler-
de degisik sektbrlerde Uretim yapan yaklasik 773
KOBI vardir. Bu KOBI'lerde yaklasik 38.821 kisi
istihdam edilmektedir (SATSO, 2009: 158). Ancak
yapilan incelemede Sakarya’'daki KOBI sayilarinda

bazi sorunlarin oldugu tespit edilmistir. Sakarya ili
2009 yih iktisadi raporunda yer alan Sakarya ilinde-
ki KOB/'lerin isletme biyiikliiklerine gére dagilimi
incelendiginde; KOBI sayisina az da olsa 250’'den
fazla is¢i calistiran blyulk Olgekli isletmelerin de
danhil edildigi goértlmistir. KOBI tanimina girme-
yen blylk odlcekli isletmelerinde KOBI sayisina
dahil edilmesi rakamlarin olmasi gerekenden daha
yuksek ¢ikmasina neden olmustur. Ancak bu so-
runlu rakamlara ragmen su agiktir ki; Sakarya’daki
isletmelerin neredeyse tamamina yakini (%93’Un
tizerinde) KOBI'lerden olusmaktadir. Sakarya’daki
tim sanayi isletmelerindeki istihdamin %59u
KOBI'lerde yer almaktadir (SATSO, 2009: 2). Bu
oranlar KOB/I'lerin il ekonomisine ve istihdama kat-
kisi agisindan, ne derece 6nemli oldugunu gdster-
mektedir.

2. Ekonomik Krizler ve KOB/’ler Uzerindeki
Etkileri

GUnumuizde igletmeler bir dizi belirsizligin oldugu
hizla degisen bir gevrede faaliyet gdstermektedir-
ler. isletmeler énceden éngérilemeyen igsel ve
digsal faktdrlerden kaynaklanan krizlerle karsila-
sabilmektedir. Ozellikle 20 yy. sonlarindan itibaren
hem gelismis hem de gelismekte olan Ulkelerde
ekonomik nitelikli krizler yasanmakta ve bu krizler
isletmeleri, 6zellikle KOBI’leri énemli dlgiide etkile-
mektedir (Yiksel ve Murat, 2010).

Tarkiye'de sik sik yasanan ekonomik krizlerin
KOB/'ler (izerinde olumsuz yansimalari olmustur.
Tirkiye’de KOBI'ler agirlikl olarak imalat sanayinde
faaliyet gosterdiklerinden Glkemizdeki kriz dénem-
lerinde KOBI'ler 6zellikle tretim konusunda ciddi
sorunlarla kargi karsiya kalmiglardir. KOB/'lerin
Uretim alaninda krizden etkilenmeleri genelde (re-
tim miktarinin azalmasi ve buna bagli olarak ortaya
cikan diger sorunlar seklinde olmustur.

(Eksi, 2007: 75)
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Ulkemizde yapilan arastirmalar, krizlerden daha
¢ok klguk oOlcekli isletmelerin etkilendigini ve bu
isletmelerin kriz surecinde Uretim ve kapasite kul-
lanim oranlarinin distiginu ortaya koymaktadir
(ISO, 2003: 21; Akdis ve Bayrak, 2000). Bu durum
KOBIJ'lerin (iretimlerinin azalmasi, Giretime ara veril-
mesi ya da tamamen Uretimden ¢ekilmesine neden
olmaktadir. Dolayisiyla bu sureg istihdam ve (c-
retler zerinde de olumsuz etkilere yol agmaktadir
(YUksel ve Murat, 2010).

Nitekim Soysal ve dig., (2009: 442)'nin KOB/'ler
Uzerinde yaptiklari bir arastirmada; isletmelerin
kriz débnemlerinde isten ¢ikarma, Ucretli izin, calis-
ma surelerini kisaltma ve Ucretsiz izin verme gibi
calisanlarin aleyhine olabilecek uygulamalara bas-
vurdugu goérilmektedir.

KOB/'ler ekonomik kriz dénemlerinde bozulan mali
yapilarini diizeltme ve kaynak temin etme konu-
sunda sorunlar yasamaktadirlar. Bu dénemlerde
KOB/’lerin finansman kaynaklari oldukga azalmak-
ta, hizla erimekte ve ylksek faizli banka kredilerine
basvurmak zorunda kalmaktadirlar (YUlksel ve Mu-
rat, 2010; Gafuroglu, 2007: 134).

Yaganan ekonomik krizler, KOBI niteligindeki is-
letmelerin uluslararasi piyasalardaki faaliyetlerini
negatif yonli etkilemekte ve bu isletmelerin ithalat
ve ihracatlarinda belirgin bir azalma s6z konusu
olmaktadir (Gafuroglu, 2007: 150). Ayrica kriz d6-
nemlerinde KOBI yatirimlarinda gerileme yasan-
maktadir (Yuksel ve Murat, 2010).

2007 yilinda baslayan ve tim dinyayi ve ulkemizi
de etkileyen kiiresel ekonomik kriz KOB/'ler (izerin-
de de olumsuz etkilere neden olmustur.

2007 yihnda ABD’de baglayan finansal kriz kisa
surede kiresel finansal krize ve kiresel resesyona
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(blyidme hizinin dismesi, issizligin artmasi) donis-
mus (Hig, 2009: 1-5) ve 2008 yilinin ézellikle ikinci
yarisindan itibaren de Glkemiz ekonomisi Uzerinde-
ki etkileri gértilmeye baslanmistir (Togan, 2009: 7).
Ulkemiz 2001 krizinin sonrasindaki diizenlemeler
nedeniyle finans sektdriinde fazla sorun yasama-
mistir. Ancak 2005 yilindan sonra biyime hizi za-
ten hizla gerilemeye baslamis olan Turkiye ekono-
misi, Uretim-istihdam kayiplari ve igsizlikteki artig
g6z 6ndne alindidinda kiresel ekonomik krizden
onemli derecede etkilenmistir (Aydogus, 2009: 34
-47). Yani Ulkemizin reel kesimi krizden nasibini
fazlasiyla almigtir.

Ozellikle rekabet giiciindeki diisiis nedeniyle (re-
timi tamamen ithal girdiye dayali olan ve buyuk
doviz agigl veren ulkemizin bu krizden etkilenme-
mesi mumkun degildir. Ancak Tirkiye ekonomisinin
kiresel kriz olmasaydi da sanayi ve tarimdan yani
reel kesimden baslayan ciddi bir kriz yasayacagi
kabul edilmektedir. Aslinda Ulkemizin reel kesim
krizi 2006 yili ortasinda sinyal vermeye baslamigtir.
Ancak Ulkemizdeki blylk 6lgekli firmalar, bankalar,
KOB;f’ler ve yine ciddi bir borg stoku ile karsi karsiya
gelen tuketiciler 2006 yilindaki bu dalgalanmayi ge-
regince algilamamis ve dalgalanmanin gegici oldu-
gunu disinmislerdir. Ozellikle KOBI boyutundaki
isletmelerde likidite sikintisi hissedilir dizeyde ar-
tis gdstermistir. Tlrkiye ekonomisi i¢ talepte sikinti
yasarken ve Uretim sikintisini dis taleple asmaya
calisirken kiresel ekonomik kriz de vurmustur. Ul-
kemizde blyime 2008 yilinin ikinci geyreginden iti-
baren hizla ivme kaybetmeye ve imalat sanayinde
kapasite kullanim orani diismeye baslamistir (Co-
lak, 2009: 63; Uzunoglu, 2009: 83).

TISK’in “2008 Yili Calisma Istatistikleri ve isglici
Maliyeti” arastirma sonuglarinda kiresel ekonomik
krizin Ulkemizi 2008 yilinda Uretim, satiglar, yatirm



ve ihracat agisindan ciddi kayiplar yasattigini ve
sanayide yasanan gelir disusinuin igletmelerin isci
galistirma ve Ucret 6deme kabiliyetlerini dnemli 6l-
cude etkiledigini ortaya koymaktadir.

(TiSK, 2010: 1)

Krizde istihdam ve Ucretlerdeki azalis egiliminin
gecmise oranla daha zayif ve Uretimdeki azalisin
yaninda disik oldugu tespit edilmistir. Arastirma
kapsamindaki isyerlerinde istihdam azaliginin daha
¢ok ise alinma oranindaki gerilemeden kaynaklan-
digr ve igletmelerin yetismis elemanlarini kaybet-
memeK i¢in ¢caba gosterdikleri gdrulmustar.

(a.g.e., 5)

3. Arastirmanin Yontemi ve Kapsami

Mevcut kiiresel ekonomik krizden KOB/'lerin etki-
lenme duzeylerini belirlemeye yonelik olarak yapi-
lan bu galismada; Sakarya ilindeki KOB/i'lerde ya-
pilan arastirma igin gerekli verilerin toplanmasinda
anket yontemi kullaniimistir.

Arastirmanin evrenini Sakarya ilinde faaliyet goste-
ren ve Sakarya ilindeki KOSGEB'in (Kiguk ve Orta
Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi
Baskanligi) veritabanina kayith olan KOB/I'ler (Kii-
ciik ve Orta Blyiklikteki isletmeler) olusturmus-
tur. Evren ile ilgili bilgiler KOSGEB’den edinilmistir.
KOSGEB katalogunda yer alan igletmelere bizzat
ve e-mail ile ulasilarak anket yapilmistir. Bu me-
totla KOBI tanimina uyan toplam 398 firmaya form
ulastinimis ve bunlardan 74 tanesi formu kullanila-
bilecek sekilde doldurmustur. Elde edilen verilere
frekans analizi yapilmistir.

4. Aragtirma Bulgulan
Sakarya’daki 74 KOBI'ye yapilan anket uygulamasi
sonucunda elde edilen bulgular asagidaki gibidir.

Tablo 2. Galisan Sayisina Gore igletmeler

Calisan isletme Toplam

Sayisi Sayisi %  Calhsan Sayisi %
1-9arasi 18 24,3 88 29
10 - 49 arasi 36 48,7 918 31,2
50 - 249 arasi 20 27,0 1944 65,9
Toplam 74 100 2950 100

Oncelikle arastirma kapsamindaki isletmelerin bi-
yuk ¢cogunlugu 10-50 isci ¢calistiran kiiguk dlgekli is-
letmelerden olusmaktadir. Bu agidan bakildiginda
veriler daha ¢ok kiglk Olgekli isletmelerden elde
edilmistir. 51-249 arasi isletmelerin sayisi ikinci yo-
gunlukta olmasina ragmen toplam calisan sayisi
agisindan en fazla paydaya sahiptir.

Tablo 3. Uriin Grubuna Gére Firmalarin

Oranlan

Tekstil 6 8,1

Makine 20 27,0
Gida 12 16,3
Otomotiv 10 13,5
Kimya 2 2,7
Diger 24 32,4
Toplam 74 100

Uriin grubuna goére firmalarin oranlarina bakildi-
ginda makine rin grubu segeneginin en yiksek
oldugu gdrulmektedir. Bununla birlikte genel olarak
bakildiginda makine, gida ve otomotiv Uriin grupla-
rinin toplami %56’k bir orana sahiptir.

Tablo 4. Aragtirmaya Katilan KOBI’lerin Yasa-
nan Ekonomik Krizden Etkilenme Dereceleri

Frekans Yiizde

Hic etkilememistir - -

Etkilememistir - -

Kararsizim 5 6,8
Etkilemistir 37 50,0
Siddetle etkilemistir 32 43,2
Toplam 74 100
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Arastirmaya katilan KOBI'lerin %50’si krizden et- lerdir. Yani gorildiigu Uzere aragtirmaya katilan
kilendiklerini, %43,2’si siddetle etkilendiklerini KOB/'lerin neredeyse tamamina yakini ekonomik
ve %6,8'si1 ise kararsiz olduklarini ifade etmis- krizden énemli derecede etkilenmislerdir.

Tablo 5. Arastirmaya Katilan KOB/P’lerin Ekonomik Krizden Sonra Siparislerinde Bir Azalma Olup Olma-
dig ile ilgili Durumlan

Evet 60 81,1
Hayir, degismedi 11 14,9
Hayir, artti 3 4.1

Toplam 74 100

Arastirmaya katilan KOB/'lerin ekonomik krizden mislerdir. Anlasilacadi iizere arastirmaya katilan
sonra sipariglerinde bir azalma olup olmadigi ile il-  KOBI’lerin biiyiik cogunlugu olumsuz etkilenmis ve
gili soruya KOBI'lerin %81,1’i evet, %14,9'u hayir, siparislerinde bir azalma meydana gelmistir.
degismedi ve %4,1’i ise hayir, artti cevabini ver-

Tablo 6. Ekonomik Krizin Aragtirmaya Katilan KOB/I’lerin Kapasite Kullanim Oranlarinda Bir Azalma

Frekans Yiizde

Ekonomik kriz firmanizin kapasite kullanim oraninda bir azalma meydana getirdi mi?

Meydana Getirip Getirmedigi ile ilgili Durumlari

Evet 61 82,5
Hayir 13 17,5
Toplam 74 100
Cevabini evet ise, ne kadar bir azalma meydana geldi?

%10'dan az 4 6,5
%10-20 arasi 9 14,7
%21-30 arasi 13 21,4
%30'dan fazla 35 57,4
Toplam 61 100
isyeri kapasite kullanim oraniniz sektoriiniizdeki diger isletmelerle kiyasladiginizda hangi seviyededir?

Dusik 15 20,3
Normal 49 66,2
Yiksek 10 13,5
Toplam 74 100

Gegen 12 aylik donemle karsilastinildiginda, gelecek 12 ay igin igletmenizin kapasite kullanim oraninda bir diigis
beklenmekte midir?

Evet 34 46,0
Hayir 11 14,8
Emin degilim 29 39,2
Toplam 74 100
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Ekonomik krizin arastirmaya katilan KOBI’lerin
kapasite kullanim oranlarinda bir azalma meyda-
na getirip getirmedigi ile ilgili soruya; KOB/'lerin
%82,5’i evet, %17,5’i hayir cevabini vermiglerdir.
Anlasilacag (izere arastirmaya katilan KOB/’lerin
blyik ¢ogunlugu olumsuz etkilenmis ve siparis-
lerinde azalma yasamiglardir. Kapasite kullanim
oranlarinda dusis yasadigini ifade eden isletme-
lerin yarisindan fazlasinda %30’un Uzerinde bir
azalma meydana gelmigtir. Arastirmaya katilan
KOBI’ler bu kapasite kullanim oranlarini sektérle-
rindeki diger isletmelerle kiyaslama yaptiklarinda,

yarisindan fazlasinin normal seviyede bulduklari
goérilmistir. Yani KOBI'ler ekonomik krizin etki-
lerini hemen hemen ayni dlizeyde yasamaktadir-
lar. Gelecekteki beklentilerine baktigimizda ise;
arastirmaya katilan KOB/'lerin %46 gibi énemli
bir kismi gelecek 12 ay icin kapasite kullanim
oranlarinda bir digsus beklediklerini belirtirken,
%39,2’si emin olmadiklarini ve %14,8’i ise bdyle
bir disus olmayacagini ifade etmislerdir. Ekono-
mik krizin isletmeler Gzerindeki olumsuz etkileri
bir siire daha devam edecek gibi gdziikmektedir.

Tablo 7. Ekonomik Krizin Aragtirmaya Katilan KOB/P’lerin istihdam Kapasitelerinde Bir Azalma Yapip

Yapmadigi ile ilgili Durumlan

Frekans Yizde

Ekonomik kriz firmanizin istihdam kapasitenizde bir azalma meydana getirdi mi?

Evet 50 67,6
Hayir 24 32,4
Toplam 74 100
Cevabiniz evet ise, ne kadar bir azalma meydana geldi?

%10'dan az 3 6,0
%10-20 arasi 12 24,0
%21-30 arasi 14 28,0
%30'dan fazla 21 42,0
Toplam 50 100

Arastirmaya katilan KOBI'ler, yasanan ekonomik
krizlerin istihdam kapasitelerinde bir azalma mey-
dana getirip getirmedigi sorusuna; % 67,6’sI is-
tihdam kapasitelerinde bir azalma oldugunu ifade
ederken, % 32,4’l ise istihdam kapasitelerinde bir

azalma olmadigini belirtmiglerdir. Tablo 7’de istih-
dam kapasitelerinde dists yasadigini ifade eden
isletmelerin istihdam kapasitesindeki azalmanin
oranlari ayrintili olarak verilmigtir.
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Tablo 8. Arastirmaya Katilan KOB/'lerin iginde Yer Aldiklari Sektoriin Durumu Hakkindaki Gériigleri

Frekans Yiizde

isletmenizin yer aldigi sektoriin mevcut durumu hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

fyi 17 22,9
Normal 26 32,5
Kot 24 35,2
Cok kot 7 9,4
Toplam 74 100

kargilasgtirarak goriisiiniizii belirtiniz.

isletmenizin de iginde yer aldigi sektoriin 12 ay sonraki ekonomik durumunu bugiinkii eko

nomik durumu ile

Gelisecek 19 25,6
Ayni kalacak 20 27,1
Daha kétii olacak 23 31,1
Fikrim yok 12 16,2
Toplam 74 100

Arastirmaya katilan KOB/'lerin iginde yer aldiklari
sektérin mevcut durumu hakkindaki géruslerini
inceledigimizde; kotu diyenlerin orani %35,2 iken,
¢ok kotu diyenlerin orani %9,4’tur. Yani arastirma-
ya katilan KOBT'lerin yaklasik yarisina yakini igin-
de bulunduklari sektérin mevcut durumunu kot
ve cok kot bulduklarini séylemislerdir. KOBI'lerin
%32,5’i icinde bulunduklari sektoriin mevcut duru-
munu normal olarak degerlendirirken, %22,9'u iyi
buldugunu belirtmislerdir. Bu isletmelerin %31,1’i,

icinde yer aldi§i sektorin 12 ay sonraki ekonomik
durumunu buginkl durumu ile kiyasladiklarinda
daha koétu olacagini dugtinmekteyken %27,1’i ayni
kalacagini séylemiglerdir. igletmelerin %25,6's ise
sektorin gelecek 12 ay icinde gelisecegini ifade
etmislerdir. Bu sonuglar géstermektedir ki, arastir-
maya katilan KOBI’lerin énemli bir kismi gelecek
12 ay icinde de sektdrun iginde bulunduklar koéti
durumu devam ettirece@i ya da daha kotu olacagi
distncesini tasimaktadir.

Tablo 9. Arastirmaya Katilan KOB/’lerin Krize Karsi Koymak igin Aldiklari Onlemler

Frekans Yiizde

Ucretlerde artis (zam) yapilmamasi 39 52,7
Fazla mesai yapilmamasi 38 51,4
isten gikarma 30 40,5
Ucretsiz izin 27 36,5
Yapilan mesailerin izin olarak 6denmesi 20 27,0
Esnek galisma saatleri 20 27,0
Ucretli izin 18 24,3
Ucretlerde azaltma yapilmasi 17 23,0
Servislerin kaldiriimasi 13 17,6
Kisa galisma 6deneginden yararlanma 13 17,6
Toplam 235 317,6
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Arastirma sonucunda KOBJ'lerin, etkileri hala de-
vam eden ekonomik krize karsi koymak i¢in perso-
nel politikasi kapsamindaki ¢alismalarda c¢alisan-
larin aleyhine olacak uygulamalara basvurduklari
gorulmustir. Arastirmaya katilan KOBI'lerin ekono-
mik krize kargi koymak icin en ¢ok aldiklari énlem
Ucretlere zam yapilmamasi oldugu gérilmektedir.
Bunu fazla mesai yaptiriimamasi 6nlemi izlemek-

tedir. Yine arastirma kapsamindaki KOB/I'lerde isci
¢ikarma politikasinin oldukg¢a yaygin bir uygulama
sekli oldugu gérulmektedir. Ayrica Ucretsiz izin ve-
rilmesi, yapilan mesailerin izin olarak 6¢denmesi,
esnek calisma saatleri uygulamalari, Ucretli izin
verilmesi, servislerin kaldiriimasi ve kisa galisma
ddeneginden yararlanma KOBI'lerin ekonomik kri-

ze karsi aldiklari énlemler arasindadir.

Tablo 10. Aragtirmaya Katilan KOBJi’lerin Krizden Gikmak igin Devletten Beklentileri

isverenin vergi ve sigorta primi yiikii azaltiimali 63 85,1

KOBT'lere diisiik faizli kredi saglanmali 55 74,3
Yerli mali kullanimi 6zendirilmeli ve alimi tesvik etmeli 45 60,8
Enerji maliyeti dugirilmeli 36 48,6
KOB/'ler icin kapsamli bir destek paketi hazirlanmali 25 33,8
KOBI Bakanhgi ve KOBI Bankasi kurulmali 22 29,7
Sigorta ve vergi 6demeleri 1 yil ertelenmeli 9 12,2
Tekstil ve tarimsal sanayi de sektorel tesvikler kapsamina alinmali 6 8,1

Diger 5 6,8

Toplam 286 359,4

Arastirmaya katilan KOBJI’lerin krizden gikmak igin
devletten beklentilerine baktigimizda; KOB/'lerin
krizden c¢ikmak icin devletten en ¢ok bekledikleri
destegin isverenin vergi ve sigorta prim yukinin
azaltilmasi oldugu gorilmistir. Bunu; KOB/'lere
disuk faizli kredi saglanmasi, yerli mali dretimi-
nin tesvik edilmesi, Uretimin her turli imkanla
tesvik edilmesi, enerji maliyetlerinin dusurilmesi,
KOBI'ler igin kapsamli bir destek paketi hazirlan-
masi, KOBI Bakanligi ve KOBIi Bankasi kurulma-
sl, sigorta ve vergi 6demelerin 1 yil ertelenmesi
ve tekstil ve tarimsal sanayinin de sektorel tesvik-
ler kapsamina alinmasi izlemektedir. Ayrica diger
secenegini belirtenler; yurtdisindaki tiketiciler icin
yurticinde uluslararasi fuarlarin diizenlenmesi fuar
sehirlerinin tesvik edilmesi, kesfedilmemis birgok
uriin ureticilerine mallarini sergileme firsati verile-

rek uretici ve tiiketicilerin bulusmasini saglayacak
alanlarin olusturulmasi gerektigi ifade edilmistir.

Sonug

Tdm dunyay etkisi altina alan kiresel ekonomik
krizin, Turkiye ekonomisinde énemli bir yere sahip
olan KOBT'ler lizerindeki etkilerini Sakarya ili 6rne-
gi Uzerinden tespit etmeyi yonelik olarak yapilan
arastirma sonuglari 6zetle sdyledir:

Arastirma sonucunda arastirma kapsamindaki
KOBI'leri neredeyse tamamina yakininin ekonomik
krizden dnemli derecede etkilendigi goraimustar.
Arastirmaya katilan KOBV'lerin biyiik gogunlugu
ekonomik krizden ¢ok olumsuz etkilenmis ve sipa-
rislerinde bir azalma meydana gelmistir. Yine bu
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isletmelerin buyudk cogunlugu kapasite kullanim
oranlarinda ve istihdam kapasitelerinde disus ya-
samislardir ve gelecek 12 ay iginde de kapasite
kullanim oranlarinda digus bekledikleri gérulmus-
tir. Ayrica arastirmaya katilan KOBI'lerin yaklasik
yarisina yakini i¢inde bulunduklari sektériin mev-
cut durumunu kotl bulduklarini ve gelecek 12 ay
icinde de sektorin icinde bulunduklari k6t durumu
devam ettirecegi ya da daha koétu olacagi dusiince-
sini tagsimaktadirlar.

Arastirma sonucunda KOBI'lerin etkileri hala devam
eden ekonomik krizle micadele etmek igin Ucretle-
re zam yapilmamasi, fazla mesai yaptiriimamasi,
isci cikarma, Ucretli veya Ucretsiz izin verilmesi gibi
¢alisanlarin aleyhine olacak uygulamalara bagvur-
duklari gérilmustur. Bu igletmelerin krizden ¢ikmak
igin devletten en ¢ok bekledikleri destegdin isverenin
vergi ve sigorta prim yUkinin azaltiimasi oldudu
gorilmistir. Bunun diginda; KOBI'lere diisiik faizli
kredi saglanmasi, yerli mali Uretiminin tesvik edil-
mesi, enerji maliyetlerinin dusurilmesi, KOB/'ler
icin kapsamli bir destek paketi hazirlanmasi, KOBI
Bakanh@i ve KOBI Bankasi kurulmasi, sigorta ve
vergi 6demelerin ertelenmesi, tekstil ve sanayinin
de sektorel tesvikler kapsamina alinmasi, yurtdi-
sindaki tiketiciler i¢in yurticinde uluslararasi fuar-
larin diizenlenmesi, fuar sehirlerinin tesvik edilmesi
ve kesfedilmemis birgok rtn Ureticilerine mallarini
sergileme firsati verilerek Uretici ve tlketicilerin bu-
lusmasini saglayacak alanlarin olusturulmasi ge-
rektigi ifade edilmigtir.

KOBI'lerin yasanan ekonomik krizden kurtulmalari
ve gelecekte yasanmasi muhtemel krizlerden ko-
runmalari igin devletten bekledikleri bu politika ve
tedbirlerin bir an 6nce alinmasi ve uygulanmasi
gereklidir. Yasanilan bu sorunun ¢ézilmesi, kire-
sellesme siirecinde KOBI'lerin rekabet giiclerinin
korunmasi saglayacak ve onlari tlke ekonomisinde
daha iyi bir konuma getirecektir.
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TURKIYE’DE iSSIZLIGE COZUM
ONERISI OLARAK KADIN
GIRISIMCILIGIN GELISTIRILMESI:
MIKRO KREDI UYGULAMALARI

Ozet

Gunimizin hakim ekonomik sartlarinda “girisim-
cilik” tlkelerin kalkinmasinda anahtar faktér haline
gelmistir. Turkiye gibi ekonomik gelisme hamlesini
diger ulkelere gére ¢ok daha hizli ve blyuk adim-
larla gerceklestirmek zorunda olan Ulkeler igin bu
alanlarda saglanacak basarilar hayati Snemdedir.
Gelismenin saglanabilmesi igin ekonomik sorun-
lara ¢6zum Uuretilmesi gerekmektedir. Ekonomik
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sorunlara ¢6zUm o6nerilerinden biri girisimciligin
geligtiriimesidir. Girisimciligin gelistirimesi adina
yapilan uygulamalardan biri mikro kredidir.

Bu calismada, mikro kredinin énemi vurgulana-
rak Turkiye'deki uygulamalarin degerlendirilmesi,
Ozelliklede kadin girisimciligini gelistirmek igin bu
kredinin katkilarini incelemek amacglanmaktadir.



Bu amacla mikro kredi, girisimcilik ve kadin giri-
simciligi konusunda bir ¢ergceve gizdikten sonra
dogu bdlgesinde bu kredi ile girisimcilige adim
atan kadinlar dikkate alinmistir. Bu duslinceden
hareketle basinda yer alan haberler degerlendiri-
lerek inceleme yapilmistir. inceleme neticesinde
bu kadinlarin egitimsiz, yoksul ve ¢ok ¢ocuklu ol-
dugunu, evin tim yUkana Ustlendigini ve hep ezi-
len oldugunu gorulmektedir. Mikro kredi ile birlik-
te hayata bakis acilarinin degistigini, kendilerine
olan glvenin arttigini ve gelecege daha umutlu

baktiklari saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: issizlik, Girisimcilik, Kadin,
Mikro Kredi

issizlik gegmisten giinimiize fakir ve geri kalmig
Ulkelerin yani sira gelismis ve gelismekte olan
Ulkelerin en énemli sorunu haline gelmigtir. Bire-
yin calismak istek ve yeteneginde olup da issiz
kalmasi bireyin yasami Uzerinde derin etkiler bi-
rakmaktadir. Calismak ve bunun sonucunda bir
karsilik almak bireyi hem sosyal hem de psikolojik
olarak rahatlatmaktadir. Bu nedenledir ki galismak
bireyin hayatinin dnemli bir pargasidir. Calismak
bireye kendine glven ve saygl duymasini ve top-
lumun bir pargasi olma hissini kazandirmaktadir.
Bundan dolayi issizlik birey Gzerinde hem sosyal
hem de psikolojik etkiler birakmaktadir. Bireyin
toplumdan uzaklagsmasini ve kendine olan glive-
nini kaybetmesine neden olmaktadir. Ayrica is-
sizligin diger toplumsal sorunlarin temeli oldugu

bilinmektedir. Son yillarda igsizlige ¢6zUm Onerisi

olarak gdsterilen girisimcilik bu anlamda énemli
bir ekonomik, sosyal ve bireysel ¢abadir.

Hizla degisen kiresel dinyada girisimci olabil-
menin temel sarti kendine gliven ve ylksek risk
alabilmektir. Gelismekte olan ve issizligin ylksek
cift haneli rakamlarla gosterildigi Turkiye'de giri-
simcinin daha temkinli ve firsatlari yakalamak igin

surekli hazir olmasi gerekir.

Girisimcilik, hayalleri somut hale getirme, durmak
yerine hareket etme, azim, ¢aba, yilmama strekli
motive olma, vizyon sahibi yaratici ve yenilikle-
ri fark etme gibi kisisel 6zellikleri gerektirir. Kisi-
lik 6zellikleri iginde, glven, risk alma ve cinsiyet

onemli degiskenlerdir.

Kadinlar bir toplumun 6n planda olmayan fa-
kat toplumun ilerlemesinde 6nemli etkileri olan
dyeleridir. Bir toplumda kadin ne kadar etkin ve
uretkense toplum o kadar gelismistir. Bu ytuzden
kadinin toplumun butinidndeki dnemi g6z ardi
edilmemelidir. Kadinin bu degeri ile girigsimcilik
ozellikleri birlesince bu anlamda énemli sonuglar

elde edilebilir.

Fakat Turkiye’de yapilan arastirmalar sonucun-
da kadin girisimcilerle ilgili ortaya c¢ikan ortak
sorunlarin basinda, sosyal ve kiltlirel ortamda
kadin rollerinin kaliplasmis olmasi, egitimlerinin
yetersizligi, aile tepkileri, is yikinin fazla olusu,
finans bulma gugligu, guvenilirlik saglamak igin
kadinlarin erkeklerden daha fazla gaba gosterme
gerekliligi ve kadinlarin erkeklere bagdimli halde
bulunmasi gelmektedir (Kutanis, 2004:458).

Bu sorunlara, son yillarda 6zelliklede egitime ge-

rek kalmadan el emegini kullanarak kigik mik-
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tarda finansal destekle kadinlarin Uretkenliginden
yararlanmayi amaglayan mikro kredi uygulamalari
¢6zUm olmaktadir. Mikro kredi issizlik gibi makro
sorunlarin yaninda bagimllik, ezilme, basarisizlik

gibi mikro sorunlara ¢6ziim olmaktadir.

Tarkiye’'de 1980’lere kadar gorilen yoksullugun
daha ¢ok ekonomide gelir esitsizligini gideren
politikalarla ve geleneksel yardimlasma ve da-
yanisma ile giderildigi soylenebilir. Tarimdaki
destekleme politikalari, Gcretsiz egitim ve saglhk
hizmetleri, kentlerde gecekondulasma, sendikal
hareketlerin gelismisligi, ice dayali bir blylime
modelinden kaynaklanan yiksek Ucret politikasi
gelir dagiliminda esitsizliklerin biyumesinin onu-
ne gecen 6nemli etmenler olarak géze ¢arpmak-
tadir (Altay, 2007: 353).

Turkiye'deki yoksulluk yas ve hanehalkinin kom-
pozisyonuyla yakindan baglantilidir; ¢ocuklar ile
cocuklu aileler ortalamadan daha yoksuldur. Yok-
sulluk, Ug fertle baslandiginda eklenen her hane-
halki ferdiyle birlikte monoton olarak artis goster-
mektedir. Buylk hanehalklari daha kiglik hane-
halklarina oranla daha yoksuldur, bunun nedeni
ise eklenen hanehalki fertlerinin yoksulluk orani
daha yuksek olan ¢ocuklar olmasidir. Cocuksuz
ya da sadece bir tane gocugu olan hanehalklari-
nin yoksulluk oranlari ortalamanin altindadir. Ha-
nehalkinda yaslilarin bulunmasiyla hanehalkinin
yoksullugu arasinda da bir iliski s6z konusudur,
ancak bu iligki hanehalkindaki ek ¢cocuk sayisinin
etkisi kadar belirgin degildir. Hanehalkinda fazla-

dan bir tane daha yasl ferdin bulunmasi yoksul-
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luk riskini buylk oélgtide artirmamasina ragmen,
iki ya da daha fazla yaglinin olmasi riski artirmak-
tadir. Yasla iligkisi dikkate alindiginda, daha k-
cuk cocuklar daha yoksuldur, aktif yastaki yetis-
kinler ortalama olarak daha az yoksuldur,yaslilar
yetigkinlere oranla daha yoksul olmalarina karsin
cocuklar kadar yoksul degildir (worldbank,org.tr,
2005:3).

Hanehalki reisinin istihdamda olma/olmamadu-
rumu ile hanehalkina sagladigi gelir katkisi agi-
sindan hanehalkinin yoksulluk durumu Uzerinde-
ki etkisi buyuktur. Bunlara ek olarak, yoksullukla
baglantili diger demografik 6zellikler, hanehalki
reisinin kadin ya da erkek olusu ve hanehalki
reisinin egitim durumudur. Hanehalki reisi okur-
yazar olmayan ile ilkdégrenimini tamamlamamis
durumdaki hanelerde yoksulluk oranlari ortalama-
nin neredeyse iki katidir, egitim durumu agisindan
master ya da daha ileri dereceye sahip olan hane-
halki reislerinin oldugu hanelerde yoksulluk orani
ise sifirdir. Kirsal alanlarda yasayan hanehalklari
ile kentsel yerlerde yasayanlar arasinda yoksul-
luk oranlari acisindan keskin farkhliklar s6z konu-
sudur; Kirsal alanlarda sinirli istihdam olanaklari
s6z konusudur ve reisleri igsiz olan kirsal alan
hanehalklari daha yuksek yoksulluk riskiyle karsi
karsiya kalmaktadir. Kir ve kent alanlarinda egiti-
min de benzer etkileri s6z konusudur, okur-yazar
olmayanlarin ya da egitimi sadece ilkdgretimle
sinirli olanlarin yoksulluk orani ortalamanin ¢ok
Uzerindedir. Yiksek 6grenimini tamamlayanlarin
ise yoksul olma olasilidi oldukga dusuktir. Her iki
alanda da, egitim yili arttik¢a yoksulluk oranlari da
istikrarl bir sekilde azalmaktadir (worldbank,org.
tr, 2005:4).



Tuarkiye orta gelirli bir Glkedir ve esitsizlik orani yuk-
sektir. 1980’lerden sonra hissedilen ve 1990’larda
hizlanan makro ekonomik istikrarsizliklar ve reel
gelirin artmamasina ve hatta enflasyon nedeniyle
surekli agsinmasina neden olurken, kamu i¢ borg
kagitlari nedeniyle yiksek reel faiz politikalari,
hem faiz gelirleri iginde esitsizligin artmasina hem
de faiz gelirlerinin toplam gelirler i¢cindeki yerinin
blytyerek gelir dagihminda ciddi boyutta denge-
sizliklere neden olmustur (Altay, 2007: 353) Hem
tuketim hem de gelir indeksleri, esitsizlik oranla-
rinin kirsal alanlara oranla kent alanlarinda daha
yuksek oldugunu goéstermektedir, Turkiye’de kir-
sal bdlgelerde yoksul kitlelerin yogunlastigi dik-
kati cekmektedir. Bunu yaninda blyuk dl¢ide
bdlgesel dengesizliklerin tegvik ettigi i¢ gdclerin
etkisi ile gelismis merkezlerin ¢evresinde kime-
lenen yoksul kesimlerin ortaya c¢ikardigi kent yok-
sullugu olgusu da Turkiye’nin bir baska gergegi
olarak karsimiza gikmaktadir (Altay, 2007: 353).
Diger veri kaynaklari Turkiye’'de keskin bir Dogu-
Bati ayrimi oldugunu gostermektedir; Glineydogu
ve Dogu Anadolu bdlgeleri Turkiye’'nin Bati bol-
gelerine goére ¢cok daha yoksuldur ve insan gelisi-
mi gdstergeleri belirgin bir sekilde daha dusuktur
(Worldbank.org.tr, 2005:4).

Turkiye'de issizligi 6nlemeye ydnelik tedbirlerin
alinmasi planli dénemle baslamis olmasina rag-
men, su ana kadar igsizlik sorunuyla micadelede
basariya ulasmis etkin bir istihdam politikasinin
varligindan s6z edilemez. Turkiye’de simdiye ka-
dar hazirlanan kalkinma planlarinin timine ba-
kildiginda, genelde issizlik ve istihdam sorununa

gereken 6nemin verilmedigi sdylenebilir. Plan-

larda sorunlarin genel cergevesi ¢izilip, ortaya
konmakla birlikte; bu sorunlarin ¢ézimune iliskin
politikalarin cok genel ifadelerle yer aldidi, somut
proje ve programlarin, ¢ok istisnai birkag program

disinda, ele alinmadigi gortlmektedir.

Tarkiye’nin icinde bulundugu ekonomik zorluklar
ve kuresellesme nedeniyle issizligin ¢ézimu gi-
derek zorlagmaktadir. Ulkemiz 21.ylizyila agir so-
runlarla baglamistir. Arka arkaya yasanan krizler
ile binlerce issiz yaratilmistir (Ay,2). Geng nufu-
sun ve kadinlarin dinamik yapisindan yeterince
faydalanilamamaktadir.
Turkiye’de bdlgeler arasi gelismislik farkhligi
Onemli bir sorun olmaktadir. Blyuk sehirlerde ve
Ozellikle Turkiye’'nin batisinda kiimelenmis olan
sanayi topluluklari refahin tim topluma yayilma-
sinda vyeterli islevi géormemektedir. Turkiye’nin
dogu kisminda kalan ve gelismemis illerdeki en
onemli sorun olarak issizlik karsimiza ¢ikmakta-
dir.

Turkiye'de istihdamin biiyiik bir kisminin KOB/'ler
tarafindan karsilandigi dustnulurse girisimciligin
onemi hem istihdam hem de Uretim agisindan
karsimiza cikmaktadir. Girigsimciligin ekonomik
gelismede 6nemli bir faktor oldugu birgok arastir-
mada vurgulanan bir husustur. Girisimcilik, islet-
meciligin ve toplumun yapisinda bir degisimi bas-
latir ve geligtirir. Bu degisim buyUmeyi ve Uretimi
artirmaktadir. Bu dedisim ve gelismeyi kolaylasti-
ran anahtar yenilikgiliktir. Yenilikcilik; hem pazar
icin yeni mal ve hizmetlerin gelistiriimesini sagla-
makta, hem de kurulacak yeni isletmelere yatirrm

ilgisini tetiklemektedir.
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Girisimcilik kavrami koken itibariyle Fransiz
Cantillon’un kullandigi ve girisimci anlamina gelen
“entreprendre” terimine dayanmaktadir. 1755'de
Fransiz Cantillon bu terimi, ekonomik parametre-
ler icerisinde, kazang elde etmeyi ve belirsizligi
goguslemeye arzulu, dnsezi ve yaratma yetenegi
olan bir bireyi tanimlamak igin kullanmistir (Agca,

2006:159).

Girigimcilik farkli ve gok boyutlu bir kavramdir.
Dar anlamiyla girisimcilik, kigilerin kendi ser-
mayeleri ile is kurmasi olarak bilinmektedir (Ku-
¢Uk,2005:32). Schumpeter’a gore, girisimci, yeni
bir bulugla veya yeni bir mal Ureterek ya da eski-
sini yeni bir yontemle Uretmek icin mimkin de-
nenmemis teknoloji kullanarak Uretim surecinde
reform veya devrim yapmaktir. Diger bir ifadeyle
girisimci, kaynaklar konusunda 6ngéride buluna-
rak isi planlayan, insan kaynaklarini érgutleyerek
girdilerin islenmesini saglayan ve elde edilen ¢ik-
tiy1 da karhlik yaratacak bigimde tiketicilerin kul-
lanimina sunma becerisini gosteren kisidir (Cey-
lan, 2001:2).

Girisimci kavrami kiresellesen diinyada bilgi top-
lumuna girerken 6nem kazanan kavramlar ara-
sindadir. Girisimci kavrami pek ¢ok agidan tanim-
lanmigtir. Girisimciligi net bir tanimin sinirlari ici-
ne yerlestirmek olduk¢a zordur. Bu tanim zaman
icinde degismis, gelismis ve 6zellikle 20. ylzyilda
bu kavram daha ¢ok risk alma, yenilikleri yaka-
lama, firsatlari degerlendirme ve tim bunlarin
hayata gecirilme sureci olarak anlamlandiriimaya

baglamistir. Bu tanimdan da anlasilacagi gibi gi-
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risimcilik sadece kisinin kendi igini kurmasi dedil,
mevcut isini revize etmesi veya yeni bir sektére
acilmasi olabilir. Ornegin yillardir sektérde olan
bir malin Gretimine gecilmesi bir girisimcilik érnegi
degildir fakat sektérdeki diger mali farklhilastirarak
sunmak bir girisimciliktir. Girisimci risk alarak ye-
nilik yapan kisidir (TUSIAD,2002:33). Girisimcilik,
ulusal firsatlarin kalbidir (Carree,2003:438)

Girisimcilik  J.B.Say’dan itibaren  dordincu
uretim faktéri olarak kabul edilmistir. J. Von
Schumpeter’in dinamik girisimci kavramiyla daha
baylk bir énem tasimistir (Muftioglu,2004:6).
Girisimci emek, teknoloji, sermaye ve dogal kay-
naklar olarak sayilan Uretim faktorlerini bir araya
getirerek mal veya hizmet Ureten bireydir (MUfta-
0g1u,2004:15). Girigsimciligin ortaya ¢ikmasina ne-
den olan temel gudulerin neler olabilecedi 6nemli
tartisma konularindan birisidir. Klasik iktisat an-
layisina gore bireysel ¢ikarlarin en Ust seviyeye
cikarilmasi girisimciligi atesleyen en 6nemli glidi-
ddr. Yani ekonomik fayda ve kar elde etme istegi
girisimciligin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.
Klasik iktisat kuraminin bu yaklagsimina karsilik,
girisimciligin gelismesinin, ekonomik glduilerden
ziyade, psikolojik bir dedisken olan basarma ihti-

yacina bagli oldugunu belirtmektedir.

Girisimciligin ortaya c¢ikisinda kisilik ve cgevre
faktorlerinden hangisinin daha belirleyici oldugu
bir diger tartisma alanidir. Kisilik Gzerinde duran
yaklasimlar girisimcinin sahip oldugu kisisel 6zel-
likleri ele almigtir. Girisimci kisilikle ilgili en ¢ok
arastirilan 6zellikler; bagsarma ihtiyaci, risk almak
ve denetim odagidir. Girisimciligin ortaya ¢ikisiyla

ilgili cevreyi 6ne c¢ikaran yaklagimlar ise girisim-



cilerin ortaya ¢ikmasinda pazar mekanizmalari
ve devlet/hukimet politikalarinin etkili oldugunu
vurgulamistir. Gelismis Ulkelerde pazar mekaniz-
malari girisimci sinifin ortaya ¢ikisinda etkili iken;
gelismemis ulkelerde, girisimciligin gelismesi hu-
kimet politikalarinin belirledigi ekonomik gudule-
re baghdir.

Girisimciligi degisik acilardan inceleyen farkli
yaklasimlarin yaninda bu mevcut yaklagimlardan
yola gikarak bir senteze ulasmaya c¢alisan ince-
lemeler de bulunmaktadir. Kisiligin girisimciligi
etkileyen onemli bir faktor oldugu; ancak Kkisiligin
diger faktorlerle birlikte distnildiginde girisim-
ciligi anlamaya yardimci olacagi belirtiimektedir.
Bu gorise gore girisimcilik, kisiligin yaninda, ¢ok
sayida baglamsal faktoriin etkilesiminden olusan
davranigsal bir surectir. Bu baglamda, girisim-
ciligin gelismesi hikimetin elinde olan ve onun
destegdiyle gelisen bir olgu olsa bile, girisimciligin
baslangicinin yavas bir psikolojik olgu oldugu

unutulmamalhdir.

Girisimci davraniglarini, o dénemdeki oyunun ku-
rallari ve ekonomideki 6dil yapisin buyik 6lgu-
de belirlemistir. Ornegin, kaynaklarin az oldugu
ortamlarda girisimci davranislan firsatlarin be-
lirlenmesi ve takibi bigimindedir. Bunun sonucu
olarak, firsatlara ydnelmis kisilerde blyuyen pa-
zarlari belirlemek ve yeni bir isi baslatmak niyeti
oldukga baskindir. Girisimcilik modelinde, kuru-
cular, firsatlar ve kaynaklar bagimsiz degiskenler
olarak; yeni firmalar kurmak ve firmalarin basari/
basarisizlik ihtimali de bagimli de@iskenler olarak
alinmaktadir. Girisimcilik; yasanilan c¢evre igeri-
sinde ortaya cikan firsatlari sezme, o sezgilerden

yola cikarak projeler olusturma, projeleri yagsama

tasima ve zenginlik Ureterek insan yasamini ko-
laylastirma becerisine sahip olmaktir. Tanimda da
yer aldigi Uzere girisimcilik ekonomik faaliyetlerin
temelini olusturmaktadir (Audretsch,2002:2-3).

Girisimcilik, yeni kaynaklarla, yeni teknolojilerle
toplumu tanistirir ve bu sayede daha dnce kulla-
nilmayan veya daha az kullanilan kaynaklar eko-
nomiye kazandirilir ve uretimde artis meydana
gelir. Yeni acgilan bir sirket veya yeniden yapilan-
dirilan bir sirket Ulkenin istihdam hacmini arttirir
ve tUm bunlar sonucunda da iktisadi kalkinma po-
zitif bir ivme kaydeder (Kuguk, 2005:26-28).

Girisimcilik kiclk igsletme ile ayni degildir. Kliglik
firmalar girisimci tutkusunu ortaya ¢ikarmak igin
bir aractir. Girisimcilik kiiguk firma ile kisith degil-
dir. Buyuk firmalarda da s6zkonusudur. Blyuk fir-
malarda girisimcilik “intrapreneurs”(i¢ girisimcilik)
seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Carree,2005:442).

Girisimde bulunma bir sure¢ olarak ele alinabilir
ve yeni bir isletme kurmak igin firsatlar bulma, de-
gerlendirme ve gelistirmeyi igerir. Girisimciligin en
onemli bileseni risk almaktir. Yani girisimci, firsat-
lari yakaladiginda, her tur riski alarak projelerini
gerceklestirmeye calisandir. Girisimci risk alirken
mantikli olmalidir. Schumpeter’e goére girisimci
kaynaklari az tatmin saglayan bolgelere kaydirdi-
ginda etki saglayamaz (OECD,2007:43).

Girisimcilik, girisimcilerin risk alma, firsatlari ko-
valama, hayata gegirme ve yenilik yapma sureg-
lerinin timdne verilen addir. Bu yluzdendir ki hem
sirket agcma sireci, hem de yenilikler yapma su-
reci girisimcilik kapsamindadir. Dolayisiyla yenilik
yapmakla birlikte sirket kuruluslari bir girisimcilik
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goOstergesi olarak kabul edilebilecegi dusinul-
mektedir. Ancak bu sirecte girisimciyi bazi riskler
beklemektedir. Bunlar ekonomik risk, sosyal ilig-
kilerdeki risk, kariyer riski, psikolojik ve saglik ris-
ki. Girisimci bu risklerle kargi karsiya oldugu gibi
gerekli Gretim faktorlerini de bir araya getirerek bir
yenilik yapma pesindedir (Celik,1998:18).

Girisimcilik taniminda yenilik vardir ve bu yenilik
mevcut kaynaklarin yeni bir birlesimini ifade eder,
bir diger deyisle: yeni bir malin yada servisin ure-
timi, yeni bir Gretim metodunun geligtiriimesi, yeni
bir pazarin olusturulmasi, yeni bir hammadde
kaynaginin bulunmasi ve endustrinin yeniden ya-
pilandiriimasi yeniliktir (Kliguk,2005:26).

Dinya’daki degisimlere paralel olarak girisimcilik
olgusu da sekillenmeye baslamistir. Girisimcinin
ekonomik degeri ve toplumdaki énemi artmaya
baslamistir. Bu gelismenin sonucu olarak eko-
nomide girisimcilik bir Gretim faktori olarak kabul
edilmeye basglanmistir (Kigiik,2005:32) ve 20
ve 21. ylzyilda gelisimini hizli bir sekilde sagla-
yan girisimcilik ekonominin temel dayanagi ha-
lini gelmigtir. Kalkinma ve biylimenin énemli bir
aracl haline gelen girisimcilik 6zelliklede issizlige

onemli bir ¢6zim haline gelmigtir.

Makro alanda getirileri yaninda girisimcilik bireye
mikro alanda da guven, basari ve amaglarini ger-
¢ceklestirme hazzini yasatmaktadir. Bu anlamda
girisimcilik, erkegin baskisi ve hakimiyeti altinda
Ozelliklede egitimli ve duzenli bir gelire sahip ol-
mayan kadinlarin kisisel 6zgurliklerini elde etme-

lerini saglayan énemli bir unsurdur.

ilk basta genel olarak evde kendi emegi ile dantel,
orgu gibi el emegine dayali Uretim yapan kadin
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bunu verimli hale getirememistir. Erkegdin golgesi
olmadan dis diinyaya agilmaya korkan, sindirilmig
ve Urkek bir profil ¢cizen kadin glinimizde bu kilif-
lar1 Gizerinden siyirmaya baslamistir. Ozelliklede
egitimli ve erkekler kadar girisken hale gelen ka-
dinlar galisma hayatinin vazgegilmez bir unsuru

haline gelmistir.

Zor yasam kosullari kadinin ¢galismasini gerekli
hale getirmektedir. Kadinlarin ¢alisma hayatinda
kendilerini girisimci olarak kanitlamaya calisma-
lar, bastiriimaya calisilan bu ‘kisisel ézgurlukleri’
geri kazanma dusuncesiyle ortismektedir. Giri-
simci kadin olmak, kadina ¢alisma bigimlerine ki-
yasla daha fazla 6zerklik, 6zgur hareket etme ve
bagimsizlik imkani verdigi gibi, yine kadinin, igine
yodnelik kisa ve uzun vadeli planlar yapma, kay-
naklari optimum kullanma, insanlar arasi iligkileri
kurma ve sirdidrme, isinde edindigi deneyimleri
verimli kanallara aktarma gibi alanlarda da beceri

kazanmasini saglamaktir (Kutanis, 2004:459).

Dort farkh kadin girisimci tipini tanimlanmaktadir.
Bunlardan ilki, hem girisimcilik ideallerini hem de
geleneksel cinsiyet rollerini tstlenen ve ikisini de
ayni Olcude yerine getirmeye calisarak is-aile go-
revlerini dengeleyen ve isini de fazla blyltmeyi
dusiinmeyen geleneksel girisimci tipidir. Gele-
neksel girisimci tipinde olan kadin girisimciler,
¢ogunlukla konuk evi, sekreterlik, bakim ajansi,
restoran, yemek fabrikasi ve kuafér salonuna sa-
hip olmaktadirlar. ikinci tip ise, girisimcilik ideal-
lerini geleneksel cinsiyet rollerinin ¢ok daha Us-
tinde tutan ve igletmesinin biyimesini 6ncelikli
hedefleri arasina koyan yenilikgi girisimci tipidir.
Bu kategoriye dahil olan kadinlari daha ¢ok sa-

vas sonrasinda buylyen ve ylksek okul mezunu



kadinlarin istihdam edildigi alanlarda, pazar arag-
tirmalari, reklam, halkla iligkiler ve basin iglerinde
calismaktadirlar. Uglincli kadin girisimci tipi, ge-
leneksel cinsiyet rollerini girisimcilik ideallerinin
Ustlnde tutan ve adeta girisimciligi yan ismis gibi
go6ren evcimen (domestik) girisimci tipidir. Bu gru-
ba dahil olan kadinlar musterilerle dizenli, uzun
vadeli ve kiuguk olgekli isler yapmaktadirlar. Son
olarak da is-aile dengesini kurmaktan ¢ok kadin-
larin ikinci plana itilmelerini dnlemeye calisan ve
isini de bu amaca hizmet eden bir ara¢ olarak
goérerek organize eden koktenci girisimci tipleri
tanimlanmistir. Bu durumda girisimler kadin ha-
reketleriyle iligkili, basin, yayin, perakende satis,
egitim ve kiguk 6lgekli imalat gibi ¢cesitli alanlarda
olmaktadir (Kutanis, 2004:459).

Mikro kredi; is yapma fikri olup, gelir getirici bir
faaliyette bulunmak Uzere, kiguk bir baslangi¢
sermayesine ihtiyaci olan yoksullara imkan ve-
rilmesidir. Sadece glvene dayanan, teminatsiz
ve kefilsiz kiiglik sermaye seklindeki mikro kredi,
yoksullarin kendi kendilerine yoksulluktan kurtul-
malari i¢in etkili bir stratejidir. Mikro kredi sistemi
vasitasiyla kisiye yemesi igin bir balik veriimez.
Ona nasil balik tutulacagr da 6gretiimez. Ancak
bunlarin 6tesinde, yoksulun balik tutmak igin bir
ag veya kayik kiralamasi veya almasi saglanir
(TISVA,2004:1).

Mikro-kredi, dar gelirli insanlarin gecimlerini sag-
layabilmeleri, kendi isletmelerini kurmalari veya
gelistirmeleri i¢in verilen kredilerin ve diger finan-
sal hizmetlerin timuduar (www.kedv.org.tr). Mikro-

finansin ilk uygulamalar otuz yil 6nce Banglades

ve Bolivya gibi birkag llkede baglatiimig, 1980’ler-
den sonra ise gelistirilerek Gliney Asya, Dogu
Asya, Afrika, Dogu Avrupa ve Guney Amerika’'daki
bircok ulkeye yayilmistir (www.kedv.org.tr).

Mikro kredinin amaci, klasik yollarla kredi elde
edemeyeceklere, yoksullugu, gelir dagilimindaki
adaletsizligi ve issizligi azaltacak sekilde, ailesi ve
kredi alan igin, kendi kendine gelir getirici bir faa-
liyet yapilmasini sagdlayarak, ekonomik ve sosyal
kalkinmayi gerceklestirmektir (TISVA,2004:1).

Mikro kredinin uluslararasi uygulamalarinda, en
yoksul insanlari ve 0Ozellikle mevcut resmi mali
sistemin digladigi yoksulun yoksulu kadinlari 6n-
celikle hedef almaktadir. Clnki kadinlar erkekler-
den daha fazla aile bitgesine katki saglamaktadir
(Rahman,1999:69). Mikro kredinin ezici ¢ogun-
lukla kadinlara verildigi dogrudur. Ancak burada
amag, elbette, kadinlari 6zgirlestirmek degil,
kredinin geri 6denmesini garanti altina almaktir.
(T6ren,2006).

Ayrica issiz gengler, topraksiz kdyluler, kiguk 6l-
cekli ciftgiler, sokaktaki sahipsiz ¢ocuklar ve or-
man koyllleri de mikro kredinin hedef kitlesidir
(TISVA,2004:1).. Mikro kredi fikri ilk olarak 1973
yilinda Banglades’te ekonomi Profeséri olan
Muhammad Yunus tarafindan ortaya atilmistir.
Yunus, yoksullugun ¢ok yogdun bir sekilde yasan-
digi Banglades’te geng bir kadina bambu sepet
yapmasi i¢in $6 kredi vererek baglatmistir. Mikro
kredi; basta A.B.D. ve Avrupa’'nin cesitli Glkeleri
de dahil olmak uUzere, butin kitalarda ve Turki-
ye dahil yaklasik 111 Ulkede basariyla uygulan-
maktadir. Mikro kredi uygulamalarinda yoksullara
Bangladegs’te 36 dolar ABD’de ise 1200 dolar ola-
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rak verilirken, Tlrkiye'de Tirkiye israfi Onleme
Vakfi, Grameen Bank ve Diyarbakir Valiligi isbir-
ligi ile Diyarbakir’da baslatilan yoksulun yoksulu
kadinlara ortalama 500 TL olarak verilmektedir
(TISVA,2004:1).

2002 yil sonu itibariyle, dinyada 58 milyon aile
mikro kredi imkanlarindan istifade etmistir. Mikro
kredi Sistemi, en kotiusi %98 olmak lzere, bi-
yuk ¢ogunlugu (%100 olacak sekilde) ¢cok yliksek
geri 6deme oranina sahiptir. Sistemin basarisina
istinaden Birlesmis Milletler tarafindan 2005 yil
“‘Dunyada Mikro Kredi Yili” ilan edilmigtir. Ayrica,
Birlesmis Milletler tarafindan 2015 yilina kadar
yoksullugun mikro kredi vasitasiyla %50 azaltil-
mas! hedefi konmustur (TISVA,2004:1).

Gegtigimiz yirmi yil icerisinde, mikro-finans uygu-
lamalari, hedeflenen belirli sektorleri gelistirmek
icin verilen arz odakl kredilerden, talep odakl ve
surdurulebilir hizmetlere (kredi, tasarruf, sigorta
hizmetleri gibi) dénusmustir. Diger bir deyisle,
dar gelirli kesimlerin finansal ihtiyaclarina surekli
olarak cevap verebilecek surdurilebilir ve yerel
kurumlar olusturmak, bu uygulamanin odak nok-

tasi haline gelmistir (www.kedv.org.tr).

Mikro Kredi konusu, Turkiye‘nin gindemine Di-
yarbakir Milletvekili Prof. Dr. Aziz Akgul 6nculi-
gunde, 2003 yilindaki uluslararasi bir toplanti
ile getirilmistir. Akgul‘tn bagkani oldugu Turkiye
israfi Onleme Vakfi Onleme Vakfi ve Diyarbakir
Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakf igbirligi
ile Diyarbakir'da mikro kredi uygulamalari bag-
latilmis daha sonrada Turkiye'nin gesitli illerinde

calismalar yapilmistir. Bu galismalar paralelinde
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bircok ev hanimi terzilik, kuaférltik gibi girisimler-
de bulunup basarili sonuglar almiglardir.

“‘Mersin de bir ¢cadirda yasam mucadelesi veren
2 cocuk annesi Emel Bahar, aldigi mikro kredi
projesi ile evinin gegimini sagladigini ve kendi
ayaklari Uzerinde durmayi 6grendigini ifade et-
mektedir. Yine esi iflas eden ve ailesinin gegimi-
ne katkida bulunmak i¢in mikro kredi projesinden
faydalanarak yufka diikkani agcan Ozlem Kol “Alis-
verise bile gikamazdim. Proje g6zimiizi acti. Bi-
leziklerin Uzerine aldigim krediyle Samsun’da bir
yufka dikkani agtim” (Radikal, 2008)”.

Pilot il statisuindeki Diyarbakir'da 6 kisiyle bas-
latilan Mikro Kredi'den faydalananlarin sayisi
bugln Tlrkiye genelinde 11 bin 657 kisiye ulasti.
Sadece yoksul kadinlarin yaralanabildigi Mikro
Kredi projesi kapsaminda bugiine kadar 15 mil-
yon 390 bin YTL kredi verildi. Projenin basariyla
uygulandigi Diyarbakir'da 5 bin 500 kadin Mikro

Kredi'den yararlandi.

“‘Diyarbakir'da esnaflik yaparak 2 g¢ocugunu
okutan 51 yasindaki Meral Soysal Firat, Baglar
ilcesinde acgtigi tuhafiye dukkani ile aile gegimi-
ne blyuk 6l¢clde katkida bulunuyor. Calistigi igin
kendisi ile gurur duydugunu ifade eden Diyarba-
kirli girisimci Meral Soysal Firat, batan kadinlarin
Uretime gegmeleri gerektigini belirterek, "Calig-
mayan kadinlarin evde bos bos oturmasina ta-
hammilsiz oluyorum. Bu projeyi kadinlar i¢in gok
6nemsiyorum. Aldi§im kredi ile daha 6nce igletti-
gim dikkanimi bayuttim. Daha 6nce elime gecen
paranin 2 katini simdi kazaniyorum. 2 ¢ocugum
var; biri lise, digeri Universite okuyor. Onlarin tim
harcamalarini ben karsiliyorum® dedi.”

(www.ajansdogu.com, 2008).



“Mikro Kredi Projesi ile girisimci olan “Nermin Boz-
kurt, aldig1 kiigUk kredi ile kiigik bir kuafor dikkani
acti. Mahalledeki kadinlarin saglarini dizelterek
gecgimini saglayan Nermin Bozkurt, kendisi gibi
binlerce kadinin artik eglerine ihtiyag duymaktan
kurtuldugunu séyledi. "igyeri agacak param olma-
didi icin daha dnce evde kuaférlik yapiyordum.
Mikro Kredi projesini duyunca hemen basvurdum,
basvurumu kabul edip ilk basta bana 500 daha
sonra 800, son olarak ise bin YTL kredi verdiler.
Aldigim parayla kendi isyerimi kurdum. Cok sukur
iyi de kazaniyorum. Ekonomik 6zgurlugami elde

ettim. (www.ajansdogu.com, 2008).”

Tarkiye’'de igsizligin ve yoksullugun yodun olarak
yasandigi dogu bdlgesinde, kirsal kesimde 6zel-
liklede yash ve gocuk sayisinin fazla oldugu ai-
lelerde mikro kredi projeleri uygulanarak énemli
sonuglar elde edilmistir. issizligin ve yoksullugun
hakim oldugu bu alanlarda mikro kredinin uygu-
lanmasi bu sorunlari azalttigi gibi bu ailelerin yu-
kinG Ustlenen kadinin ezilmesini ve arka planda
kalmasini 6nlemektedir. Ailesinin gecimine katki-
da bulunmanin verdigi sevkle ¢alisan kadinlar al-
diklari sonuglarla birlikte kendilerine olan giveni
de kazanmisglardir. Bunlardan dolayr mikro kredi
calismalari issizlik ve yoksullugun getirmis oldugu
sorunlari ortadan kaldirmak igin 6nemli bir adim-
dir. Bu baglamda desteklenmeli ve kigik adimlar

bile olsa atilmasina katki saglanmalidir.

issizlik bir tilkenin ekonomik kalkinmasinin éniin-
deki en blydk engeldir. Bir Ulkenin kamburudur.
issizligi ortadan kaldiran en pratik ¢éziim ise gi-

risimciliktir.

Bu yuzden bireylerin girisimci olmaya motive edil-
meleri icin “girisimcilik” kavramindan ve bunun
yeterince ¢ekici bir se¢genek oldugundan haberdar
edilmeleri gerekir. Bireyler, hedef ya da amaglari-
nin basarili girisimlere dénisebilmesi igin uygun
becerilerle donatiimalidir. is kurma girisimlerinden
saglikli firmalarin dogmasi icin destekleyici kosul-
larin olmasi temel bir gerekliliktir. Bu kosullar fir-
malarin gelismesine ve blyimesine izin vermeli,
gereksiz daralmalara ve is yapmaktan vazgegil-

mesine neden olmamalidir.

Girisimcilik politikasi, girisimcileri motive ederek
ve gerekli becerilerle donatarak girisimcilik dina-
mizmini artirmay1 amaclamahdir. Yeni igyerlerinin
kurulmasi, kapanmasi, devralinmasi, gelismesi
ve hayatta kalmasi icin isletmeleri destekleyici bir

ortam sarttir.

Kapitalist toplumlarin can simidi haline gelen gi-
risimciler, ekonomik blylime ve is yaratilmasinin
anahtaridir; yeni refah kaynaklari yaratirlar ve
eski verimsiz isletmelerin yerini yenilikgi firmala-
rin almasini saglarlar. Bu nedenle, politika belirle-
yicilerin roll, girisimcilerin refah yaratmaya moti-
ve olacaklari ve bunu basarabilecekleri bir ortami

yaratmaktir.

Yapilan arastirmalar, girisimciligin ekonomik bu-
yumeye katkida bulundudunu ve girisimci sayi-
sinda 6nemli artiglar gosteren (lkelerin, igsizlik
oranlarinda da buyuk dususler sagladigini ortaya

koymaktadir.

Girisimcilik, bir biitiin olarak ekonominin rekabet

glcunu ve verimliligi yikseltmektedir. Blylmenin
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ve istihdam yaratiimasinin anahtari olan girisim-

cilik, topluma zenginlik olarak yansimaktadir.

Ozelliklede kadinlarin kendi ayaklari Uzerinde
durmalari ve toplumsal sorunlarin ¢6zimine
katki saglamalari agisindan kadin girisimciligin
gelistiriimeli dGnemlidir. Son yillarda yapilan galis-
malarda Kadin girisimciler 6n plana ¢ikarildigini
veya kadinlarin girisimcilige 6zendirildigi gorul-

mektedir.

Hem girisimcilik ideallerini hem de geleneksel
cinsiyet rollerini Ustlenen ve ikisini de ayni 6lgu-
de yerine getirmeye calisarak ig-aile gorevlerini
dengeleyen geleneksel girisimci tipindeki kadin-
lara kredi saglayan mikro kredi projesi igsizligin

Onlenmesinde 6nemli bir calismadir.

Tarkiye’de 2003 yilinda diyarbakir'da baglayan
mikro kredi projeleri bugline kadar binlerce ka-
dina 6nemli is imkanlar olusturmus ve onlarin
kisisel 6zgurlUklerini kazanmalarinda dnemli bir
adim olmustur. Kirsal kesimde, yoksul ve kala-
balik aileler iginde buylyen ve evlendiginde ayni
kosullari devam ettiren pek ¢ok kadin mikro kredi
ile hayatina yeni bir pencere agmig sadece ev
olan sinirlarini genigletmistir. Kisisel 6zgurltkle-
rini kazanan bu kadinlar evin gegimine sagladik-
lari katkilarla ortaya ¢ikabilecek pek ¢ok soruna
boylece ¢ozim bulmaktadirlar.

Cocuk bakimi ve hane bltgesinin yonetimi gibi
ev iglerinin, kadinlarin girisimcilik ve yaraticilik
Ozelliklerini ortaya ¢ikardidi sdylenilebilir. Ayrica
kadinlarin borcuna sadik, sorumluluk sahibi olma
Ozellikleri kiuglk Olcekte de olsa onlari girisimci

yapmaya yetmektedir.
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Mikro kredi uygulamalar ile girisimcilik 6zellik-
lerinin farkina varan kadinlar kisisel 6zgurlik
ve gugclerini elde etmektedirler. Turkiye’'de farkh
bdlgelerde gerceklesen mikro kredi projeleri so-
nucunda kadin igsizliligi 6nemli oranda azalmis
ve bu boélgede ezilen ve arka planda kalan kadin
gl¢lenip hane iginde s6z sahibi olmaya basla-

mistir.

issizlik sorununun g¢éziiminde atil duran kay-
naklarin aktif ve kullanilabilir hale getiriimesi
onemlidir. Bu ylzden kaynaklari etkin ve verim-
li kullanim alanlarina yonlendirmek ve istihdam
edilebilir kilmak gerekir. Bunu saglayan mikro
kredi calismalari desteklenmeli 6zelliklede hane
gelirine etkisi olan kadinlarin emegini bu alanlara
y6nlendirmek kalkinma ve buyumede dolayisiy-
lada igsizligin ¢oziiminde énemli olacaktir. Kamu
ve O6zel bankalarin bu krediye destek olmalari ve
Tarkiye kosullarini dikkate alarak gelistirmeleri
kollektif bir hareket saglayacaktir ve sonuglari

daha goérunur kilacaktir.
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YARGITAY 9. HUKUK DAIRESI

ESAS NO: 2008/23004
KARAR NO: 2010/7504

KARAR TARIHi: 22.03.2010

ILGILI MEVZUAT: is Kanunumd.25 1l - g
KARAR OZETi: ISCININ ISE DEVAMSIZLIGI
SEBEBIYLE iS SOZLESMESININ ISVERENCE
HAKLI NEDENLE FESHEDILMESI

Mahkemece, davacinin is sézlesmesinin davali taraf-
¢a hakli nedene dayanmaksizin feshedildigi belirtile-
rek, davaci lehine kidem ve ihbar tazminatina hiik-
medilmisse de, davall tarafca davacinin ardi ardina
iki gtin devamsizlik yaptiginin savunuldugunu, davali
taraf taniklarinin beyanina ek olarak davaci taniginin
da, davacinin Pazartesi ve Sali glinleri ise gelmedi-
gini belirttigi, davaci hakkinda devamsizlik tutanagi
tutuldugu ve cekilen ihtar ile mazeret bildirmesinin

istendigi, Bélge Calisma Mudiirliigii Miifettisi tara-

findan yapilan inceleme sirasinda davali isverenin,
davacinin isi kendisinin biraktigini beyan ettigi, bu
sekilde davacinin devamsiziik olgusunun kanitlandi-




g1, buna karsin davaci tarafga is sézlesmesinin fes-
hinin hakli nedene dayanmadigina iliskin kanit su-
nulamadigi anlagiimaktadir. Mahkemece, mevcut
delil durumu itibari ile davali igverenin hakli nedene
dayali fesih olgusu stibut buldugundan kidem ve ih-
bar tazminati taleplerinin reddi gerekirken deginilen
taleplerin kabuliine hiikmedilmesi hatall olup boz-
mayi gerektirmigtir.

DAVA:
Davaci, kidem ve ihbar tazminati, fazla galisma,
yillik izin Ucreti alacaginin 6detilmesine karar veril-

mesini istemistir.

Yerel mahkeme, istegi kismen hikum altina almig-

tir.

HUkum suresi icinde davali avukati tarafindan tem-
yiz edilmis olmakla, dava dosyasi i¢in Tetkik Hakimi
M. A. B. tarafindan dizenlenen rapor dinlendikten
sonra dosya incelendi, geredi konusulup dusunal-
du:

YARGITAY KARARI:

Davacl, 19.05.2004 - 27.09.2006 tarihleri arasinda
davaliya ait igverenlikte makine operatérl olarak
calistigini, daval tarafindan is s6zlesmesine hak-
siz olarak son verildigini belirterek, kidem ve ihbar
tazminati ile fazla ¢alisma Ucreti ve yillik izin Ucreti-

nin hukum altina alinmasini talep etmistir.

Davali vekili, davacinin 23.07.2004 - 06.10.2006
tarihleri arasinda calistigini, 25 - 26.09.2006 tarih-
lerinde mazeretsiz ve bildirimsiz olarak ise gelmedi-
gini, 27.09.2006 tarihinde kendisinden bu hususta

savunma yazisi istendigini ancak davacinin neden
bildirmeyecegini sdyleyerek isyerinden ayrildigini
ve bir daha isyerine gelmedigini, beyanla davanin

reddini savunmustur.

Mahkemece, “Davali vekilinin devamsizlik olgusu-
na tutundugu anlagiimaktadir. Davaci 28/09/2006
tarihinde davali igverenlige keside ettigi ihtarna-
mesinde sebepsiz yere isten ¢ikarildigini, fesih ne-
deninin yazili olarak tarafina gonderilmesini talep
etmis, davali isverenlikge davaciya gonderilen ihtar-
namesinde davacinin 25-26-27-28.09.2006 tarihle-
rinde devamsizlik yaptiginin ve devamsizliga iliskin
mazeretini bildirmesinin talep edildigi géralmustur.
Buna karsi davacinin davali isverenlige cevabi ih-
tarnamesinde yillik izin hakkini kullanmak istedigi-
ni ve bu hususa iligkin talebini amirine soyledigini,
amirinin izin vermemesi Gzerine izin kagidini almak
Uzere gittiginde is akdine son verildigini 6grendigini
ileri stirmus, ihtarnamenin teblig serhlerinin mevcut

olmadigi gérulmustdar.

Davacinin muracaati lGzerine Bolge Calisma Mu-
dirligi is Mifettislerince isyerinde yapilan teftis
sonucu duzenlenen rapora gore feshin tazminat
6demesini gerektirir bir fesih olduguna iligkin gorus
bildirdigi dosyanin tetkikinden anlasiimaktadir.” ge-
rekgesi ile kidem ve ihbar tazminati ile yillik izin Gc-
retine iliskin talebin kabulline, fazla ¢alisma Ucreti

talebinin ise reddine karar verilmistir.

Hukum, davali vekilince temyiz edilmistir.

is sdzlesmesinin, iscinin isyerine devamsizlikta bu-

lunmasi nedeniyle hakl olarak isverence feshedilip
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feshedilmedigdi noktasinda taraflar arasinda uyus-

mazlik s6z konusudur.

4857 sayil Is Kanununun 25 Il - ( g) bendinde,
“isginin igverenden izin almaksizin veya hakh bir
sebebe dayanmaksizin ardi ardina iki is gunu veya
bir ay icinde iki defa herhangi bir tatil glininden son-
raki is giind yahut bir ayda ¢ isglni isine devam
etmemesi” halinde isverenin hakh fesih imkaninin

bulundugu kurala baglanmigtir.

isverenin Ucretli ya da (icretsiz olarak izin verdigi bir
iscinin izin sUresince igyerine gitmesi beklenemeye-
ceginden, bu durumda bir devamsizliktan s6z edi-
lemez. Ancak yillik izin zamanini belirlemek isvere-
nin yénetim hakki kapsaminda oldugundan, is¢inin
kendiliginden ayrilmasi s6z konusu olmaz. isginin
yillik iznini kullandigini belirterek isyerine gelmeme-
si, igsverence izinli sayllmadigi sirece devamsizlik
halini olugturur. (Yargitay 9. HD. 01.07.2008 gln
2007/ 21656 E, 2008/ 18647 K.).

isginin ise devamsizhi@i her durumda isverene hak-
Il fesih imkani vermemektedir. Devamsizligin hakli
bir nedene dayanmasi halinde igverenin derhal ve
hakli nedenle fesih imkani bulunmamaktadir, isginin
hastaligi, aile fertlerinden birinin ya da yakinlarinin
Olimu veya hastaligi, iscinin taniklik ve bilirkisilik
yapmasi gibi haller, ise devamsizhdi hakli kilan ne-
denlerdir. Mazeretin ispati noktasinda, sahteligi ileri
surtlip kanittanmadigi strece 6zel saghk kurulug-

larindan alinan raporlara da deger verilmelidir.

Devamsizlik suresi, ardi ardina iki isginu veya bir
ay icinde iki defa herhangi bir tatil gininden sonraki
is glinli ya da bir ayda Ug¢ isgiini olmadikga, igvere-

nin hakl fesih imkani yoktur. Belirtilen isgiinlerinde
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hi¢ calismamis olunmasi gerekir. Devamsizlik sa-
atlerinin toplanmasi suretiyle belli bir giin sayisina

ulasiimasiyla isverenin hakli fesih imkani dogmaz.

Devamsizlik, iscinin isine devam etmemesi halidir.
isyerine gittigi halde is gérme borcunu ifaya hig
baslamayan bir is¢i devamsizlikta bulunmus sayil-
mamalidir. iscinin yapmakla yikimlii oldugu édev-
leri hatirlatildi§i halde yapmamakta israr etmesi
ayri bir fesih nedeni olup, bu durumda 4857 sayili
is Kanunu’'nun 25/11 - h bendi uyarinca degerlendir-

me yapilmaldir.

Maddede gegen “bir ay” ifadesi takvim ayini degil
ilk devamsizliktan sonra gegecek olan bir ayi ifade
eder. ilk devamsiziigin yapildigi giin ayin kaginci
glinliyse takip eden ayin ayni gini bir aylik stre
sona erer. Son ayda ilk devamsizliginin gergekles-
tigi gindn bulunmamasi halinde son ayin son guni
bir aylik sire dolmus olur. Sonraki devamsizliklar
s6z konusu ise takip eden aylik dénemler icinde

degerlendirilir.

isglinii, isci bakimindan galisiimasi gereken giin
olarak anlasiimalidir. Toplu is s6zlesmesinde ya da
is sozlesmesinde genel tatil glinlerinde galisilacagi-
na dair bir kural mevcutsa, bu taktirde s6z konusu
gunlerde galigsiimamasi da igverene hakli fesih im-
kani tanir.

Mahkemece, davacinin, is s6zlesmesinin, davali ta-
rafca, hakli nedene dayanmaksizin feshedildigi be-
lirtilerek, davaci lehine kidem ve ihbar tazminatina
hikmedilmisse de, davali taraf¢a, davacinin ardi ar-
dina iki glin devamsizlik yaptiginin savunuldugunu,
daval taraf taniklarinin beyanina ek olarak davaci

taniginin da, davacinin da Pazartesi ve Sali gunleri



ise gelmedigini belirttigi, davaci hakkinda devam-
sizlik tutana@i tutuldugu ve cekilen ihtar ile mazeret
bildirmesinin istendigi, Bolge Calisma Mudurligu
mifettisi tarafindan yapilan inceleme sirasinda,
davali igverenin, davacinin isi kendisinin biraktigini
beyan ettigi, bu sekilde davacinin devamsizlik ol-
gusunun kanitlandidi, buna karsin davaci tarafca
is sOzlesmesinin feshinin hakli nedene dayanma-
digina iliskin kanit sunulamadigi anlasiimaktadir.
Mahkemece, mevcut delil durumu itibari ile davali
isverenin hakli nedene dayall fesih olgusu stibut
buldugundan kidem ve ihbar tazminati taleplerinin
reddi gerekirken deginilen taleplerin kabuline hik-

medilmesi hatali olup bozmay gerektirmigtir.

SONUGC:

Temyiz olunan kararin yukarida yazili sebepten
BOZULMASINA, pesin alinan temyiz harcinin istek
halinde ilgiliye iadesine, 22.03.2010 guninde oybir-
ligiyle karar verildi.

YARGITAY 9. HUKUK DAIRESI

ESAS NO: 2008/21802
KARAR NO: 2010/6801

KARAR TARIHi: 15.03.2010
ILGILIi MEVZUAT: Borglar Kanunu md. 21, 23-
31, is Kanunu md.32, 41.

KARAR OZETi: IBRANAME

Davali, davacinin talep etmis oldugu (icret ve fazla
calisma (cretini 6dedigini savunmadigi gibi, takas
mahsup talebinde bulunmakla 6demedigini de zim-
nen kabul etmigtir. Ayrica Dairemizin yerlesmis uy-
gulamasina gére ibranamede alacaklar kalem ka-

lem gdésterilmelidir. Matbu istifa dilekgesi altindaki
“4857 Sayili Is Kanunu’na gére biitiin yasal hakla-
rimi aldigimi bilgilerinize sunarim” ibaresine geger-
lilik taninarak ibraname nedeni ile davanin reddine
karar verilmesi hatall olup, kararin bu yénden bo-

zulmasi gerekmigtir.

DAVA:
Davaci, Ucret alacagdi, fazla galisma ve taksi Ucreti
alacaklarinin o6detilmesine karar verilmesini iste-

mistir.

Yerel mahkeme, davayi reddetmigtir.

HukUm suresi icinde davali avukati tarafindan tem-
yiz edilmis olmakla, dava dosyasi igin Tetkik Hakimi
R.T. tarafindan diizenlenen rapor dinlendikten son-

ra dosya incelendi, gereg@i konusulup disunualdu:

YARGITAY KARARI:
Taraflar arasinda diizenlenen ibranamenin gecerlili-

gi olup olmadidi uyusmazlik konusudur.

ibra sézlesmesi, isvigre Borglar Kanunu’nun 115.
maddesinde dizenlendigi halde Turk Borclar
Kanunun’da bu yénde bir diizenlemeye yer veril-
memistir. Bununla birlikte ibraname, bir borcun tam
ya da kismen ifa edilmeden sona ermesini sagla-
yan 6zel sukut nedeni olarak kabul edilmelidir. Bu
noktada ibra s6zlesmesinin ddemen ydninde bir
anlasma olmadidi, borcun sona erme sekillerinden

biri oldugu belirtiimelidir.

is Hukukunda ibra sézlesmesi ibraname adiyla
yaygin bir uygulama alani bulmaktadir. ibra séz-
lesmesinin tanimi, sekli ve hikidmlerinin Borglar
Kanununda dizenlenmesi gerekliliginin 6tesinde,
is Hukukunun isgiyi koruyucu ézelligi sebebiyle Is
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Kanunlarinda normatif hilkiim olarak ele alinmasi
gerektigi agiktir.

isci, emegi karsiliginda aldigi Ucret ve diger para-
sal haklari ile kendisinin ve ailesinin gegimini te-
min etmektedir. Bu agidan bakildidinda bir is¢inin
nedensiz yere igvereni ibra etmesi hayatin olagan
akisina uygun diismemektedir. Is Hukukunda ibra
s6zlesmeleri dar yorumlanmali ve borcun asil sona
erme nedeni ifa olarak ele alinmalidir. Borcun sona
erme sekillerinden biri olan ibra sézlesmelerine is
Hukuku acgisindan sinirli bicimde deger verilmeli-
dir.

Yeni Borglar Kanunu tasarisinda bu konuya degi-
nilmis ve 419. maddesinde, is¢i ve isveren iliskileri
acisindan ibra s6zlesmesine dair bazi kurallara yer
verilmigtir. Bahsi gecen dizenleme de, iscilik ala-
caklarini sona erdiren ibra sézlesmelerinin sinirli
bicimde ele alinmasi gerektigini gdstermektedir.
Bu itibarla Borglar Kanunu’nun irade fesadini di-
zenleyen 23 - 31. maddeleri arasinda diizenlenmis
olan irade fesadi hallerinin is Hukukunda ibra sdz-
lesmeleri bakimindan ¢ok daha titizlikle ele alinma-
si gerekir. ibra sdzlesmesi yapilirken taraflardan
birinin esasl hataya diusmesi, diger tarafin ya da
Uglncl sahsin hile ya da korkutmasiyla karsilas-
masi halinde ibra iradesine deger verilemez.

Ote yandan Borglar Kanunu’'nun 21. maddesinde
s6zi edilen asiri yararlanma (gabin) él¢itinin de
ibra s6zlesmelerinin gecerliligi noktasinda deger-
lendirilmesi gerekir.

is iliskisinin devami sirasinda diizenlenen ibra s6z-
lesmeleri gecerli degildir, is¢i bu donemde tama-
men igverene bagdimli durumdadir ve is guvencesi
hikimlerine ragmen is iligkisinin devamini sagla-
mak ya da bir kisim isgilik alacaklarina bir an énce
kavusabilmek igin iradesi disinda ibra s6zlesmesi
imzalamaya yonelmis sayiimalidir.
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ibra sdzlesmesi, varligi tartismasiz olan bir borcun
sona erdirilmesine dair bir yol olmakla, varligi stp-
heli ya da tartismali olan borglarin ibra yoluyla sona
ermesi de mumkin olmaz. Bu nedenle isveren ta-
rafindan iscinin hak kazanmadid ileri strilen bir
borcun ibraya konu olmasi disinilemez. Savun-
ma ile ve igverenin diger kayitlari ile gelisen ibra
sdzlesmelerinin gecersiz oldugu kabul edilmelidir.

Miktar iceren ibra s6zlesmelerinde ise, alacagin ta-
mamen édenmis olmasi durumunda borg ifa yoluy-
la sona ermig olur. Buna kargin kismi 6deme hal-
lerinde Dairemizin kéklesmis igtihatlarinda ibraya
deger verilmemekte ve yapilan 6demenin makbuz
hikmunde oldugu kabul edilmektedir.

Miktar icermeyen ibra sézlesmelerinde ise geger-
lilik sorunu titizlikle ele alinmalidir; irade fesadi
denetimi uygulanmali ve somut olayin ézelliklerine
gore ibranamenin gecerliligi konusunda ¢6zim-
ler aranmalidir (Yargitay 9.HD.27.06.2008 gun
2007/23861 E, 2008/ 17735 K.).

Somut olay yoninden davali davacinin talep etmis
oldugu Ucret ve fazla calisma Ucretini 6dedigini sa-
vunmadigi gibi, takas mahsup talebinde bulunmak-
la 6demedigini de zimnen kabul etmistir. Ayrica Da-
iremizin yerlesmis uygulamasina gore ibranamede
alacaklar kalem kalem gosterilmelidir. Matbu istifa
dilekgesi altindaki “4857 Sayili is Kanunu'na gére
bitin yasal haklarimi aldigimi bilgilerinize suna-
rim” ibaresine gecerlilik taninarak ibraname nedeni
ile davanin reddine karar verilmesi hatali olup, ka-
rarin bu yénden bozulmasi gerekmistir.

SONUG:

Temyiz olunan kararin yukarida yazili sebepten
BOZULMASINA, pesin alinan temyiz harcinin is-
tek halinde ilgiliye iadesine, 15.03.2010 glnlnde

oybirligiyle karar verildi.



YARGITAY 9. HUKUK DAIRESI

ESAS NO: 2009/49281

KARAR NO: 2010/6751

KARAR TARIHi: 15.03.2010

ILGILI MEVZUAT: is Kanunu md.18-21

KARAR OZETi: EMEKLILIGE HAK ETMIS iSCI-
YE ISE IADE TAZMINATININ ALT SINIRDAN VE-

RILMESI

Somut uyusmazlikta davaci isginin davaliya ait isye-
rinde 25 yildan fazla stire ile ¢alistigi, is s6zlesme-
sinin ekonomik, yeniden yapilanma, personelin egi-
tim durumu, norm kadro olusturulmasi gibi igletme,
igyeri ve isin gereklerinden kaynaklanan nedenlerle
emeklilige hak kazandidi da belirtilerek feshedildigi,
davali igsverenin aldigi isletmesel karar sonucu da-
vacinin istihdam fazlasi oldugunu, bu karari tutarli
sekilde uyguladigini, feshin kaginilmazhgini ve fes-
he son care olarak basvuruldugunu kanitlayamadi-
g1, fesih nedenleri ile ¢elisen uygulamalara girdigi
ve igverence gergeklestirilen feshin gecerli nedene
dayanmadidi anlasildigindan mahkemece feshin
gecersizligine ve davacinin ige iadesine karar ve-
rilmesi isabetlidir. Ancak fesih nedeni ve davacinin
emeklilige hak kazanmasina gére mahkemece ise
baglatmama tazminatinin davacinin 8 aylik lcreti
tutarinda belirlenmesi dogru bulunmamisgtir.

DAVA:

Davacl, is sdzlesmesinin gecerli neden olmadan
feshedildigini belirterek feshin gegersizligine ve ise
iadesine karar verilmesini istemigtir.

Yerel mahkeme davanin kabulline karar vermisgtir.

Hikim suresi icinde davali avukati tarafindan tem-
yiz edilmis olmakla, dava dosyasi igin Tetkik Haki-

mi B.K.. tarafindan diizenlenen rapor dinlendikten
sonra dosya incelendi, geredi konusulup disunul-
dua:

YARGITAY KARARI:

Davaci vekili, davali igyerinde galisan davacinin
is sOzlesmesinin davali isveren tarafindan gecerli
neden olmadan feshedildigini belirterek, feshin ge-
cersizligine ve ise iadesine karar verilmesini talep
etmistir.

Davali isveren vekili, davali Sirketin merkez ve tas-
ra teskilati organizasyonunun yeniden yapilandiril-
masina ve yeni norma kadro sayisinin belirlenmesi
nedeni ile norm kadro Uzerinde ¢alisan sayisinin
azaltilmasina karar verildigini, personel yapisinda
egitim dizeyi, yabanci dil bilgisi, yen, teknolojinin
gerektirdigi yetkinliklere uyum saglamak Uzere de-
gisiklik yapilmasi gerekliliginin ortaya ¢iktigini, sek-
torde gelismelere ve sirketin etkilerine gore sabit
telefon abonesindeki duraganlik ve artis trendinde
dislUs yasandigini, tam rekabet ortamina girilmesi
nedeniile her tirld mali kaynak ve ekonomik sorun-
larin, telekomunikasyon sektdriinde hizh bir sekil-
de gelisen zorunluluklarin ve bazi énemli hizmet-
lerde reel gelirin disls gbéstermesinin bunu gerekli
kildigini, davacinin is sézlesmesinin ekonomik ve
sosyal gerekgeler dikkate alinarak ve son care il-
kesinden hareketle isletme, isyeri ve diger illerdeki
isyerlerinde yeni norma kadro sayisi kapsamindaki
is gucu fazlasi ve is pozisyonlari igin aranan nitelik
ve yeterlilikler dolayisi ile degerlendirme imkani bu-
lunamamasi ve alternatif is olanagdi sunulamamasi
sonucu ihbar ve kidem tazminati 6denerek feshe-
dildigini, feshin igletme, isyeri ve isin gereklerinden
kaynaklanan nedenlere dayandigini, davanin reddi
gerektigini savunmustur.

Mahkemece dosya Uzerinden alinan bilirkisi rapo-
runa itibar edilerek, davalinin zarar etmedigi, mali
ve ekonomik zorluklar iginde olmadidi, dusls ya-
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sanmadidl, yeni is¢ci alimi yapildidi, sonug olarak
isletme ve igyeri gerekleri ile fesihte igverenin is-
tihdam fazlasi oldugunu ve feshin kaginiimaz ol-
dugunu kanitlayamadigi, feshin gecgerli nedene
dayanmadigi gerekgesi ile feshin gegersizligine,
davaci isginin ise iadesine ve ise baslatimama
tazminatinin davaci is¢inin 8 aylik tcret tutarinda
belirlenmesine karar verilmigtir.

4857 sayili is Kanunu'nun 21. maddesi uyarinca,
mahkemece feshin gegersizligine karar verildigin-
de, is¢inin basvurusu Uzerine isveren tarafindan bir
ay icinde ise baglatilmaz ise, is¢iye 6denmek Uzere
en az 4, en ¢ok 8 aylik Ucreti tutarinda tazminatin
belirlenmesi gerekir. Dairemizin yerlesik uygula-
masi geregi, is guvencesi niteligindeki bu tazminat
iscinin kidemi, fesih sebebi gibi olgular dikkate ali-
narak belirlenmelidir. Maddenin alt ve Ust sinirlar
asilamaz. Ust sinirin agilmasinin tek istisnasi 2821
sayilli Sendikalar Kanunu'’nun 31. maddesindeki
sendikal nedenle yapilan fesihlerdir. Bu maddede
sendikal neden halinde ise baglatmama tazmina-
tinin iscinin en az bir yillik Gcreti tutarinda belir-
lenecegi aciklanmistir. Dairemizin uygulamasi bu
yondedir. (08.04.2008 giin ve 2007/27773 Esas,
2008/7819 Karar sayil ilamimiz).

Dosya icerigine gére somut uyusmazlikta davaci
iscinin davaliya ait isyerinde 25 yildan fazla sire ile
calistigl, is s6zlesmesinin ekonomik, yeniden yapi-
lanma, personelin egitim durumu, norm kadro olug-
turulmasi gibi isletme, igyeri ve isin gereklerinden
kaynaklanan nedenlerle emeklilie hak kazandigi
da belirtilerek feshedildigi, davali igverenin aldig
isletmesel karar sonucu davacinin istihdam fazla-
si oldugunu, bu karar tutarh sekilde uyguladigini,
feshin kaginilmazhdini ve feshe son gare olarak
basvuruldugunu kanitlayamadigi, fesih nedenleri
ile celisen uygulamalara girdigi ve isverence ger-
ceklestirilen feshin gegerli nedene dayanmadigi
anlasildigindan mahkemece feshin gecersizligine
ve davacinin ise iadesine karar verilmesi isabetli-
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dir. Ancak fesih nedeni ve davacinin emeklilige hak
kazanmasina gére mahkemece ise baslatmama
tazminatinin davacinin 8 aylik tcreti tutarinda be-
lirenmesi dogru bulunmamistir. Bu tazminatin da-
vacinin 4 aylik tcreti oraninda belirlenmesi dosya
icerigine uygun dusecektir.

4857 sayili is Kanunu’nun 20/3 maddesi uyarinca
Dairemizce agagidaki sekilde karar verilmistir.

HUKOM:

Yukarida agiklanan gerekge ile;

1. Mahkemenin kararinin bozularak ortadan kal-
dirilmasina,

2. Feshin gegersizligine ve davacinin ise iadesi-
ne,

3. Davacinin yasal slre iginde basvurusuna rag-
men davall igsverence suresi i¢inde ise bagla-
tilmamasi halinde 6denmesi gereken tazminat
miktarinin fesih nedeni dikkate alinarak takdi-
ren davacinin 4 aylik brut Gcreti tutarinda be-
lirlenmesine,

4. Davaci ig¢inin ise iadesi igin isverene slresi
icinde muraacati halinde hak kazanilacak olan
ve kararin kesinlesmesine kadar en ¢ok 4 aya
kadar Ucret ve diger haklarinin davalidan tah-
silinin gerektigine.

5. Harg pesin alindigindan yeniden alinmasina
yer olmadigina,

6. Davacinin yapmis oldugu 518. 50 TL yargila-
ma giderinin davalidan tahsili ile davaciya ve-
riimesine, davalinin yaptigi yargilama giderinin
Uzerinde birakilmasina,

7. Karar tarihinde yUrirlikte bulunan tarifeye
go6re 1.000 TL dcreti vekaletin davalidan alina-
rak davaciya verilmesine.

8. Pesin alinan temyiz harcinin istegi halinde ilgi-
lisine iadesine,

Kesin olarak 15.03.2010 gtintinde oybirligi ile karar

verildi.



ISG s Saglig ve Guvenligi

“Kapali Alanlarda Govenli Calisma
Egitimleri” devam ediyor

netim Kurulu’nun tasvipleriyle Uyemiz Cimento
Fabrikalarina yonelik olarak Arama Kurtarma Derne-
Ji (AKUT) ile yapilan isbirligi cergevesinde dlzenle-
nen “Kapali Alanlarda Guvenli Calisma Egitimleri’ne
2010 yilinin Haziran ve Temmuz aylarinda gergek-
lestirilen 5 egitim ile devam edilmistir.

QEiS ISG Kurulu’nun énerisi ve Sendikamiz Yo-

Fabrikalarda, kapall alanlara giris yapan personel
ve izin prosedirinde imzasi bulunan yetkili perso-

nele yonelik olarak diizenlenen egitimler, toplam 12
kisinin katilimiyla 4 guin siresince gergeklestirilmek-
tedir.

Calisma mekani olarak tasarlanmamig, kapali ve/
veya kisitl alanlarda bakim-onarim gibi gegici sire-
lerde galisacak personelin, bu tip yerlerdeki riskler
hakkinda farkindaliginin artirilmasi ve guvenli giris
metotlarini 6gretilmesi icin olusturulmus uygulamal
bir egitimdir.
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Egitimde, kapall alan caligma mekanlarinin genel
Ozellikleri ve tehlikeleri, kapali alanlarda kazazede

tespiti ve kazazedeye genel yaklagim, kapall alan
operasyonlarinda uygulanan kurtarma teknikleri, ka-
pali alan risk analizi ve kapali alan tehlikeleri, kapali
alanlarda kullanilan kisisel koruyucu donanimlar, ka-
pali alana giris ve gikis yontemleri ile saha uygula-
malarina yer verilmektedir.

Doénem igerisinde gergeklestirilen egitimlerin tarihleri
ve diizenlendikleri Fabrikalar sunlardir:

FABRIKA ADI EGITIM TARIHI

22 - 25 Haziran 2010

Cimpor Nevsehir

Cimentag Trakya 29 Haziran - 02 Temmuz 2010
Cimpor Samsun 06 - 09 Temmuz 2010
Mardin Gimento 13- 16 Temmuz 2010

Akcansa Biiyiikgekmece 27 - 30 Temmuz 2010
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Cimento

Egitimleri” sona erdi
EiS ISG Kurulu'nun énerisi ve Sendikamiz Y-
Qnetim Kurulu'nun tasvipleriyle Uyemiz Cimento
Fabrikalarina yonelik olarak Kaya Yapi ile yapilan
isbirligi cercevesinde diizenlenen “Yiiksekte Giiven-
li Calisma Egitim Projesi”, 2010 yihinin Haziran ve
Temmuz aylarinda gerceklestirilen 8 egitim ile birlik-
te sona ermistir.
Toplam 5 gun suren ve iskele kurulumu, ylksekte
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“YUksekte Guvenli Calisma

calisma ile calisma alanina 6zel kurtarma konulari
Uzerinde teorik ve uygulamali olarak durulan egitim
sonrasinda ¢alisanlarin ylksekte ¢calisma yéntemle-
rini dgrenmesi ve ylksekte calisma gerektiren igler-
den kaynaklanabilecek risklerin en aza indirgenmesi

amaclanmistir.
Doénem igerisinde gergeklestirilen egitimlerin tarihleri
ve dizenlendikleri Fabrikalar sunlardir:




FABRIKA ADI

Cimsa Nigde Gimento

EGITIM TARIHi
21 - 25 Haziran 2010

Cimsa Mersin Cimento

28 Haziran - 02 Temmuz 2010

OYAK Aslan Gimento

28 Haziran - 02 Temmuz 2010

Askale Erzurum Gimento

05 - 09 Temmuz 2010

Van Gimento

05 - 09 Temmuz 2010

Cimsa Ankara Gimento

12 -16 Temmuz 2010

OYAK Adana Gimento

26 - 30 Temmuz 2010

SET Ankara Gimento

26 - 30 Temmuz 2010

4
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Fabrika Haberleri

Askale Cimento klasigi

Yatirimlari, istikrarli grafigi, cok ortakli yapisi ve
gerceklestirdigi istihdamla bdlgenin parlayan yildiz
olan Askale Cimento, devler liginde bir yil 6éncesi-
ne goére 13 basamak atlamistir. Fortune 500 liste-
sinde 232. siraya yerlesen Askale Cimento bir kez

Fortune 500 sirketlerinin net karlari 2009'da %62
oraninda artigla 21 milyar liraya ulagmistir. Listeye
gectigimiz yil 245. sirada giren Askale Cimento bu
yil 13 basamak ilerleyerek 232. siraya yukselmigtir.
2009 yilinda bir énceki yila gére %33,1 diserek 20
milyar 389 milyon liraya gerileyen Tupras, bu digU-
se ragmen Fortune 500’de ilk siradaki yerini koru-
musgtur.
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daha bdlge insanini sevindirmistir. Yénetim Kurulu
Baskan Litfii YUCELIK, hedeflerinin ilk 100 sirket
arasina girmek oldugunu belirterek, “Bu sirketi var
eden unsurlar ve paylagsma hissi hedefimize dogru
bizleri géturiyor” demistir.

“Basari ortaklik ruhunun
eserl”

Askale Cimento Yonetim Kurulu Bagkani LUtfu
YUCELIK, Fortune 500 listesinde olmanin ve bir
onceki yila gére 13 basamak yukselmenin kendi-
lerini mutlu ettigini belirterek, “Var olmanin, ayakta
durmanin, micadele etmenin, insanimiza bir seyler




askale
cmento

katmanin ve basarmanin mutlaka zorluklari vardir.
Askale Cimento zoru basariyor. Ama bunu yapar-
ken birligin ve de dirligin harcini kullaniyor. Boylesi
basarilar bizim ortaklik kiltirimuzuin yansimasidir.
Hedefimiz Tarkiye'nin en blyik 100 firmasi i¢inde
olmaktir. Bu artik bir hayal degil” demistir.

YUCELIK; Erzurum, Askale, Trabzon, Van, Agri, Ter-
can, Erzincan, Giresun, Gimughane ve Gircistan-
Batum’da tesisleri olan Askale Cimento’nun, 6zel-
likle istihdam noktasinda ciddi atiimlar ig¢inde oldu-
gunu belirterek, “Bdlgenin kalkinmasi ancak bodylesi
sirketlerle olur. Ortaklik ruhunun hakim olmasi ha-
linde basariimayacak is olamaz. Askale Cimento’yu
rakiplerinden ayiran en dnemli 6zelligi; cok ortakli
olmasina ragmen Urln kalitesi, hizli karar alma,
misteri memnuniyeti ve kolektif ruhun hi¢ eksik ol-
mamasi olarak tarif ediliyoruz. Ortaklarimiz ve ¢a-

liganlarimizin sabri, sirket yoneticilerinin gayreti ile
bu glin Turkiye’'nin devleri arasinda girdik. Askale

Cimento bdlge igin bir moral ve umut kaynagi” diye
konusmustur.

Fortune 500 nedir?

ABD’de yayimlanan ve dunyanin en itibarl is der-
gisi olan Fortune, 1955 yilindan bu yana “Fortune
500" markasiyla dinyanin en bilylk sirketlerini
aciklamaktadir. Sirketleri satis cirolarina gore si-
ralayan “Fortune 500" ¢aligsmasi dinyanin her ye-
rinde blyuk ilgi gormekte ve referans olarak kabul
edilmektedir. is aleminin diinya ligi niteligindeki bu
liste; zaman icinde Ulkelerin, sektorlerin, firmalarin
ne yonde seyir izledigini de ortaya koymaktadir.
Benzeri caligma Turkiye ekonomisine yon veren fir-
malar i¢in de gerceklestiriimektedir.
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Vali"den Bolu Cimento’ya ziyaret

Bolu Valisi ibrahim OZCIMENT, Belediye Baskani Alaaddin YILMAZ, Ticaret ve Sanayi Odasi Yéne-
tim Kurulu Bagkani Emin SEMERCIOGLU ve Boluspor Kuliibii Eski Bagkani Necip CARIKCI; 27

Temmuz 2010 tarihinde Bolu Cimento’yu
\IB’E

I | ziyaret etmislerdir. Vali OZCIMEN ve bera-
»

berindeki heyeti, Bolu Cimento Genel Mi-
diiri Kemal DOGANSEL karsilamistir. Zi-
yaretten dolay! baylik memnuniyet duydu-
gunu belirten DOGANSEL, Vali OZCIMEN
ve beraberindeki heyete Bolu Cimento’nun
calismalari ve faaliyetleri hakkinda bilgiler
vermigtir.

Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kuru-

lu Baskani Emin SEMERCIOGLU, Bolu
| Cimento’nun Bolu ilinin 6nde gelen sanayi

kuruluslar arasinda yer aldigini dile geti-
rerek; sirketin istanbul Sanayi Odasi tarafindan hazirlanan “Tiirkiye’nin 500 Biyiik Sanayi Kurulusu”
raporunda her yil oldugu gibi 2009 yilinda da yer aldigini ifade etmistir. Ziyaret, Bolu Cimento Sosyal
Tesislerinde yenen 6gle yemegi ile son bulmustur.

Sirket ici futbol turnuvasi sona erdi

Bolu Cimento calisanlarinin saglikli yasama ve spora tesvik edilmesi, motivasyonun ve kaynas-
manin artirilmasi amaciyla diizenlenen ve cekismeli gegen karsilasmalarin yasandigi Sirket igi
Futbol Turnuvasi sona ermistir.

Sirket blinyesindeki cesitli birimlerden olusturulan toplam yedi takimin katilldi§i turnuvada; Eziciler
birinci, inovasyonspor ikinci, Makine Bakim Uglincii ve Gerilimspor dérdiincii olmustur. Final magi
Sirket galisanlari ve ailelerinin yodun ilgisiyle oynanmistir. Final magi sonrasi birinci olan takima sam-
piyonluk kupasi ve dereceye giren

diger takimlara plaketleri, Genel | ‘
Miidiri Kemal DOGANSEL ta-
rafindan verilmistir. Ayrica Kemal
DOGANSELe bu tiir organizas-

yonlara destek saglamalari nede- L o7, L‘ [ r%ﬂ‘f‘" -
niyle, sirket galisanlari tarafindan A Te ;..u, I,. ;.1.1'.:'*;;

tesekklr amacgh olarak gicek tak-
dim edilmigtir. |
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Ikinci Uluslar Arasi Nukleer ve Yenilenebilir
Enerji Kaynaklarn Konferansi’'nda atik siste-

mi sunumu yapildi

4-07 Temmuz 2010 tarihleri arasinda gercekles-
Otirilen “ikinci Uluslararasi Niikleer ve Yenilene-
bilir Enerji Kaynaklari Konferansi’nda, Bolu Cimen-
to Atik Sistemi (Bolu Cement Waste Incineration
System insinerasyon) adli sunum, Klinker Uretim
Miihendisi Sadettin UGUR tarafindan gergeklestiril-
mistir. Etkinlik TUBAV, Gazi Universitesi ve Canka-
ya Universitesi'nin organizasyonunda, Gazi Univer-
sitesi Golbasi Konvansiyon Merkezi'nde gercekles-
tirilmistir. S6z konusu sunumun metni, aralarinda
Japan Atomic Energy Agency, Madrid Polytechnic
University, Karlsruhe Research Center, University

of Wisconsin, Osaka University gibi kurum ve Universitelerden olusturulmus 47 kisilik bilimsel komitece
onaylanarak kabul edilmistir. Konferansta sunum yapan katilimcilara, sunumlarini miteakiben katihm
belgesi verilmistir.verilmistir. Ayrica Kemal DOGANSEL'e bu tiir organizasyonlara destek saglamalari
nedeniyle, sirket calisanlari tarafindan tesekkir amagli olarak gigek takdim edilmistir.

Eregli Ogutme ve Paketleme Tesisi yatirimi

devam ediyor

.000.000 ton/yil 6gutme kapasite-

li Karadeniz Eregli Ogutme Tesisi
montaj ¢alismalari Haziran ayindan iti-
baren devam etmektedir. Loesche LM
53.3 + 3 degirmenin reduktor, tabla
ve gbvde montaji tamamlanmis olup;
stokhol, torbali filtre, ¢cimento silosu ve
paketleme dahil ekipmanlarin montaji
ile elektrik otomasyon iglerinin Agustos
-Eylul ayi itibariyle tamamlanma asama-
sina gelecegi 6ngoérilmektedir.
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ISG saha ziyaretleri devam ediyor

nye Gimento'da is Sagligi ve Guvenligi calismalarinin daha etkin hale getirimesi, is kazalari ve
U meslek hastaliklarinin énlenmesi, galisanlarin saghginin korunmasi, iSG bilincinin tiim galisanlarin
davraniglarina olumlu yansimasini temin etmek, ¢alisanlarin giivenli davraniglar kazanimini saglaya-
rak olumlu bir ISG kiiltiir(i yaratmak amaciyla; 2010 yili Nisan ayinda baslayan iSG saha ziyaretlerine

Temmuz ayinda da devam edilmistir.

Diger taraftan, fabrikada gorev yapmakta olan bir grup personele (21 kisi) 15-16 Temmuz 2010 tarihleri
arasinda Turkiye is Kurumu (ISKUR) egitim uzmanlari tarafindan “is Saghigi ve Guvenligi Egitimi” veril-

mistir. S6z konusu egitime; memur, teknisyen, usta ve is¢i personel katiimistir.
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ISG 6dul téreni

“ISG Odiil ve Yaptirimlar Sistemi’nin “Kazasiz gecgen her ii¢ ay sonunda galisanlarla kazasiz giinler kutla-
mas! amaciyla, tim c¢alisanlar arasinda kura ¢ekimi yapilarak bir ¢alisanin édullendiriimesi” hikm( dog-
rultusunda, 19 Temmuz 2010 Pazartesi guni yapilan gekiliste Teknik Hizmetler MUdurligu personeli olan
IV.Grup Hazirlik Iscisi Turhan CELIK bir adet cumhuriyet altini ile édillendirilmistir. Turhan CELIK’in 6dii-
lii gérevde olmasi sebebiyle Teknik Hizmetler Miidiirii Hasan COZELI'ye Unye Cimento Genel Midiirii
ibrahim KERETLI tarafindan verilmistir.

.4,"‘: e g
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Diger Haberler

Beton kalitesinde yeni bir sayfa acildi!

) , ilindigi Gzere, hazir be-
.'\““K“'@. Bton Turkiye’ye cok geg
x )6 gelmis ancak c¢ok hizl bir
E & —  blyUme igine girmistir. Yilda
» ;" Q,\Q: 70 milyon metrekiipe ulasan
ETO“ Uretim miktarlari, betonun

yap! malzemesi olarak dep-
rem glvenligi agisindan 6énemi dusunuldiginde
kaliteli beton Uretimini gerekli kilmaktadir. Turkiye
Hazir Beton Birligi'nce (THBB) yapilan arastirmalar
da deprem yikimlarinin en énemli nedenlerinin ba-
sinda kalitesiz beton kullaniminin geldigini ortaya
cikarmigtir. Uzun vyillardir hazir beton sektériinde
Onemli bir belgelendirme ve denetleme boslugu
bulunmasi sebebiyle, THBB nezdinde yapilan ¢a-
lismalar sonucunda bu sorunun ¢ézima igin T.C.
Bayindirlik ve iskan Bakanligi 01 Temmuz 2010 ta-
rihinden itibaren, basta beton olmak lizere CE kap-
saminda olmayan yapi malzemelerinde kalitesiz
iiretimi engelleyecek olan “G isareti Yénetmeligi’ni
yayimlamistir. Bu yonetmelik surekli sistem dene-
timi ve habersiz Urln denetimlerini 6ngérmektedir.
Bayindirlik ve iskan Bakanligi, Kalite Glivence Sis-

temi (KGS) Iktisadi Isletmesi'ni

27.05.2010 tarih ve 27593 sayi-
“001” kimlik kayit numarasi ile gérevliendirmistir.

I Resmi Gazete'de yayinlanan
Teblig ile betonda “G Uygunluk

Belgesi” verecek uygunluk de-

gerlendirme  kurulusu  olarak
KGS, 1995 yilindan bu yana hazir beton tesisleri-
ne yonelik denetim ve belgelendirme faaliyetlerini
titizlikle sirdirmektedir. Bugline kadar sadece go-
nallilik esasina dayali olarak denetim ve belgelen-
dirme hizmeti veren KGS, alinan bu yetkiyle birlikte
bundan sonra KGS Belgesinin yani sira betonda
zorunlu hale gelen “G Uygunluk Belgesi” de veren

kurulus hiviyetine kavusmustur.
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KGS - Kalite Giivence Sistemi hakkinda...

" KGS - Kalite Giivence
v KGS

Sistemi Iktisadi Islet-
Kﬁl.iTE GUVENCE SISTEMI
ikTisADI iISLETMESI

mesi, Turkiye Hazir
Beton Birligi (THBB)
tarafindan Turkiye'de
sektorel denetimin ilk
orneklerinden biri olarak 1995 yilinda kurulmustur.
2004 yilinda Avrupa Birligi entegrasyonu surecin-
de yeniden yapilanan KGS, Bayindirlik ve Iskan,
Sanayi, Cevre ve Orman Bakanliklari, Universite-
ler, Mithendis ve Mimar Odalari, TUBITAK, Turki-
ye Belediyeler Birligi ve sektdrin énde gelen sivil
toplum kuruluslarinin katihmi ile 20 (yeden olusan
bir Kurul tarafindan yonetilmektedir. KGS, G isare-
ti ydnetmeliginin hazirlanmasi igin uzun yillar ¢gaba
gOstermis ve yonetmeligin yayinlanmasindan sonra
Bayindirlik ve iskan Bakanli§ tarafindan betonda
“G Uygunluk Belgesi” verecek onaylanmis kurulug
olarak “1” kimlik numarasi ile gérevlendirilmistir.




Uyemiz Askale Cimento Sanayii T.A.S. Yatirim Koordinatorii
Sayin Mahmut ALISKAN’1n annesi,

Ash ALISKAN

20 Temmuz 2010 Sah giinii vefat etmistir.

Merhumenin cenazesi 21 Temmuz 2010 Carsamba giinii,
Trabzon Salpazar1 Doganci Koyt Kertil Mahallesi Mezarlik Camii’nde
kilinan 6gle namazin1 miiteakip defnedilmistir.

Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve tiim sevenlerine
bagsaglig: dileriz.

CIMENTO ENDUSTRIiSi ISVERENLERI SENDIKASI

Tiirkiye Cimse-Is Sendikas1 Onceki Genel Bagkani
Sayin Ramazan SAFAK’in babasi,

Ali Riza SAFAK

17.08.2010 Sal giinii vefat etmistir.
Merhumun cenazesi ayni giin Usak-Banaz Islam Camii’nde kilman
ikindi namazin1 miiteakip defnedilmistir.

Merhuma Allah’tan rahmet kederli ailesine ve
tiim sevenlerine bassaglig dileriz.

CIMENTO ENDUSTRISI iISVERENLERI SENDIKASI
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statistik

}} Hazirlayan: Ozgir ACAR

Sanayi Uretimi yiUzde 10,2 artti, ancak...

Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan 3 ayda
bir hazirlanan Sanayi Uretim Endeksine gére 2010
yili Haziran ayinda 2005=100 temel yilli sanayi Ure-
tim endeksi bir 6énceki yilin ayni ayina gére %10,2
artmistir.

Sanayinin alt sektorleri incelendiginde, 2010 yil Ha-
ziran ayinda bir 6nceki yilin ayni ayina gére; maden-
cilik ve tasocakciligr sektori endeksi %6,1, imalat
sanayi sektori endeksi %10,6, elektrik, gaz ve su
sektorl endeksi %8,2 artis gostermistir.

Haziran 2010

Arindiriimamig

Ote yandan, takvim etkisinden arindirilmis endeks
2010 yili Haziran ayinda bir 6nceki yilin ayni ayina
gore %10,4 artis gosterirken, hem takvim hem de
mevsim etkilerinden arindiriimis sanayi Uretim en-
deksi bir 6nceki aya gore % 2,1 azalis gdstermigtir.
Her iki etkenden de arindiriimis endekste imalat sa-
nayi ile madencilik ve tag ocakgiligi sektorlerinde du-
sUs goOzlenirken (sirasiyla %-2,1 ve %-0,1), elekirik,
gaz ve su sektoérinde %0,9'luk artis yasanmistir.

Takvim Etkisinden Mevsim ve Takvim

(2005=100) Arindinlmig Etkisinden Arindinlmig
= Degisim Degisim Degisim Degisim

SEKTOR Endeks (Yillik) (Aylik) Endeks (Yillik) Endeks (Aylik)

Toplam Sanayi 120,6 10,2 2,2 118,4 10,4 114,1 -2,1

Madencilik ve 136.5 6,1 8,8 135,2 6,1 128,2 -0,1

Tasocakeihgi

imalat Sanayi 119,0 10,6 1,8 116,6 10,9 11,7 -2,2

Elektrik, Gaz, Buhar ve

Sicak Su Urt. ve Dagitimi 1279 82 37 127,9 8,2 1293 0,9

ARINDIRILMAMIS ILE MEV SiM VE TAKVIM ETKILERINDEN ARINDIRILMIS SANAY! URETIM
ENDEKSi
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